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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
 

  รายงานการศึกษาส่วนบุคคล เรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการฐานข้อมูลกำลังคน
ภาครัฐเพื่อการเป็น One Data Center ได้ศึกษาแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ซึ่งได้กำหนดแผน
ขับเคลื่อนกิจกรรมปฏิรูปที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยสำคัญ (Big Rock) ด้าน
บริหารราชการแผ่นดินที่ตั้งเป้าหมายให้ภาครัฐสามารถบริหารกำลังคนได้อย่างมีเอกภาพ ประสิทธิภาพและ
คล่องตัว โดยมีฐานข้อมูลบุคคลในรูปแบบดิจิทัลที่สามารถประมวลผลได้เพ่ือประโยชน์ในการบริหารงานบุคคล
ภาครัฐ อย่างไรก็ตามการดำเนินการจัดการระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐของสำนักงาน ก.พ. เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายของ Big Rock ดังกล่าว ยังไม่ประสบความสำเร็จในทางปฏิบัติ เนื่องจากความหลากหลายของอัตรา
กำลังคนภาครัฐที่มีจำนวนมากถึงประมาณ 3 ล้านคน แต่อยู่ภายใต้การกำกับของกฎหมายที่แตกต่างกัน              

ทั้งกฎหมายว่าด้วยข้าราชการพลเรือนสามัญ กฎหมายว่าด้วยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
กฎหมายว่าด้วยข้าราชการรัฐสภา และกฎหมายอื่น ๆ ทำให้สำนักงาน ก.พ. ประสบปัญหาที่จะเข้าไปบริหาร
จัดการและบูรณาการฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงานรัฐที่อยู่นอกเหนืออำนาจหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ. ใน
ลักษณะระบบฐานข้อมูลกำลังคนดิจิทัลที ่มีข้อมูลเป็นปัจจุบัน ถูกต้อง และครบถ้วน นอกจากนี้ปัญหา
งบประมาณรายจ่ายประจำปีด้านบุคลากรภาครัฐที่มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นและมีสัดส่วนที่สูงถึงร้อยละ 36.4 ของ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี เนื่องจากกำลังคนภาครัฐที่มีจำนวนมากดังกล่าว ทำให้การมีศูนย์กลางระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐที่สมบูรณ์ ครอบคลุมข้อมูลกำลังคนภาครัฐทุกประเภท ในลักษณะ One Data 

Center จึงเป็นเรื่องสำคัญที่ต้องผลักดันให้เกิดขึ้น เพ่ือเป็นฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐสำหรับการวิเคราะห์และ
กำหนดข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายต่อรัฐบาล รวมทั้งการกำหนดยุทธศาสตร์การจัดการกำลังคนภาครัฐ เพ่ือ
การแก้ปัญหาเชิงโครงสร้างของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐในภาพรวม  
  การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐเพื ่อการเป็น  One Data 

Center มีเป้าหมายที่การเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับ
ระบบฐานข้อมูลกำลังคนของสำนักงาน ก.พ. คือโปรแกรมระบบฐานข้อมูลกลางสารสนเทศทรัพยากรบุคคล 
(Departmental Personnel Information System – DPIS Center) โดยเริ่มจากการสร้างพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Partner) การเตรียมความพร้อมและสร้างความเข้าใจให้หน่วยงานของรัฐเห็นถึงความสำคัญของ
การสร้างระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐในภาพรวมของประเทศ ซึ่งมีระยะเวลาดำเนินงานในระยะแรก (first 
chapter) ในช่วงเวลา 5 ปี แบ่งเป็น 3 ระยะ (phase) ดังนี้  
   ระยะที่ 1 ระยะเตรียมความพร้อมเพื่อการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐ (ปีที่ 1) 
โดยเป็นระยะของการสร้างพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ร่วมกับหน่วยงานกลาง ได้แก่ สำนักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักงบประมาณ และสำนักงาน ก.พ.ร. ที่จะร่วมกันผลักดันให้หน่วยงานของรัฐ
บูรณาการและเชื่อมโยงฐานข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์เพื่อกำหนดรูปแบบและวิธีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูล



จ 

 

 

กำลังคนของหน่วยงานภาครัฐกับ DPIS Center และจัดทำข้อเสนอเพื่อเสนอต่อ ก.พ. และคณะรัฐมนตรี 
จากนั้นดำเนินการประสานกับหน่วยงานกลุ่มเป้าหมายเพื่อสร้างความเข้าใจและสำรวจความพร้อมของระบบ
ฐานข้อมูลของหน่วยงาน ทั้งนี้ ในการดำเนินการระยะแรก (first chapter) ตามข้อเสนอนี้ จะจำกัดเฉพาะ
หน่วยงานรัฐที่มีความเป็นไปได้ที่จะเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกับสำนักงาน ก.พ. ก่อน เพื่อให้ข้อเสนอนี้มี            
ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ (feasibility) ที่จะสามารถดำเนินการเชื่อมโยงข้อมูลกับ DPIS Center ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายในระยะเวลาที่กำหนด โดยหน่วยงานภาครัฐดังกล่าวประกอบด้วย 3 กลุ่ม
ดังนี้ (1) กลุ่มที่ 1 หน่วยงานที่อยู่ภายใต้กฎหมายว่าด้วยข้าราชการพลเรือนสามัญ ได้แก่ กระทรวง กรม               
(2) กลุ่มที่ 2 กลุ่มหน่วยงานในสังกัดฝ่ายบริหารหรือคณะรัฐมนตรี ได้แก่ สถานศึกษา/เขตพื้นที่การศึกษา 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (3) กลุ่มที่ 3 กลุ่มหน่วยงานที่
ไม่ได้สังกัดฝ่ายบริหาร ได้แก่ สำนักงานเลขาธิการภายใต้รัฐสภา  
   ระยะที่ 2 ระยะดำเนินการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐในหน่วยงานกลุ่มที่ 1 

โดยดำเนินงานในปีที่ 2 และ 3 เริ่มจากดำเนินการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของกระทรวง กรม กับ 
DPIS Center ของสำนักงาน ก.พ. และเริ่มประสานกับหน่วยงานภาครัฐในกลุ่มที่ 2 และกลุ่มที่ 3 เพื่อชี้แจง
และจัดทำข้อตกลงการเชื ่อมโยงระบบร่วมกัน ซึ ่งประกอบด้วยหน่วยงานดังนี ้ กระทรวงศึกษาธิการ 
(ประกอบด้วย สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (โดยกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น) ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) สำนักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร และสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา รวมทั้งสำรวจความพร้อมของระบบ เพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับ
การบูรณาการและเชื่อมโยงระบบในระยะที่ 3  
   ระยะที่ 3 ระยะขยายการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนไปยังหน่วยงานภาครัฐในกลุ่มที่ 2 
และกลุ่ม 3 ซึ่งจะดำเนินงานในปีที่ 4 และ 5 โดยเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนกับระบบ DPIS Center ของ
สำนักงาน ก.พ. 
   ข้อเสนอการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐเพื่อการเป็น One Data 

Center นี้ ปัจจัยสู่ความสำเร็จที่สำคัญที่สุดคือ ผู้บริหารของหน่วยงานภาครัฐต้องให้ความสำคัญกับการมี
ฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐของประเทศในรูปแบบดิจิทัลที่จะทำให้ภาครัฐมีข้อมูลกำลังคนในภาพรวมที่เป็น
ปัจจุบัน ถูกต้อง และครบถ้วน ดังนั้น จึงต้องมีมาตรการทางงบประมาณโดยการร่วมมือกับสำนักงบประมาณ
ในการกำหนดตัวชี้วัดบังคับที่ใช้ประเมินประสิทธิผลการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในการขอจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจำปี รวมทั้งสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  และสำนักงาน 
ก.พ.ร. ในการกำหนดมาตรการขับเคลื่อนเป้าหมายกิจกรรม Big Rock ที่กำหนดให้หน่วยงานภาครัฐต้องมี
ฐานข้อมูลบุคคลรูปแบบดิจิทัล ให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 
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  รายงานการศึกษาส่วนบุคคลเรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐ
เพื่อการเป็น One Data Center นี้ เป็นข้อเสนอส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผู้นำ
ที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม (นบส. 1) รุ ่นที่ 97 ของสถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน สำนักงาน ก.พ. ซึ่ง
ข้อเสนอที่สำเร็จได้ตามความมุ่งหมายของผู้ศึกษาและสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีนี้ เกิดขึ้นจากความกรุณาของ
อาจารย์วีระชัย นาควิบูลย์วงศ์ ที่ได้ให้คำปรึกษา แนะนำ และปรับแก้ให้ข้อเสนอเข้ารูปเข้ารอย มีความเป็นไป
ได้ในทางปฏิบัติ รวมทั้งอาจารย์สุชาดา ไทยบรรเทา และอาจารย์ชาญเชาวน์ ไชยานุกิจ ที่ได้ให้มุมมองแนวคิด
การพัฒนาที่รอบด้านในการแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เพื่อให้ข้อเสนอนี้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  
  ผู้ศึกษาขอขอบคุณอาจารย์ทุกท่านที่ได้ถ่ายทอดความรู้ทางวิชาการและประสบการณ์ต่าง ๆ 
ตลอดระยะเวลาของการฝึกอบรม รวมทั้งคณะเจ้าหน้าที่ของวิทยาลัยนักบริหาร สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน 
สำนักงาน ก.พ. ทุกท่าน ที่ให้ความช่วยเหลือและอำนวยความสะดวก และเพื่อน ๆ นบส.  1 ในกลุ่ม IS ที่ให้
ข้อเสนอแนะและความช่วยเหลือ  
  ผู้ศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานข้อเสนอฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ที่จะทำให้การพัฒนา
ฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลที่สามารถบูรณาการเป็นฐานข้อมูลเดียวที่เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง และ
ครบถ้วน เพ่ือเป็นเครื่องมือในการจัดทำข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายต่อรัฐบาล เพ่ือการแก้ปัญหาเชิงโครงสร้าง
ของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐในภาพรวม รวมทั้งการกำหนดยุทธศาสตร์การจัดการกำลังคน
ภาครัฐให้เกิดข้ึนได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

 

 กษิรัตน์  สุรวิชัย 

 30 พฤษภาคม 2566 
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ส่วนที่ 2 ข้อเสนอเพื่อขับเคลื่อนนโยบายสู่ปฏิบัต ิ

 

2.1 การกำหนดประเด็นการศึกษา 

 2.1.1 สภาพปัญหาและความท้าทาย 

  สำนักงาน ก.พ. ในฐานะองค์กรกลางการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ มีอำนาจหน้าที ่ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 13 (6) ที่เป็นศูนย์กลางข้อมูลทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
ประกอบกับที่สำนักงาน ก.พ. ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลภาครัฐ ซึ่งสอดคล้อง
กับบทบัญญัติการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย นโยบายรัฐบาลใน
การปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล และการเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาฐานข้อมูลกำลังคน 
ประกอบกับแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ด้านการบริหารราชการแผ่นดินที่กำหนดให้ภาครัฐ
ปรับเปลี่ยนไปเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government Transformation) หรือการเป็นภาครัฐที ่เชื ่อมโยง
เสมือนเป็นองค์กรเดียว มีระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐและข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) สำหรับการวางกลยุทธ์
การจัดการกำลังคนภาครัฐ การตัดสินใจ การบริหารจัดการ การดำเนินงาน และการกำกับติดตามประเมินผล
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐของสำนักงาน ก.พ. บนพื้นฐานของระบบดิจิทัลเต็มรูปแบบ  

นอกจากนี้ ความท้าทายประการหนึ่งคือ การกำหนดแผนขับเคลื่อนกิจกรรมปฏิรูปที่จะส่งผลให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยสำคัญ (Big Rock) ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ภายใต้แผนการ
ปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ซึ่งสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ในฐานะ
สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาต ิได้เสนอให้คณะรัฐมนตรีรับทราบเมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม 2564 
และคณะรัฐมนตรีมีมติให้ สศช. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งดำเนินการตามแผนขับเคลื่อนกิจกรรม Big Rock 

อย่างเคร่งครัด โดยให้บูรณาการการดำเนินงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ในทุกระดับอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ให้
เกิดความซ้ำซ้อน และสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานอย่างใกล้ชิดในการปฏิรูปประเทศในด้านต่าง ๆ ให้
บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด โดยแผนขับเคลื่อนกิจกรรม Big Rock ด้านการบริหารราชการแผ่นดินที่เกี่ยวข้อง
กับสำนักงาน ก.พ. ได้แก่  

กิจกรรมปฏิรูปประเทศที่ 3 : ปรับเปลี ่ยนการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐสู่ระบบเปิด 
เพื่อให้ได้มาและรักษาไว้ซึ่งคนเก่ง ดีและมีความสามารถอย่าง
คล่องตัว ตามหลักคุณธรรม 

เป้าหมายของกิจกรรม Big Rock : ภาครัฐสามารถบริหารกำลังคนได้อย่างมีเอกภาพมีประสิทธิภาพ
และคล่องตัว สามารถสรรหา รักษา เคลื่อนย้ายและใช้ประโยชน์
กำลังคนให้ตรงกับความรู้ความสามารถ เพ่ือตอบสนองต่อการ
พัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ และสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว 
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โดยมีการกำหนดเป้าหมายย่อยของกิจกรรม Big Rock ดังนี้ 
เป้าหมายย่อย ชื่อเป้าหมายย่อย (Milestone) 

เป้าหมายย่อยที่ 1 มีการพัฒนาระบบการทำงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในรูปแบบดิจิทัล 

เป้าหมายย่อยที่ 1.1 มีเครื่องมือกลางช่วยสนับสนุนกระบวนการทำงานด้านบริหารงานบุคคลให้เป็นรูปแบบดิจิทัล
จัดทำแล้วเสร็จ 

เป้าหมายย่อยที่ 1.2 มีฐานข้อมูลบุคคลในรูปแบบดิจิทัลที่สามารถประมวลผลได้ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารงาน
บุคคล ในการสรรหา พัฒนา รักษาไว้ และใช้ประโยชน์ทรัพยากรบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 หมุดหมายที่ 13 กำหนดให้ไทยมีภาครัฐที่
ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน โดยได้กำหนดเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ไว้
ที่เป้าหมายที่ 2 คือ ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว โดยมีตัวชี้วัด คือ ผลการสำรวจรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ใน
องค์ประกอบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  
 อย่างไรก็ตาม การดำเนินการจัดการระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐของสำนักงาน ก.พ. เพ่ือให้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่กำหนดใน Big Rock และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ดังกล่าว ประสบปัญหา
ในทางปฏิบัติ ซึ่งในบริบทของระบบราชการไทย การบริหารจัดการข้อมูลกำลังคนภาครัฐในลักษณะ Big Data 

เพื่อใช้สำหรับการวิเคราะห์ในการวางยุทธศาสตร์กำลังคนระดับประเทศ มีข้อจำกัดเนื่องจากความหลากหลาย
ของหน่วยงานภาครัฐและประเภทบุคลากรที่อยู่ภายใต้การกำกับของกฎหมายที่แตกต่างกัน มีอิสระในการบริหาร
จัดการกำลังคนตามกฎหมายนั้น ๆ และอยู่นอกเหนือจากอำนาจหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ. ที่จะเข้าไปบริหารจัดการ
ข้อมูลกำลังคน ทำให้การบูรณาการข้อมูลกำลังคนภาครัฐในแบบ Big Data จึงเป็นเรื่องท้าทายของสำนักงาน 
ก.พ. ที่ต้องมีแผนการขับเคลื่อนและกระบวนการที่ชัดเจน รวมทั้งได้รับการสนับสนุนจากแต่ละหน่วยงาน 

 ทั้งนี้ กำลังคนภาครัฐที่หลากหลายแตกต่างดังกล่าว สามารถแจกแจงตามประเภทต่าง ๆ ไดด้ังนี้ 
 
 

ประเภท องค์กรกลาง กฎหมายบังคับใช ้ หน่วยงานของรัฐที่มีบุคลากรประเภทนี ้
ประเภทข้าราชการ 
ข้าราชการพลเรือนสามัญ ก.พ. พรบ.ระเบ ียบข ้าราชการ          

พลเรือน พ.ศ. 2551 

กระทรวง กรม 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ก.ค.ศ. พรบ.ระเบียบข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2547 

สถานศึกษาและเขตพื ้นที ่การศึกษา ใน
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา และกระทรวงวัฒนธรรม 

ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ก.พ.อ. พรบ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน
ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 

สถาบันอุดมศึกษา 

ตารางที่ 1 : เป้าหมายย่อยของกิจกรรม Big Rock 

ตารางที่ 2 ประเภทกำลังคนภาครัฐ  
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ประเภท องค์กรกลาง กฎหมายบังคับใช ้ หน่วยงานของรัฐที่มีบุคลากรประเภทนี ้
ข้าราชการรัฐสภาสามัญ ก.ร. พรบ.ระเบ ียบข ้าราชการ

รัฐสภา พ.ศ. 2554 

สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ข้าราชการตำรวจ ก.ตร. พรบ. ตำรวจแห่งชาติ พ.ศ. 

2565 

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 

ข้าราชการฝ่ายอัยการ ก.อ. กฎหมายว ่ าด ้ วยองค ์ ก ร
อัยการและพนักงานอัยการ 

สำนักงานอัยการสูงสุด 

ข้าราชการตุลาการ และข้าราชการศาล
ยุติธรรม 

ก.ต. 
ก.ศ. 

พรบ.ระเบียบข้าราชการฝ่าย
ตุลาการ พ.ศ. 2543 

สำนักงานศาลยุติธรรม 

ข้าราชการตุลาการศาลปกครอง และ
ข้าราชการฝ่ายศาลปกครอง 

ก.ศป. 
ก.ขป. 

พรบ. จัดตั้งศาลปกครองและ
วิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 
2542 

สำนักงานศาลปกครอง 

ข้าราชการทหาร - พรบ.ระเบ ียบข ้าราชการ
ทหาร พ.ศ. 2521 

กระทรวงกลาโหม  
กองบัญชาการกองทัพไทย 

กองบัญชาการทหารบก 

กองบัญชาการทหารเรือ 

กองบัญชาการทหารอากาศ 

ข้าราชการในหน่วยงานอิสระตาม
รัฐธรรมนูญอื ่น ๆ เช่น ข้าราชการใน
สำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน ข้าราชการ
ศาลรัฐธรรมนูญ ข้าราชการในสำนักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน ข้าราชการ
ในสำนักงาน ป.ป.ช. ข้าราชการใน ศอ.บต.  

- กฎหมายที่เกี่ยวข้อง สำนกังานตรวจเงินแผ่นดิน 

สำนักงานศาลรัฐธรรมนูญ 

สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 

สำนักงาน ป.ป.ช. 

ข ้าราชการกร ุงเทพมหานคร และ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษากรุงเทพมหานคร 

ก.ก. พรบ.ระเบ ียบข ้าราชการ
กรุงเทพมหานครและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554 

สำนักงาน ก.ก. กรุงเทพมหานคร 

- ข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

- พนักงานเทศบาล 

- พนักงานส่วนตำบล 

ก.ถ. พรบ.ระเบ ียบบร ิหารงาน
บ ุคคลส ่วนท ้องถ ิ ่ น  พ.ศ. 
2542 

สำนักงาน ก.ถ. สำนักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย และกรมการปกครองส ่วน
ท้องถิ่น 

ประเภทพนักงานราชการ คือ บุคคลที่ได้รับการจ้างตามสัญญาจ้าง โดยได้รับค่าตอบแทนจากงบประมาณของส่วนราชการเพื่อ
ปฏิบัติงานให้กับส่วนราชการนั้น  
ประเภทลูกจ้างประจำ คือ บุคคลที่ได้รับการบรรจุและแต่งตั้งให้เป็นลูกจ้างประจำจากเงินงบประมาณของส่วนราชการนั้นและลูกจ้างที่
จ้างจากเงินนอกงบประมาณ 

ประเภทลูกจ้างชั่วคราว คือ บุคคลที่จ้างมาปฏิบัติงานให้กับราชการแบบชั่วคราวระยะสั้นเพื่อรองรับปริมาณงานที่เพิ่มขึ้นหรือลดลง
ในช่วงสั้น ๆ ตามสัญญาจ้าง 
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ประเภท องค์กรกลาง กฎหมายบังคับใช ้ หน่วยงานของรัฐที่มีบุคลากรประเภทนี ้
ประเภทพนักงานจ้าง คือ ลูกจ้างช่ัวคราวในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นการจ้างงานช่ัวคราวไม่เกิน 3 ปีเพื่อให้สอดรับกับภาระงาน
และภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละปี 
ประเภทพนักงานของรัฐวิสาหกิจ และองค์การมหาชน คือ พนักงานท่ีจ้างโดยรัฐวิสาหกิจและองค์การมหาชน จากเงินงบประมาณของ
หน่วยงาน ซึ่งได้รับการจัดสรรจากงบประมาณแผ่นดิน โดยเป็นท้ังลูกข้างประจำและชั่วคราว 

 

 2.1.2 สภาพปัญหาที่ผ่านมาและแนวโน้มของปัญหาในอนาคต และผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

  1) อัตรากำลังคนภาครัฐที ่มีจำนวนมากแต่ขาดการบริหารจัดการอัตรากำลังที ่มีอยู ่อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งการมอบหมายบุคคลให้ทำงานไม่ตรงตามความเชี่ยวชาญ มีอัตราว่างที่ไม่บรรจุ/แต่งตั้งหรือมี
ปัญหาการช่วยราชการของบุคลากร แต่ส่วนราชการยังคงมีคำขอเพิ่มอัตราตำแหน่งข้าราชการและพนักงาน
ราชการมายังสำนักงาน ก.พ. เป็นจำนวนมาก ทั้งนี้ ปัจจุบันการจ้างงานในส่วนของกำลังคนภาครัฐคิดเป็นจำนวน 
3 ล้านคน ประกอบด้วย ข้าราชการ จำนวน 1.75 ล้านคน และประเภทอื่นที่ไม่ใช่ข้าราชการ (พนักงานราชการ 
พนักงานจ้าง ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างชั่วคราว พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานกระทรวงสาธารณสุข พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ และพนักงานองค์กรมหาชน) จำนวน 1.24 ล้านคน โดยจำแนกประเภทบุคลากรได้ดังนี้1 

 ตารางที่ 3 ข้อมูลกำลังคนภาครัฐ : ประเภทข้าราชการ ที่มา : กำลังคนภาครัฐในฝ่ายพลเรือน พ.ศ. 2564 

ประเภทข้าราชการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. พลเรือนสามัญ 426,108 24.26 

2. ครูและบุคลากรทางการศึกษา 415,292 23.64 

3. พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 12,252 0.70 

4. ตำรวจ 219,768 12.51 

5. รัฐสภา 3,177 0.18 

6. อัยการ 4,219 0.24 

7. ตุลาการ 5,156 0.29 

8. องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนญู 24,158 1.38 

9. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 246,143 14.01 

10. ทหาร 400,430 22.79 

รวม 1,756,703 100 

ตารางที่ 4 ข้อมูลกำลังคนภาครัฐ : ประเภทอื่นที่ไม่ใช่ข้าราชการ ที่มา : กำลังคนภาครัฐในฝ่ายพลเรือน พ.ศ. 2564 

ประเภทอื่นที่ไม่ใช่ข้าราชการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. พนักงานจ้าง 260,645 20.92 

2. พนักงานราชการ 168,622 13.54 

 

1 สำนักงาน ก.พ. กำลังคนภาครัฐในฝ่ายพลเรือน พ.ศ. 2564  
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ประเภทอื่นที่ไม่ใช่ข้าราชการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

3. ลูกจ้างประจำ 116,573 9.36 

4. ลูกจ้างช่ัวคราว 223,551 17.95 

5. พนักงานมหาวิทยาลัย 128,875 10.35 

6. พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 111,581 8.96 

7. พนักงานรัฐวิสาหกิจ 223,272 17.92 

8. พนักงานองค์การมหาชน 12,618 1.01 

รวม 1,245,737 100 

  2) นอกจากนี้ จากอัตรากำลังภาครัฐที่มีจำนวนมากดังกล่าว ส่งผลให้งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
ด้านบุคลากรภาครัฐมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น โดยภาพรวมงบประมาณค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐ ในการเบิกจ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รวมทั้งสิ้น 3,012,143.4 ล้านบาท โดยเป็นค่าใช้จ่าย
บุคลากรภาครัฐ จำนวน 1,096,272.5 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 36.4 ของงบประมาณรายจ่ายประจำปี โดย
จำแนกตามงบรายจ่าย2 ดังนี้  

▪ งบบุคลากร จำนวน 632,217.8 ล้านบาท โดยมีงบรายจ่ายสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 
เงินเดือน จำนวน 567,030.4 ล้านบาท ค่าตอบแทนพนักงานราชการ จำนวน 39,116.7 ล้านบาท และค่าจ้างประจำ 
จำนวน 23,855.2 ล้านบาท 

▪ งบกลาง จำนวน 464,054.6 ล้านบาท โดยมีงบรายจ่ายสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ เงินเบี้ยหวัด 
บำเหน็จบำนาญ จำนวน 308,911.6 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลข้าราชการ ลูกจ้าง และพนักงานของรัฐ 
จำนวน 79,725.2 ล้านบาท และเงินสำรอง เงินสมทบ และเงินชดเชยของข้าราชการ จำนวน 69,822.2 ล้านบาท  

    

 

2 กรมบัญชีกลาง รายงานสถิติการคลัง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

แผนภูมิที่ 1 แนวโน้มงบประมาณค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐ (งบบุคลากร) และเงินเบี้ยหวัด 

บ าเหน็จบ านาญในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 -2564  

 

ที่มา :  รายงานสถิติการคลัง ปีงบประมาณ พ.ศ 2555-2564  
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  3) อย่างไรก็ตาม ถึงแม้สำนักงาน ก.พ. จะตระหนักถึงปัญหาความไม่มีประสิทธิภาพของการบริหาร
จัดการอัตรากำลังภาครัฐและงบประมาณค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐประจำปีที่สูงขึ้นทุกปีดังกล่าว แต่สำนักงาน 
ก.พ. ยังคงขาดข้อมูลอัตรากำลังของหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ในลักษณะ big data ที่เป็นปัจจุบัน มีคุณภาพและ
เชื่อถือได้ สามารถนำไปประมวลผลและวิเคราะห์ให้เข้าใจสภาพปัญหาของกำลังคนในหน่วยงานของรัฐใน
ภาพรวม เพื่อใช้สำหรับการวิเคราะห์กำหนดยุทธศาสตร์การบริหารจัดการกำลังคนภาครัฐในภาพรวมของ
ประเทศได้ โดยชุดข้อมูลสำหรับการวิเคราะห์ต้องประกอบด้วยข้อมูลสำคัญในมิติต่าง ๆ เช่น ข้อมูลบุคคล 
ประเภทบุคลากร ระดับการศึกษา ประวัติการดำรงตำแหน่ง ความเชี่ยวชาญอาชีพ ประวัติการอบรม  
   ในปัจจุบันสำนักงาน ก.พ. มีระบบฐานข้อมูลกำลังคนที่จัดเก็บข้อมูลกำลังคนภาครัฐหลายระบบที่
ขาดการเชื่อมโยงเพ่ือการบูรณาการข้อมูลระหว่างระบบ และยังมีความซ้ำซ้อนของชุดข้อมูล (data) ที่จัดเก็บ ดังนี้  
   (1) ระบบทะเบียนประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์ (Senior Executive Information System : 

SEIS) ซึ่งเป็นระบบที่สำนักงาน ก.พ. พัฒนาขึ้นเพื่อจัดเก็บประวัติข้าราชการพลเรือนแทนแบบ ก.พ. 7 รูปแบบ
กระดาษ โดยเป็นการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ. ที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 จึงเป็นโปรแกรมระบบฐานข้อมูลที่ติดตั้งที่ server ของสำนักงาน ก.พ. สำหรับ
จัดเก็บข้อมูลทะเบียนประวัติของข้าราชการพลเรือนทุกคน โดยข้อมูลที่จัดเก็บจะเป็นข้อมูลตามที่กฎหมาย
กำหนด เช่น ชื ่อ-สกุล วันเดือนปีเกิด เพศ การศึกษา ประวัติการดำรงตำแหน่งและเงินเดือน เป็นต้น

 
   (2) โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (Departmental Personnel Information 

System version 6 : DPIS 6) เป็นมาตรฐานซอฟต์แวร์กลางของระบบฐานข้อมูลกำลังคนสำหรับบริหารจัดการ
ข้อมูลกำลังคนระดับกรมของส่วนราชการ ซึ่งพัฒนามาจาก DPIS version 5 เพ่ือสนับสนุนส่วนราชการในการบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล และใช้เป็นฐานข้อมูลเพ่ือวางแผนและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ โดย
ครอบคลุมบุคลากรทุกประเภท และมีฟังก์ชันในการจัดเก็บข้อมูลบุคคลของหน่วยงาน และจัดเก็บข้อมูลประวตัิ 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ การลงเวลาปฏิบัติราชการและการลา โดยชุดข้อมูลที่จัดเก็บ เช่น ชื่อ-สกุล  
วันเดือนปีเกิด เพศ การศึกษา ประวัติการดำรงตำแหน่งและเงินเดือน ซึ่งเป็นชุดข้อมูลเดียวกับระบบทะเบียน
ประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์ (SEIS) ส่วนชุดข้อมูลที่แตกต่าง เช่น ความเชี่ยวชาญของข้าราชการ จำนวนวันลา 
เป็นต้น โปรแกรมดังกล่าวจะติดตั้งไว้ใน server ของแต่ละส่วนราชการ ไม่มีการเชื่อมโยงระหว่างกัน จึงขาด

แผนภูมิที่ 2 : ชุดข้อมูล
ของระบบทะเบียนประวัติ
ข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์  
ท ี ่มา ศ ูนย ์ เทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร
สื่อสาร สำนักงาน ก.พ.  
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การบูรณาการข้อมูล นอกจากนี้ ยังมีการจัดเก็บชุดข้อมูลซ้ำซ้อนระหว่างส่วนราชการระดับกรม และส่วนราชการ
ระดับจังหวัด 
 

 
   

   3) โปรแกรมระบบฐานข้อมูลกลางสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS Center) ที ่จะเป็น
โปรแกรมหลักในการเป็นฐานข้อมูลกลางในการจัดเก็บข้อมูลรหัสมาตรฐาน และเป็นตัวกลางในการเชื่อมโยง
ระบบฐานข้อมูลของกระทรวง กรม ที่เป็นหน่วยงานภาครัฐที่อยู่ภายใต้กฎหมายข้าราชการพลเรือน อย่างไรก็
ตามโปรแกรม DPIS Center ย ังไม่สามารถเชื ่อมโยงระบบฐานข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิผลเนื ่องจาก
ผู้พัฒนาโปรแกรมไม่ใช่เป็นรายเดียวกัน ซึ่งเป็นผลจากระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง และการเชื่อมโยงที่ออกแบบไว้ยัง
ไม่ชัดเจน 

   4) ระบบฐานข้อมูลในเรื่องเฉพาะด้าน โดยเป็นระบบฐานข้อมูลที่ไม่ได้เชื ่อมโยงระหว่างกัน 
ได้แก่ ระบบนักเรียนทุน ระบบการสอบและฐานข้อมูลผู้สอบผ่านภาค ก ระบบผู้ผ่านการอบรม e-learning 

ระบบสารสนเทศเก่ียวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม และระบบข้อมูลผู้ได้รับโทษวินัย  
   5) ด้วยปัญหาที่ระบบฐานข้อมูลที่ไม่เชื่อมโยงกัน สำนักงาน ก.พ. จึงแก้ปัญหาการจัดเก็บข้อมูล
กำลังคนภาครัฐ เพื่อให้สามารถรายงานสถิติกำลังคนภาครัฐในฝ่ายพลเรือนในแต่ละปี สำหรับการกำหนดนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และแผนกำลังคน ด้วยการจัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูลบุคลากรจากหน่วยงานต่าง ๆ  โดยเป็น
การขอข้อมูลเฉพาะหน่วยงานในฝ่ายพลเรือนในรูปแบบไฟล์ excel จากหน่วยงาน จำนวน 238 หน่วยงาน จาก 
กระทรวง/กรม สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สำนักงานอัยการสูงสุด สถานศึกษา/มหาวิทยาลัย ส่วนราชการอิสระ
ตามรัฐธรรมนูญ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา สถานศึกษา/มหาวิทยาลัย (จากสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สถาบันอุดมศึกษา) และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (จากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น) ทำให้ข้อมูลที่ได้รวบรวมได้จึงเป็นข้อมูลที่ไม่
เป็นปัจจุบัน บางหน่วยงานส่งข้อมูลล่าช้าหรือไม่ครบถ้วน ยากต่อการประมวลผลและวิเคราะห์ และยังคงขาด
ข้อมูลของข้าราชการบางประเภทที่สำคัญ ได้แก่ ข้าราชการของศาลยุติธรรม ข้าราชการทหาร พนักงานของ
องค์การมหาชนและรัฐวิสาหกิจ  

แผนภูมิที่ 3 : ชุดข้อมูล
ของ โปรแกรมระบบ
สารสนเทศทรัพยากร
บุคคล (DPIS 6)  
ที่มา กลุ่มทะเบียนประวตัิ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร สำนักงาน 
ก.พ. 
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    เมื่อสำนักงาน ก.พ. ได้รับข้อมูลสถิติกำลังคนจากหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งจะอยู่ในไฟล์ excel 

แล้ว จะนำเข้าข้อมูลในโปรแกรมระบบสารสนเทศกำลังคนภาครัฐ (Government Manpower Information 

System : GMIS) เพ่ือการประมวลผลข้อมูลให้มีผลลัพธ์ของสถิติข้อมูลที่กำหนด  
   การจัดเก็บข้อมูลกำลังคนภาครัฐเพ่ือการจัดทำรายงานสถิติกำลังคนภาครัฐของสำนักงาน ก.พ. ที่
ผ่านมา โดยปกติแล้วใช้เวลาประมาณ 10 เดือน โดยเริ่มตั้งแต่จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ให้หน่วยงาน
ภาครัฐจัดส่งข้อมูลกำลังคนในเดือนธันวาคม จนจัดทำรายงานสถิติข้อมูลกำลังคนภาครัฐแล้วเสร็จในเดือน
กันยายนของปีถัดไป โดยมีชุดข้อมูลที่ขออนุเคราะห์ประกอบด้วย กรอบตำแหน่ง/คน ประเภทตำแหน่ง/ระดับ
ตำแหน่ง/ชั้นยศ เพศ ระดับการศึกษา พ้ืนที่ปฏิบัติงาน และการบริหารราชการส่วนกลาง/ภูมิภาค 

 

 2.1.3 ความจำเป็นในการแก้ปัญหา 

  1) การมีศูนย์กลางฐานข้อมูลกำลังภาครัฐที่สมบูรณ์ ครอบคลุมข้อมูลกำลังคนภาครัฐทุกประเภท 
เป็นข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน (real time) เป็นเรื่องสำคัญที่ต้องผลักดันให้เกิดขึ้น โดยมีการเชื่อมโยงระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคนระหว่างสำนักงาน ก.พ. และหน่วยงานภาครัฐที่มีระบบฐานข้อมูลของตนเอง หรือมีการนำเข้า
ข้อมูลกำลังคนในระบบฐานข้อมูลของสำนักงาน ก.พ. สำหรับหน่วยงานที่ไม่มีระบบของตนเอง เพ่ือให้สำนักงาน 
ก.พ. มีฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐสำหรับการใช้ประโยชน์ในมิติต่าง ๆ โดยเฉพาะเป็นเครื่องมือในการกำหนด
ยุทธศาสตร์บริหารกำลังคนภาครัฐระดับประเทศให้แก่รัฐบาล ที่ครอบคลุมทุกมิติ เพ่ือให้มีการบริหารกำลังคนที่
คล่องตัว ยืดหยุ่น สามารถปรับรูปแบบการจ้างงานให้หลากหลาย เหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน รวมทั้งเป็น
เครื่องมือเพ่ือการวางแผนและการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานภาครัฐ 

  2) การบริหารจัดการกำลังคนภาครัฐในสถานการณ์ที่ประเทศมีอัตรากำลังคนภาครัฐจำนวนมาก
และส่งผลให้งบประมาณรายจ่ายประจำปีด้านบุคลากรภาครัฐมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นทุกปีนั้น เป็นประเด็นที่สำคัญ
ที่ต้องดำเนินการแก้ไขอย่างจริงจังและเร่งด่วน เพื่อให้การบริหารอัตรากำลังคนภาครัฐมีประสิทธิภาพมากขึ้น        
จนมีความเป็นไปได้ที่จะลดขนาดกำลังคนภาครัฐให้มีจำนวนและคุณภาพที่เหมาะสม สามารถใช้กำลังคนที่มีอยู่

แผนภูมิที่ 4 : โปรแกรม
ด้านระบบสารสนเทศ
กำลังคนของสำนักงาน 
ก.พ.  
ที ่มา ศ ูนย ์ เทคโนโลยี
ส า ร สน เทศและการ
สื่อสาร สำนักงาน ก.พ. 
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อย่างคุ้ม ประหยัด เต็มศักยภาพ และรัฐสามารถควบคุมงบประมาณรายจ่ายด้านบุคลากรภาครัฐได้ เพื่อให้รัฐมี
งบประมาณเพียงพอสำหรับการพัฒนาประเทศได้ด้านอ่ืน 

2.2 การกำหนดข้อเสนอเชิงนโยบาย 

 ภายใต้เป้าหมายที่กำหนดในกิจกรรม Big Rock และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ที่
ให้สำนักงาน ก.พ. ต้องมีเครื่องมือกลางช่วยสนับสนุนกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ โดยมีระบบ
ฐานข้อมลูกำลังคนที่เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง ครบถ้วน ในรูปแบบดิจิทัลที่สามารถประมวลผลได้ รวมทั้งความจำเป็นใน
การแก้ปัญหาตามข้อ 2.1.3 ทำให้สำนักงาน ก.พ. ต้องบูรณาการข้อมูลกำลังคนภาครัฐที่หลากหลายแตกต่างใน
หน่วยงานภาครัฐทั้งหมด โดยทำให้เกิดเป็นศูนย์กลางฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐในภาพรวม ด้วย “การพัฒนา
ประสิทธิภาพการจัดการฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐเพื่อการเป็น One Data Center” โดยนำโปรแกรมระบบ
ฐานข้อมูลกลางสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS Center) ของสำนักงาน ก.พ. มาพัฒนาให้เป็นระบบ
ฐานข้อมูลกลาง เพื่อรองรับการเชื่อมต่อฐานข้อมูลกำลังคนจากทุกหน่วยงานภาครัฐ  รวมทั้งระบบฐานข้อมูล
ข้าราชการพลเรือนของสำนักงาน ก.พ. คือ ระบบทะเบียนประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้เทคโนโลยีและ
แพลตฟอร์มการบริหารจัดการข้อมูลที่ทันสมัย มีมาตรฐานความมั่นคงปลอดภัย และสามารถแลกเปลี่ ยนข้อมูล
บุคลากรของทุกหน่วยงานภาครัฐกับระบบฐานข้อมูล DPIS Center เพ่ือประโยชน์ดังนี้ 
 1) เป็นฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐเพ่ือประกอบการวิเคราะห์และกำหนดข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายและให้
คำปรึกษาต่อรัฐบาล รวมทั้งการกำหนดยุทธศาสตร์การจัดการกำลังคนภาครัฐระดับประเทศ เพื่อการแก้ปัญหา
เชิงโครงสร้างของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐในภาพรวม 

 2) เป็นระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนกำลังคนของหน่วยงานรัฐ การบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ตัดสินใจของผู้บริหารของหน่วยงานของรัฐ และเป็นข้อมลูประกอบการให้คำแนะนำของสำนักงาน ก.พ. แก่ส่วน
ราชการในการบริหารทรัพยากรบุคคลของกระทรวง กรม ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 2.2.1 หลักการ แนวคิด ที่เป็นแนวทางและเหตุผลในการจัดทำข้อเสนอ 

  1) แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคลคือ
คำว่า ระบบฐานข้อมูล (Database) ที่เป็นการรวบรวมละจัดเก็บชุดของข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กันมาไว้ด้วยกัน
อย่างเป็นระบบ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเรียกใช้ข้อมูลเหล่านั้นร่วมกันได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ซึ่งในการเรียกใช้ข้อมูล
นั้นอาจเรียกเพียงส่วนใดส่วนหนึ่งมาใช้ประโยชน์เป็นครั้งคราว ฐานข้อมูลที่ดีควรจะได้รับการปรับปรุ งข้อมูลใน
ระบบฐานข้อมูล และปรับปรุงกระบวนการของระบบงานให้ทันสมัยอยู่เสมอ ทั้งนี้ ต้องคำนึงถึงการรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูลเป็นสำคัญ3  

 

3  วิทยาลัยสารพัดช่างอุบลราชธานี (2565) ระบบฐานข้อมูล; คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา 

(2565) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับฐานข้อมูล; มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม (2565) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับฐานข้อมูล 
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   นอกจากนี้ นายสมุทร นาคปานเสือ ที่ปรึกษาจากทีมพัฒนาโปรแกรมระบบสารสนเทศกำลังคน
ภาครัฐ (Government Manpower Information System : GMIS) ได้บรรยายเรื่องเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับ
ข้อมูล ได้ให้ความหมายของ “การบูรณาการข้อมูล” ว่าหมายถึง การจัดการข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กันจากหลาย ๆ 
แหล่ง (sources) และรวมไปถึงการใช้ประโยชน์จากข้อมูลนั้น เมื่อรวบรวมข้อมูลและจัดทำคลังข้อมูลได้แล้ว  ก็
จะเข้าสู่กระบวนการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เชิงวิเคราะห์  
  2) องค์ประกอบที่สำคัญของระบบฐานข้อมูลมี 5 ประกอบ ดังนี้4  
   2.1) ฮาร์ดแวร์ หมายถึง เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ีสามารถมองเห็นได้ 
   2.2) ซอฟต์แวร์ หมายถึง โปรแกรมหรือชุดคำสั่งที่ใช้สำหรับให้เครื ่องคอมพิวเตอร์ประมวลผล 
ประกอบด้วย ระบบปฏิบัติการ ระบบการจัดการฐานข้อมูล และโปรแกรมประยุกต์และโปรแกรมอัตถประโยชน์  
   2.3) บุคลากร หมายถึง บุคคลที่เกี่ยวข้องกับระบบฐานข้อมูลตั้งแต่การวิเคราะห์ระบบจนถึงการ
ใช้งานจริง  
   2.4) กระบวนการ หมายถึง คำสั่งและกฎที่มีไว้สำหรับการออกแบบระบบฐานข้อมูล 

   2.4) ข้อมูล หมายถึง สิ่งที่จัดเก็บในระบบฐานข้อมูลที่เป็นข้อมูลดิบในรูปแบบกายภาพ 

 2.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อการจัดทำข้อเสนอ 

  การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐเพื่อเป็น One Data Center ที่ออกแบบ
ให้เป็นระบบฐานข้อมูลกลาง จะต้องเกิดจากความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐที่จะบูรณาการข้อมูลกำลังคนร่วมกัน 
โดยข้อมูลที่จัดเก็บจะต้องเป็นฐานข้อมูลดิจิทัล เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้ ในการนี้ ผู้ศึกษาจึงขอเสนอ
ข้อเสนอเพ่ือการพัฒนา One Data Center ดังนี้ 
  1) SWOT Analysis ของระบบฐานข้อมูลกำลังภาครัฐในลักษณะ One Data Center 

จุดแข็ง (Strengths) 

1) สำนักงาน ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายที่
กำหนดให้เป็นศูนย์กลางข้อมูลทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
รวมทั้งสามารถออกระเบียบปฏิบัติเพื ่อกำหนดให้
กระทรวง กรม ที่อยู่ภายใต้กฎหมายข้าราชการพลเรือน
ดำเนินการให้เป็นไปตามท่ีกำหนดได้ 
2) สำนักงาน ก.พ. มีบุคลากรที ่มีองค์ความรู ้และ
ทักษะในเรื ่องการพัฒนาระบบฐานข้อมูลกำลังคน

จุดอ่อน (Weaknesses) 

1) กำลังคนภาครัฐ ประกอบด้วยข้าราชการหลายประเภท 
และมีอิสระในการบริหารงาน โดยเฉพาะหน่วยงานที่ไม่ได้
อยู่ในกำกับของฝ่ายบริหารหรือรัฐบาล ทำให้การสั่งการไม่
สามารถทำด้วยมติคณะรัฐมนตรีเพียงประการเดียว 

2) สำนักงาน ก.พ. จัดเก็บเพียงข้อมูลของข้าราชการ          
พลเรือนสามัญโดยอยู่ในระบบทะเบียนประวัติข้าราชการ
อิเล็กทรอนิกส์ สำหรับข้อมูลของบุคลากรประเภทอื่น จะ
เป็นการเก็บข้อมูลในลักษณะทุติยภูมิโดยขออนุเคราะห์

 

4  ศุภชัย จิวะรังสินี (2557) เอกสารประกอบการบรรยายเรื่อง ระบบฐานข้อมูลและการออกแบบฐานข้อมูลขั้นต้น คณะรัฐศาสตร์ 
ศูนย์รังสิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
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ขนาดใหญ่ รวมทั้งสามารถวิเคราะห์และประมวลผล
ข้อมูลที่เป็น big data  

3) ผู้บริหารของสำนักงาน ก.พ. สนับสนุนแนวคิดการ
จัดทำ One Data Center 

 

จากหน่วยงานภาครัฐ จึงทำให้ความถูกต้องของข้อมูลยัง
ไม่เสถียรเท่าที ่ควร โดยอาจมีข้อผิดพลาดเกิดขึ ้นได้
มากกว่าการจัดทำเป็นระบบฐานข้อมูลดิจิทัลที่เชื่อมโยงกัน 

3) การพัฒนาเครื่อง server แม่ข่ายของสำนักงาน ก.พ. 
ทั้งเรื่อง hardware และ software รวมทั้งระบบการรักษา
ความปลอดภัย ขึ้นอยู่กับงบประมาณประจำปีที่ได้รับการ
จัดสรร ทำให้การดำเนินงานอาจไม่เป็นไปตามแผน 

โอกาส (Opportunities) 
1) ความก ้าวหน ้าของเทคโนโลย ีท ั ้ ง ใน เร ื ่ อง 
hardware และ software รวมทั้งวิทยาการเรื่อง big 

data ช่วยให้ระบบฐานข้อมูลมีความเสถียรมากข้ึน 

2) สำนักงาน ก.พ. เป็นหน่วยงานที่ได้รับความเชื่อถือ
ทั ้งจากรัฐบาล ส่วนราชการ และหน่วยงานของรัฐ 
เรื่องการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

3) คณะรัฐมนตรีมีมตเิมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566 ให้
สำนักงาน ก.พ. ในฐานะเป็นเลขานุการคณะกรรมการ
กำหนดเป้าหมายและนโยบายกำลังคนภาครัฐ (คปร.) 
ร่วมกับสำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดรูปแบบและแนวทาง
ในการเชื่อมโยงและบูรณาการจัดทำฐานข้อมูลด้าน
กำลังคนภาครัฐที่อยู่ภายใต้อำนาจหน้าที่ของ คปร. 
ประกอบด้วย ข้าราชการพลเรือน ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และข้าราชการตำรวจ 

อุปสรรค (Threats) 
1) หน่วยงานรัฐบางแห่งไม่มีแบบระบบฐานข้อมูลเดียว 
เช่น ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ข้าราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ข้าราชการในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น และทำให้จำเป็นต้องมีการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลกำลังคน ซึ ่งต้องใช้เวลาและ
งบประมาณสำหรับการพัฒนา  
2) หน่วยงานภาครัฐหลายแห่งยังขาดบุคลากรที่มีศักยภาพ
และความรู้ ทักษะในเรื่องระบบฐานข้อมูลกำลังคน ซึ่งอาจ
ส ่งผลต ่อความสามารถในการบร ิหารจ ัดการระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงาน 

3) บุคลากรภาครัฐต้องปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีและวิทยาการด้าน big data  

4) ผู้บริหารของหน่วยงานภาครัฐไม่เห็นความสำคัญของ
การเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐ 

   

   จากจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ดังกล่าว สามารถนำมาสร้างกลยุทธ์ที่จะช่วยปิด
จุดอ่อนและอุปสรรค คือ การใช้โอกาสที่สำนักงาน ก.พ. เป็นหน่วยงานที่ได้รับความเชื่อถือเข้าไปสร้างความเป็น
เครือข่ายกับหน่วยงานภาครัฐที่ไม่ได้อยู่ในกำกับของฝ่ายบริหารเพื่อการแลกเปลี่ ยนองค์ความรู้ทางวิชาการ 
รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรในเรื่องระบบฐานข้อมูลกำลังคนและ Big Data 

  2) สภาพปัจจุบันของภาครัฐ 

   2.1) หน่วยงานภาครัฐหลายแห่งไม่มีระบบฐานข้อมูลกำลังคนเพ่ือการจัดเก็บข้อมูลบุคลากรของ
หน่วยงาน หรือไม่มีความพร้อมของเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายสำหรับติดตั้งโปรแกรมฐานข้อมูล หรือมีระบบที่ไม่
ทันสมัยซึ่งอาจมีผลต่อการทำงานของระบบ มีระบบความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลไม่เพียงพอ ทำให้ต้องมีการ
พัฒนาระบบให้มั่นคงเพียงพอก่อนการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน เพ่ือป้องกันการรั่วไหลของข้อมูล ซึ่งการ
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จะพัฒนาระบบให้มีความทันสมัยและมั่นคงปลอดภัยเพียงพอ จำเป็นต้องได้รับการจัดสรรงบประมาณประจำปี
เพ่ือการจัดซื้อจัดจ้างด้วย 

   2.2)  งบประมาณของรัฐมีจำกัดและมีกระบวนการขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจำปีล่วงหน้า
ก่อนเริ่มปีงบประมาณ โดยกระบวนการจะเริ่มตั้งแต่ต้นปีงบประมาณก่อนหน้า ทำให้การพัฒนาระบบฐานข้อมูล
กำลังคนของหน่วยงานต่าง ๆ จะต้องวางแผนล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 1 ปีก่อนเริ่มดำเนินงาน 

   2.3) หน่วยงานภาครัฐไม่เห็นความสำคัญของการเชื่อมโยงฐานข้อมูลกำลังคน หรือไม่พร้อมที่จะ
เปิดเผยข้อมูลกำลังคนต่อสาธารณะ ดังนั้น การได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐจึงต้องได้การสนับสนุน
จากผู้บริหารของหน่วยงานนั้น โดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐที่ไม่ได้อยู่ในอำนาจหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ.  
   2.4) ฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงานภาครัฐบางประเภท จำเป็นต้องกำหนดให้มีระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคนเพียงฐานเดียวที่บริหารจัดการโดยหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง เพ่ือให้การจัดเก็บข้อมูลมีความ
เป็นไปได้ทั้งในเชิงเทคนิคและการใช้งบประมาณ โดยเฉพาะหน่วยงานเช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. 
เทศบาล และ อบต.) ซึ่งมีหน่วยงานรับผิดชอบคือกรมการปกครองส่วนท้องถิ่น  
   2.5) หน่วยงานกองทัพไทยมีขนาดกำลังคนจำนวนมากในหลากหลายหน่วย และที่ผ่านมา 
สำนักงาน ก.พ. ไม่เคยมีข้อมูลกำลังคนของหน่วยงานนี้ ด้วยเหตุผลด้านความมั่นคง จึงอาจเป็นไปไม่ได้ที ่จะ
เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคน  

 2.2.3 แนวทางในการแก้ปัญหาหรือพัฒนานโยบาย 

  “การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐเพื่อการเป็น One Data Center” ให้มี
ความเป็นไปได้และเกิดผลสำเร็จได้ ต้องใช้กลยุทธ์การบริหารจัดการและระยะเวลาในการดำเนินงานเพื่อให้
หน่วยงานของรัฐที่มีความหลากหลายประเภททั้งที่อยู่ภายใต้กำกับของรัฐบาลและนอกเหนือการกำกับของ
รัฐบาล และมีความพร้อมในเรื่องระบบฐานข้อมูลกำลังคนที่แตกต่างกัน สามารถเชื่อมโยงระบบได้อย่างราบรื่น
โดยเริ่มจากการสร้างพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ (Strategic Partner) การเตรียมความพร้อมและสร้างความเข้าใจให้
หน่วยงานของรัฐเห็นถึงความจำเป็นของการสร้างระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐในภาพรวมของประเทศ  
ดำเนินการเชื่อมโยงระบบ ซึ่งผู้ศึกษาขอแบ่งออกเป็นระยะเวลาดำเนินการในระยะแรก (first chapter) ออกเป็น 
3 ระยะ (phase) ในช่วงเวลา 5 ปี ดังนี้ 

 

แผนภูมิที่ 5 

แ น ว ท า ง ก า ร 
บูรณาการระบบ
ฐ า น ข ้ อ มู ล
ก ำ ล ั ง ค น ข อ ง
หน่วยงานภาครัฐ 



21 

 

 

ระยะที่ 1 : ระยะเตรียมความพร้อมเพื่อการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐ (ปีท่ี 1)  
    - ดำเนินการสร้างพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ (Strategic Partners) ร่วมกับหน่วยงานกลาง 
ได้แก่ สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) สำนักงบประมาณ และสำนักงาน ก.พ.ร. ที่
จะร่วมกันผลักดันให้หน่วยงานของรัฐบูรณาการและเชื่อมโยงฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐ โดยใช้อำนาจหน้าที่ของ
หน่วยงานกลางที ่จะกำหนดให้หน่วยงานภาครัฐต้องดำเนินการเชื ่อมโยงฐานข้อมูลกำลังคนของตน เช่น              
สำนักงบประมาณจะต้องกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดที่เกี ่ยวข้องกับการเชื่อมโยงฐานข้อมูลกำลังคน ไว้ใน
ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปี โดยให้เป็นตัวชี้วัดบังคับที่ใช้ประเมินผลการดำเนินงานของ
ทุกหน่วยงานรัฐในการขอจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปี หรือ สศช. และสำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด
มาตรการที่จะบังคับให้หน่วยงานภาครัฐขับเคลื่อนให้เป้าหมายกิจกรรมของ Big Rock ที่กำหนดให้ภาครัฐมี
ฐานข้อมูลบุคคลรูปแบบดิจิทัล เพ่ือประโยชน์ในการบริหารงานบุคคลภาครัฐอย่างมีประสิทธิภาพ 

    - ศึกษา วิเคราะห์เพื่อกำหนดรูปแบบและวิธีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลเพื่อการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลกำลังคนที่หลากหลายและมีปริมาณมาก และมาตรฐานของข้อมูลที่จะเชื่อมโยง โดยมี DPIS 

Center เป็นระบบศูนย์กลางฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐที่จะรองรับการเชื่อมโยงข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลของ
หน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งกำหนดแผนการเชื่อมโยงข้อมูลเป็นระยะ (phase) ทั้งนี้ ในการดำเนินการระยะแรก 
(first chapter) ตามข้อเสนอนี้ จะจำกัดเฉพาะหน่วยงานรัฐที่มีความเป็นไปได้ที่จะเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกับ
สำนักงาน ก.พ. ก่อน เพื่อให้ข้อเสนอนี้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ (feasibility) ที่จะสามารถดำเนินการ
เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกับ DPIS Center ของสำนักงาน ก.พ. ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด ตามการจัดแบ่งกลุ่มหน่วยงานดังนี้ 
     กลุ่มที่ 1 : กลุ่มหน่วยงานที่อยู่ภายใต้กฎหมายว่าด้วยข้าราชการพลเรือนสามัญ ได้แก่ 
กระทรวง กรม ทั้งที่ใช้ DPIS 6 และมีระบบฐานข้อมูลกำลังคนเป็นของหน่วยงาน โดยจะเป็นกลุ่มแรกที่จะเชื่อมโยง
ระบบกับของสำนักงาน ก.พ. เนื่องจากเป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้กฎหมายว่าด้วยข้าราชการพลเรือนที่ต้องปฏิบัติตาม
ระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนเพื่อประโยชน์ใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2553 และสำนักงาน ก.พ. มีความเข้าใจ
ในระบบฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงานดังกล่าวในระดับหนึ่ง  
     กลุ่มที่ 2 : กลุ่มหน่วยงานในสังกัดฝ่ายบริหารหรือคณะรัฐมนตรี ได้แก่ สถานศึกษา/เขต
พ้ืนที่การศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.)  
     กลุ่มที่ 3 : กลุ ่มหน่วยงานที่ไม่ได้สังกัดฝ่ายบริหาร ได้แก่ สำนักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร และสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
     สำหรับหน่วยงานภาครัฐอ่ืน จะดำเนินการขยายผลตามความพร้อมของแต่ละหน่วยงานเมื่อ
การบูรณาการและเชื่อมโยงฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงานในกลุ่มที่ 1 ที่ 2 และที่ 3 เสร็จสมบูรณ์ตามข้อเสนอ (next 

chapter) โดยจะมีการศึกษาความเป็นไปได้ (feasibility study) เพ่ือประเมินความเป็นไปได้ของหน่วยงาน 
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    - จากนั้นจัดทำข้อเสนอเพื่อเสนอต่อ อ.ก.พ. ที่เกี่ยวข้อง และ ก.พ. ทั้งนี้ ชุดข้อมูลหลักที่
จะเชื่อมโยงเพ่ือการเก็บข้อมูลกำลังคนภาครัฐของหน่วยงานต่าง ๆ โดยเป็นข้อมูลที่จะไม่มีข้อมูลชื่อ-สกุล จึงไม่กระทบ
ต่อกฎหมายว่าด้วยข้อมูลส่วนบุคคล ยกเว้นข้อมูลบุคคลของกระทรวง กรม ที่อยู่ภายใต้กฎหมายว่าด้วยข้าราชการ           
พลเรือนสามัญที่สำนักงาน ก.พ. จำเป็นต้องเชื่อมโยงเพื่อประโยชน์ในการแต่งตั้งและควบคุมการเกษียณอายุราชการ
ตามกฎหมาย ซึ่งชุดข้อมูลดังกล่าวประกอบด้วย กรอบตำแหน่ง/คน ประเภทตำแหน่ง/ระดับตำแหน่ง/ชั้นยศ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา เงินเดือน ความเชี่ยวชาญและความสามารถพิเศษ และพื้นที่ปฏิบัติงาน (บริหารส่วนกลาง/ส่วน
ภูมิภาค/ส่วนท้องถิ่น) 
    - จัดทำข้อเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อมีมติเห็นชอบการจัดตั้งระบบฐานข้อมูลกำลังคน
ภาครัฐกลาง (One Data Center) เพื่อให้หน่วยงานรัฐภายใต้ฝ่ายบริหารร่วมกันขับเคลื่อนให้การพัฒนา One 

Data Center เป็นไปตามเป้าหมายของการจัดทำยุทธศาสตร์กำลังคนภาครัฐในภาพรวม   
    - ประสานกับหน่วยงานของรัฐ โดยเริ่มจากกระทรวง กรม เพื่อชี้แจง สร้างความเข้าใจ
แนวทางการพัฒนา One Data Center และร่วมกันขับเคลื่อนให้การดำเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย 

    - สำรวจความพร้อมเพ่ือระบุช่องว่างของระบบฐานข้อมูลของกระทรวง กรม (Capacity Gap) 
และรูปแบบของระบบ เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการวิเคราะห์ความแตกต่างของระบบฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงาน
ในปัจจุบัน เพื่อให้การวางแผนบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลมีความเป็นไปได้ที่สุด พร้อมทั้งให้ส่วนราชการ
ดำเนินการขอจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาโปรแกรมเชื่อมโยงระบบ ในงบประมาณรายจ่ายประจำปีของ
ปีงบประมาณถัดไป ในกรณีที่จำเป็นต้องใช้งบประมาณเพื่อการพัฒนาโปรแกรมเชื่อมโยงระบบ โดยอาจเริ่มการ
เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของกระทรวง กรม ที่ระบบพร้อมที่จะดำเนินการเชื่อมโยงได้ทันที5  
    - ดำเนินการเชื่อมโยงระบบทะเบียนประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์ (SEIS) กับโปรแกรม
ระบบฐานข้อมูลกลางสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS Center) โดยเริ่มจากการตรวจสอบข้อมูลในระบบที่ไม่
ตรงกันให้ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (data cleansing) และพัฒนาโปรแกรม API เพ่ือเชื่อมโยงระบบให้สามารถถ่าย
โอนข้อมูลของข้าราชการพลเรือนจาก ก.พ. 7 ให้ระบบ DPIS Center 

 
 

5  ในปัจจุบัน หน่วยงานในกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ระบบ DPIS ของสำนักงาน ก.พ. เป็นโปรแกรมฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงาน คือ 

 (1) กรมส่วนใหญ่ มีเพียง 10 กรมที่ไม่ได้ใช้ระบบ DPIS 6 ได้แก่ สำนักงานคณะกรรมการนโยบายที่ดิน กรมธนารักษ์ กรมบัญชีกลาง            
กรมศุลกากร กรมสรรพากร สำนักงานปลัดกระทรวงพลังงาน กรมราชทัณฑ์ สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

  (2) หน่วยงานภาครัฐอื่นที่ใช้ระบบ DPIS 6  ได้แก่ สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

แผนภูมิที่ 6 การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน
ข้อม ูล ระหว่างระบบ DPIS Center 
ระบบ DPIS 6 และระบบทะเบ ี ยน
ประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์      
ท่ีมา : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร สำนักงาน ก.พ.  
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  ระยะที่ 2 : ระยะดำเนินการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐในหน่วยงานภาครัฐที่อยู่
ภายใต้กฎหมายข้าราชการพลเรือน กลุ่มที่ 1 (ปีท่ี 2-3)  
    - ดำเนินการกระบวนการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐของหน่วยงานที่มี
บุคลากรภายใต้กฎหมายว่าด้วยข้าราชการพลเรือน (กลุ่มที่ 1) ได้แก่ กระทรวง กรมต่าง ๆ ตั้งแต่การตรวจสอบ
ข้อมูลในระบบที่ไม่ตรงกันให้ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (data cleansing) และพัฒนาโปรแกรม API เพื่อเชื่อมโยง
ระบบฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงานภาครัฐให้สามารถถ่ายโอนข้อมูลให้ระบบฐานข้อมูลกลางสารสนเทศทรัพยากร
บุคคล (DPIS Center) ที่เป็นโปรแกรมฐานข้อมูลกลางในการเชื่อมโยงข้อมูลกำลังคน  
    - เริ่มประสานกับหน่วยงานภาครัฐอื่นในกลุ่มที่ 2 และ 3 เพื่อชี้แจงให้เห็นความจำเป็น
ของการมีฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐในภาพรวมของประเทศ โดยจัดทำข้อตกลงการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูล
กำลังคนร่วมกันกับหน่วยงาน ดังนี้ กระทรวงศึกษาธิการ (ประกอบด้วย สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น) ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา รวมทั้งสำรวจ
ความพร้อมของระบบเพ่ือระบุช่องว่างของระบบฐานข้อมูลของหน่วยงาน (Capacity Gap) และรูปแบบของระบบ เพ่ือ
เป็นข้อมูลประกอบการวิเคราะห์ความแตกต่างของระบบฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงานในปัจจุบัน เพ่ือเตรียมความ
พร้อมสำหรับการบูรณาการและเชื่อมโยงระบบในระยะที่ 3 และอาจเริ่มการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของ
หน่วยงานที่ระบบพร้อมที่จะดำเนินการเชื่อมโยงได้ทันที 

  

  ระยะที่ 3 : ระยะขยายการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนไปยังหน่วยงานภาครัฐอื่น กลุ่มที่ 2 
และ 3 (ปีท่ี 4-5)  
    - ดำเนินการกระบวนการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนระหว่างสำนักงาน ก.พ. กับ
หน่วยงานภาครัฐอื่น (กลุ่มที่ 2 และ 3) นอกเหนือจากกระทรวง กรม (กลุ่มที่ 1) 
 

  โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานของระยะที่ 1 – 3 ดังนี้ 

แผนภูมิที่ 7 ภาพรวมของ
การเชื่อมโยงข้อมูลของ
ระบบโปรแกรมกลางด้าน
สารสนเทศทรัพยากรบุคคล 

ที่มา : ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
สำนักงาน ก.พ. 
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 ระยะที่ 1 : ระยะเตรียมความพร้อมเพื่อการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐ (ปีท่ี 1) 

กิจกรรม (ระยะท่ี 1) เป้าหมาย 

ระยะเวลาดำเนนิงาน 
หน่วย 

ดำเนินงาน 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. ประสานสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (สศช.) สำนักงบประมาณ และสำนักงาน ก.พ.ร. เพื่อ
การเป็นพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ (Strategic Partners) ที ่จะ
ร่วมกันผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐบูรณาการและเชื่อมโยง
ฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐ  

- สำน ั กงบประมาณ สศช. และ
สำนักงาน ก.พ.ร. ร่วมเป็นพันธมิตร
เชิงกลยุทธ์ และกำหนดมาตรการเพื่อ
ผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐร่วมกัน
ขับเคลื่อน One Data Center 

                    สำนักงาน ก.พ. 
สศช. 
สำนักงบประมาณ 

สำนักงาน ก.พ.ร. 

2. ศึกษา วิเคราะห์เพื่อกำหนดรูปแบบการแลกเปลี่ยนคลังข้อมูลที่
หลากหลายและมีปริมาณมาก และมาตรฐานของชุดข้อมูลที่จะ
แลกเปลี่ยน โดยมี DPIS Center เป็นระบบศูนย์กลางฐานข้อมลูที่
จะรองรับการเชื่อมโยงข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลของหน่วยงาน
ต่าง ๆ  รวมทั้งกำหนดแผนการเชื่อมโยงข้อมูลเป็นระยะ (phase) 
โดยจัดแบ่งกลุ่มหน่วยงานตามความพร้อมของหน่วยงานนั้น และ
ให้หน่วยงานที่ยังไม่พร้อมมีระยะเวลาเพียงพอที่จะดำเนินการ
จัดทำระบบรองรับการเชื่อมโยงข้อมูล เพื่อจัดทำข้อเสนอโครงการ 
“การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐ
เพื ่อการเป็น One Data Center” เพื ่อเสนอต่อ อ.ก.พ. ที่
เกี่ยวข้อง และ ก.พ. 

- มีข้อเสนอที่กำหนดแนวทางการ
เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคน
ภาภรัฐที ่เป็นรูปธรรม พร้อมทั้ง
งบประมาณ และหน่วยงานภาครัฐ
ที่เป็นเป้าหมายของการเชื ่อมโยง
ข้อมูล 

- มาตรฐานการเชื่อมโยงข้อมูล ซ่ึง
เป ็นมาตรฐานการเชื ่อมโยงและ
แลกเปลี ่ยนข้อมูลระหว่างระบบ 
โดยเฉพาะหน่วยงานที ่ ไม ่ได ้ใช้
โ ป รแ ก รม  DPIS 6 เ ป ็ น ร ะบ บ
ฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงาน 

- อ.ก.พ. และ ก.พ. เห ็นชอบให้
ดำเนินการตามข้อเสนอ 

                    สำนักงาน ก.พ. 
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กิจกรรม (ระยะท่ี 1) เป้าหมาย 

ระยะเวลาดำเนนิงาน 
หน่วย 

ดำเนินงาน 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

2. ประสานกับหน่วยงานของรัฐ โดยระยะที่ 1 เริ่มจากกระทรวง 
กรม ซึ่งอยู่ภายใต้กฎหมายว่าด้วยข้าราชการพลเรือน (กลุ่มที่ 1) 
เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคน (One 

Data Center) โดยเริ่มจาก 

• สำรวจความพร้อมและรูปแบบฐานข้อมูลกำลังคน
ของแต่ละหน่วยงาน  

• ศึกษา ความต้องการในการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
กำลังคน เพื่อให้การบูรณาการและเชื ่อมโยงข้อมูลมีความ
เป็นไปได้ที่สุด  

• ศึกษาความเป็นไปได้ที ่หน่วยงานที ่ยังไม่มีระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคน จะใช้ระบบ DPIS 6 ของ สำนักงาน ก.พ. 
เป็นระบบฐานข้อมูลบุคลากรของหน่วยงาน 

• กระทรวง กรม เตรียมการขอตั้งงบประมาณเพื่อการ
เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคน (หากจำเป็น) 

• เริ่มการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของกระทรวง 
กรม ที่ระบบพร้อมที่จะดำเนินการเชื่อมโยงได้ทันที 

- การประชุมชี้แจงกระทรวง กรม 

- รายงานความพร้อมและรูปแบบ
ฐานข้อมูลกำลังของกระทรวง กรม 
พร ้อมท ั ้ งความต ้องการในการ
พัฒนาระบบ 

- กระทรวง กรม มีงบประมาณเพื่อ
การดำเน ินการในปีงบประมาณ
ถัดไป 

                    สำนักงาน ก.พ. 
กระทรวง กรม 

3. ดำเนินการพัฒนาโปรแกรม API เพ ื ่อเชื ่อมโยงระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคนสำนักงของาน ก.พ. ได้แก่ DPIS Center 

และระบบทะเบียนประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์ โดยเร่ิม
จาก 

- ระบบฐานข้อมูลได้รับการเชื่อมโยง
อย่างสมบูรณ์ 

- รายงานผลการเช ื ่อมโยงระบบ
ฐานข้อมูล 

                    สำนักงาน ก.พ.  
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กิจกรรม (ระยะท่ี 1) เป้าหมาย 

ระยะเวลาดำเนนิงาน 
หน่วย 

ดำเนินงาน 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

3.1 ศึกษาแนวทางและดำเนินการ Cleansing ข้อมูลบุคลากร
ในระบบดังน้ี 

• ข้อมูลที่อยู่ในระบบ DPIS Center ให้มีความสมบูรณ์ 

เพื่อไม่ให้มีข้อมูลที่ซ้ำซ้อนในระบบ และเตรียมข้อมูลเพื่อไป
ตรวจสอบกับระบบฐานข้อมูลทะเบียนประว ัต ิราชการ
อิเล็กทรอนิกส์ 

• ข้อมูลบุคลากรที ่อยู ่ในระบบ DPIS Center และ 
DPIS 6 ให้เป็นข้อมูลที่ถูกต้องตรงกัน เพื่อให้การรับ-ส่งขอ้มูล
ระหว่างระบบทั้งสองระบบ ในช่วงการถ่ายโอนเป็นไปอย่าง
ถูกต้อง 

• ข้อมูลบุคลากรที่อยู่ในระบบ DPIS Center มีความ
สมบูรณ์ ให้เป็นข้อมูลที ่ถ ูกต้องตรงกันกับระบบทะเบียน
ประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้โปรแกรมตรวจสอบ
เปรียบเทียบข้อมูลที่เป็นชุดข้อมูลเดียวกันให้ตรงกัน โดยใช้เลข
บัตรประชาชนเป็น flag การตรวจสอบ 

3.2 ศึกษา และออกแบบ พัฒนาโปรแกรมเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน
ข้อมูล (API) ระหว่างระบบ DPIS Center และระบบทะเบียน
ประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งตรวจสอบและแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้น 

3.3 ทดสอบระบบการเชื่อมโยงและความถูกต้องของข้อมูล 
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 ระยะที่ 2 : ระยะดำเนินการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐในหน่วยงานภาครัฐท่ีอยู่ภายใต้กฎหมายข้าราชการพลเรือน กลุ่มที่ 1 (ปีท่ี 2-3) 

กิจกรรม (ระยะท่ี 2) เป้าหมาย 

ระยะเวลาดำเนนิงาน 
หน่วยดำเนนิงาน 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4  

1. สำนักงาน ก.พ. จัดตั้งทีมเพื่อให้คำปรึกษาแก่หน่วยงานภาครัฐ 
เพื่อให้คำแนะนำเกี่ยวกับวิธีการและขั้นตอนการเชื่อมโยงระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงาน กับระบบ DPIS Center 

- ทีมให้คำปรึกษาแก่หน่วยงานภาครัฐ 
 

                    สำนักงาน ก.พ. 

2. ประสานกับหน่วยงานของรัฐ (กลุ ่มที ่ 2 และ3) เพื ่อร่วมกัน
ขับเคลื่อนการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงาน 
กับระบบฐานข้อมูลกลาง (DPIS Center) ของสำนักงาน ก.พ. เพื่อ
การเป็น One Data Center และดำเนินการเตรียมความพร้อม
สำหรับการเชื่อมโยงระบบในระยะที่ 3 ดังน้ี 

• สำรวจความพร้อมและรูปแบบระบบฐานข้อมูลกำลังคน
ของแต่ละหน่วยงาน รวมทั้งข้อมูลที่จัดเก็บ  

• ศึกษา ความต้องการในการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
กำลังคน เพื่อให้การบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลมีความเป็นไป
ได้ที่สุด  

• ศึกษาความเป็นไปได้ท ี ่หน่วยงานที ่ย ังไม ่มีระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคน จะใช้ระบบ DPIS 6 ของ สำนักงาน ก.พ. เป็น
ระบบฐานข้อมูลบุคลากรของหน่วยงาน 

• หน่วยงานเตรียมการขอตั้งงบประมาณที่จำเป็นเพื่อการ
เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคน 

- การประชุมชี้แจงหน่วยงานภาครัฐ
อื่น 

- รายงานความพร้อมและรูปแบบ
ฐานข ้อม ูลกำล ังของหน่วยงาน
ภาครัฐอื่น พร้อมทั้งความต้องการ
ในการพัฒนาระบบ 

- หน่วยงานมีงบประมาณเพื ่อการ
ดำเนินการในปีงบประมาณถัดไป 

                    - สำนักงาน ก.พ. 
- สำนักงาน กคศ. 
- สพฐ. 
- สอศ  
- กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 

- ศอ.บต. 
- สำนักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร  
- สำนักงาน
เลขาธิการ
วุฒิสภา 
 



28 

 

 

กิจกรรม (ระยะท่ี 2) เป้าหมาย 

ระยะเวลาดำเนนิงาน 
หน่วยดำเนนิงาน 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4  

• เริ่มการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงาน
ที่ระบบพร้อมที่จะดำเนินการเชื่อมโยงได้ทันที 
3. ดำเนินการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของกระทรวง 
กรม และระบบ DPIS Center ของสำนักงาน ก.พ. โดยเร่ิมจาก 

3.1 ศึกษาแนวทางและดำเนินการ Cleansing ข้อมูลบุคลากรใน
ระบบฐานข้อมูลของกระทราง กรม ดังน้ี 

• กระทรวง กรม ดำเนินการตรวจสอบข้อมูลบุคลากรใน
ระบบฐานข้อมูลกำลังคนให้เป็นข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน เพื่อเตรียมการเชื่อมโยงระบบกับ DPIS Center  

• จัดทำมาตรฐานการเชื่อมโยงข้อมูล ซึ่งจะเป็นมาตรฐาน
การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง DPIS Center กับระบบ
ฐานข้อมูลของกระทรวง กรม ที่ไม่ได้ใช้โปรแกรมระบบ DPIS 6 

3.2 ศึกษา และออกแบบพัฒนาโปรแกรมเพื่อเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน
ข้อมูลระหว่างระบบฐานข้อมูลกำลังคนของกระทรวง กรม กับ 
DPIS Center  
3.3 ทดสอบระบบการเชื่อมโยงและความถูกต้องของข้อมูล 

- ระบบฐานข้อมูลได้รับการเชื่อมโยง
อย่างสมบูรณ์ 

- รายงานผลการเช ื ่อมโยงระบบ
ฐานข้อมูล 

                    กระทรวง กรม 
โดยม ีสำนักงาน 
ก.พ. เป็นที่ปรึกษา 
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 ระยะที่ 3 : ระยะขยายการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนไปยังหน่วยงานภาครัฐอ่ืน กลุ่มที่ 2 และ 3 (ปีท่ี 4-5) 

กิจกรรม (ระยะท่ี 3) เป้าหมาย 

ระยะเวลาดำเนนิงาน 
หน่วย 

ดำเนินงาน 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. สำนักงาน ก.พ. ให้คำปรึกษาแก่หน่วยงานภาครัฐที่ไม่มีระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคน ถึงแนวทางการพัฒนาระบบฐานข้อมูล โดย
ปรับใช้ระบบ DPIS 6 ของสำนักงาน ก.พ. 

- หน่วยงานภาครัฐมีระบบฐานข้อมูล
กำล ั งคนท ี ่ ม ี ข ้ อม ูลบ ุคลากรใน
หน่วยงานครบถ้วน ถูกต้อง และเป็น
ปัจจุบัน 

                    สำนักงาน ก.พ. 

2. ดำเนินการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงาน
ภาครัฐ (กลุ ่มที ่ 2 และ 3) และระบบ DPIS Center ของ
สำนักงาน ก.พ. โดยเริ่มจาก 

- ศึกษาแนวทางและดำเนินการ Cleansing ข้อมูลบุคลากรใน
ระบบฐานข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ ดังน้ี 

• หน่วยงานดำเนินการตรวจสอบข้อมูลบุคลากรในระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคนให้เป็นข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน เพื่อเตรียมการเชื่อมโยงระบบกับ DPIS Center  

• จัดทำมาตรฐานการเชื่อมโยงข้อมูล ซึ่งจะเป็นมาตรฐาน
การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง DPIS Center กับระบบ
ฐานข้อมูลของหน่วยงานที่ไม่ได้ใช้โปรแกรมระบบ DPIS 6 

- ศึกษา และออกแบบพัฒนาโปรแกรมเพื่อเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน
ข้อมูลระหว่างระบบฐานข้อมูลกำลังคนของหน่วยงานภาครัฐ กับ 
DPIS Center  

- ระบบฐานข้อมูลได้รับการเชื่อมโยง
อย่างสมบูรณ์ 

- รายงานผลการเช ื ่อมโยงระบบ
ฐานข้อมูล 

                    - สำนักงาน กคศ. 
- สพฐ. 
- สอศ  
- กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 

- ศอ.บต. 
- สำนักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร  
- สำนักงาน
เลขาธิการ
วุฒิสภา 
โดยมีสำน ักงาน 
ก.พ. ให้คำปรึกษา 



30 

 

 

กิจกรรม (ระยะท่ี 3) เป้าหมาย 

ระยะเวลาดำเนนิงาน 
หน่วย 

ดำเนินงาน 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

- ทดสอบระบบการเชื่อมโยงและความถูกต้องของข้อมูล  

3. บริหารจัดการการเช ื ่อมโยงและการจัดเก็บข้อม ูลใน
คลังข้อมูลของระบบฐานข้อมูลกลาง (DPIS Center) และ
แก้ปัญหาเพื่อให้การดำเนินการเป็นไปด้วยความราบร่ืน 

- ป ั ญ ห า ท ี ่ เ ก ิ ด ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร
ดำเน ินงานเพ ื ่อเช ื ่อมโยงระบบ
ฐานข้อมูลกำลังคนได้รับการแก้ไข 
และระบบมีความเสถียรภายหลัง
เสร็จสิ้นระยะเวลาดำเนินงาน 
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 2.2.4 ปัจจัยท่ีอาจมีผลต่อความสำเร็จของการดำเนินการตามข้อเสนอ 

  1) หน่วยงานภาครัฐทั้งระบบมีจำนวนมาก มีความแตกต่างและหลากหลาย รวมทั้งมีความพร้อม
ไม่เท่ากัน ทั้งในบริบทของเครื่องมือเครื่องใช้ของระบบ hardware และ software ของระบบฐานข้อมูล
กำลังคน บุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ งบประมาณ ทำให้การเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนของ
หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ กับระบบฐานข้อมูลกลางของสำนักงาน ก.พ. อาจไม่ครบถ้วนทุกหน่วยงานเป้าหมาย 
และเนื่องจากเป็นปัญหาที่ต้องใช้ระยะเวลาที่จะสร้างความเข้าใจ ซึ่งข้อเสนอนี้ได้แก้ปัญหาด้วยการแบ่งกลุ่ม
หน่วยงานเป้าหมายในระยะแรก (first chapter) ที่ใช้เวลาดำเนินงานภายใน 5 ปี (ใน 3 ระยะ) และจะต้องมี
การศึกษาความเป็นไปได้ของหน่วยงานอีกครั้งเพื่อพิจารณาหน่วยงานที่จะดำเนินงานในระยะต่อไป (next 

chapter)  
  2) ผู้บริหารของหน่วยงานภาครัฐไม่ให้ความสำคัญกับการมีฐานข้อมูลกำลังคนภาครัฐของประเทศ
ในรูปแบบดิจิทัลที่จะช่วยให้การรวบรวมข้อมูลกำลังคนภาครัฐในภาพรวมที่เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง และครบถ้วน
มีความเป็นไปได้ ดังนั้น จึงต้องมีมาตรการทางงบประมาณโดยการร่วมมือกับสำนักงบประมาณที่จะกำหนด
ตัวชี้วัดบังคับที่ใช้ประเมินประสิทธิผลการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการขอจัดสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจำปี รวมทั้งสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและสำนักงาน ก.พ.ร. ในการ
กำหนดมาตรการขับเคลื่อนเป้าหมายกิจกรรม Big Rock ที่กำหนดให้หน่วยงานภาครัฐต้องมีฐานข้อมูลบุคคล
รูปแบบดิจิทัล ให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 

  3) ในขั้นตอนการออกแบบโปรแกรมเพื่อการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลกำลังคนระหว่างระบบ 
DPIS Center กับระบบทะเบียนประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์ และระหว่างระบบฐานข้อมูลกำลังคชนของ
หน่วยงานภาครัฐกับ DPIS Center ผู้ใช้งานอาจให้ความต้องการไม่ครบถ้วน ทำให้เพื่อให้พัฒนาโปรแกรมแล้ว
เสร็จ จำเป็นต้องมีการปรับปรุงโปรแกรมเพิ่มเติม ดังนั้น จึงต้องมั่นใจว่าในขั้นตอนการสำรวจความต้องการ
สามารถสำรวจความต้องการของผู้ใช้งานได้ครบถ้วนก่อนที่จะออกแบบโปรแกรม 

2.3 ภาวะผู้นำเพื่อการขับเคลื่อนข้อเสนอ 

 1) เป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ (Vision) ที่มุ่งมั่นและสามารถกำหนดเป้าหมายของการดำเนินงานตามภารกิจได้
ชัดเจน เพ่ือนำทีมงานให้เข้าใจเป้าหมายตรงกัน และนำทีมงานไปสู่เป้าหมายนั้น ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 2) เป็นผู้นำที่น่าเชื่อถือ (Trust) สามารถสร้างแรงจูงใจให้ทีมงาน และความไว้วางใจ ที่จะขับเคลื่อน
วิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เชื่อมั่นในความสามารถของทีมงาน และพัฒนา ทีมงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 3) มีทักษะที่จะสื่อสาร (Communication) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้ทีมงานเข้าใจถึงเป้าหมายของ
ภารกิจ 

 4) มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ วางแผนเชิงกลยุทธ์และบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์  ของ
องค์กรให้เกิดผลสัมฤทธิ์ และสอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อองค์กร 
 5) มีทัศนคติเชิงบวก เป็นพลังในการสร้างสรรคผ์ลงาน เป็นตัวอย่างที่ดีให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา  

6) กล้าคิด กล้าทำ กล้าตัดสินใจในสิ่งที่ถูกต้อง ที่จะพัฒนา ปรับปรุง  เปลี่ยนแปลง เพื่อให้การบริหาร
องค์กรเป็นที่เชื่อถือ 



3.  แผนพัฒนาตนเอง 
 

(ขอมูลสวนบุคคลไมเผยแพร) 
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