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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
  

              การศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) เรื่อง กลไกการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2566 – 2570 ของ นางมยุรา สนส่ง เลขานุการกรม กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวง
ยุติธรรม เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผู้น าที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม (นบส.1)
รุ่นที่ 97 ประจ าปี พ.ศ. 2566 ส าหรับการศึกษาครั้งนี้ เล็งเห็นว่า การขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
ไปสู่การปฏิบัติ หลักการที่ส าคัญของแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ สืบเนื่องจากการประชุม World Conference 
on Human Right ซึ่งจัดขึ้น ณ กรุงเวียนนา สาธารณรัฐออสเตรีย เมื่อ พ.ศ. 2536 ที่ประชุมได้มีการรับรอง  
ปภิญญาเวียนนาและแผนปฏิบัติการ (Vienna Declaration and Programmer of Action) ซึ่งเป็นเอกสาร
ส าคัญด้านการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน โดยย่อหน้าที่ 71 ของปภิญญาดังกล่าว ได้เสนอแนะให้      
แต่ละรัฐพิจารณาความจ าเป็นในการจัดท าแผนสิทธิมนุษยชน เพ่ือก าหนดวิธีการที่จะให้มีการปรับปรุงส่งเสริม 
และคุ้มครองสิทธิมนุษยชนแก่ประชาชน 

               แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยมีเป้าหมาย “การละเมิดสิทธิ
มนุษยชนลดลงทุกด้านและทุกกลุ่ม” มีวัตถุประสงคเ์พ่ือเป็นกรอบทิศทางของหน่วยงานในการด าเนินงาน เพ่ือ
แก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในภาพรวมของประเทศ ปกป้อง คุ้มครองสิทธิของประชาชน โดยไม่เลือก
ปฏิบัติ ค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สร้างสังคมที่ตระหนักถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน” โดยจ าแนกเป็น
แผนรายด้าน 5 ด้าน และรายกลุ่ม 11 กลุ่ม ประกอบด้วย แผนรายด้าน จ านวน 5 ด้าน โดยเรียงล าดับความ
เร่งด่วนในการแก้ไขปัญหา ดังนี้ แผนสิทธิมนุษยชนด้านการเมือง การปกครอง ด้านกระบวนการยุติธรรม ด้าน
สาธารณสุข ด้านการศึกษา ด้านเศรษฐกิจและธุรกิจ และแผนรายกลุ่ ม 11 กลุ่ม (กลุ่มเปราะบาง) โดย
เรียงล าดับความเร่งด่วนในการแก้ไขปัญหา ดังนี้ 1) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้ใช้แรงงาน กลุ่มผู้เสียหาย และ
เหยื่อของกระบวนการยุติธรรม กลุ่มเด็กและสตรี กลุ่มนักปกป้องสิทธิมนุษยชน กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มผู้เสพ      
ยาเสพติด กลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ กลุ่มบุคคลที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน และกลุ่มชาติ
พันธุ์ กลุ่มคนพิการ กลุ่มผู้ต้องหา ผู้ต้องขัง และผู้พ้นโทษ และกลุ่มผู้ป่วยเอดส์ ผู้ที่อยู่ร่วมกับเชื้อ HIV และ
ผู้ป่วยจิตเวช  
              ด้วยเหตุนี้ ผู้ศึกษาจึงมุ่งให้ความส าคัญในการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 
2566 – 2570) ซึ่งเป็นการบูรณาการการท างานร่วมกันกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความตระหนักถึง
ความส าคัญในเรื่องสิทธิมนุษยชน ภายใต้กรอบทิศทางของการพัฒนางานสิทธิมนุษยชนในแต่ละด้าน แต่ละ
กลุ่ม เพ่ือช่วยเสริมการท างาน และน ามิติด้านสิทธิมนุษยชนมาเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของหน่วยงานให้
ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะช่วยลดข้อร้องเรียนการละเมิดสิทธิมนุษยชน และควรมุ่งเน้นให้เกิดการสร้างหลักประกันได้ว่า
ประชาชนทุกกลุ่มจะได้รับการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนอย่างแท้จริงในทุกด้าน บนฐานของการแสดงให้เห็นถึง
ภาพรวมการบูรณาการเชื่อมโยงการด าเนินงานของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน และภาคประชาสังคม จึงมีความประสงค์ที่จะผลักดันกลไกการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) ไปสู่การปฏิบัติ โดยประโยชน์ของแผนสิทธิมนุษยแห่งชาติดังกล่าว    
มีดังนี้ 1) กลุ่มเปราะบางได้รับการเสริมพลัง สร้างแต้มต่อสามารถด ารงชีวิตอย่างมีศักดิ์ศรี 2) ทุกคนได้รับการ
ส่งเสริม เคารพสิทธิ ไม่ถูกละเมิดสิทธิ 3) รัฐปฏิบัติงานโดยค านึงถึงมิติสิทธิมนุษยชนทัดเทียมมาตรฐานสากล  



จ 
 

และ 4) สังคมไทยเป็นสังคมที่เคารพสิทธิมนุษยชน เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ ยอมรับความแตกต่าง 
                จากการศึกษาและการวิเคราะห์ปัญหาการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ 
ส่งผลให้ผู้ศึกษาเกิดแนวคิดในการบริหารงานเชิงพ้ืนที่แบบบูรณาการ ให้เป็นไปตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยื่น
เพ่ือความผาสุกของประชาชนในพ้ืนที่ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว การอ านวยความสะดวก และตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ โดยสอดคล้องกับหลักการการพัฒนาแบบองค์รวม การบริหารงานให้
เป็นไปตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด การบริหารงานแผนงาน โครงการ กิจกรรมในโครงการ 
งบประมาณ และบุคลากรในจังหวัด เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติราชการร่วมกัน โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นหลัก    
การส่งเสริมและด าเนินการให้เกิดความร่วมมืออย่างจริงจังระหว่างภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาค
ประชาสังคม และภาคธุรกิจเอกชน การกระจายอ านาจการตัดสินใจไปสู่ระดับผู้ปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
และความรวดเร็วในการปฏิบัติราชการ การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีความโปร่งใส และมีการตรวจ
ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการ โดยได้วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือประกอบการจัดท าข้อเสนอ ได้แก่ ด้าน
กฎหมาย ด้านบูรณาการความร่วมมือ ด้านการบริหารงบประมาณ และด้านการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
ซึ่งจากข้อมูลการวิเคราะห์ดังกล่าว จึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะต้องเร่งผลักดันให้ผู้ที่เก่ียวข้องให้การส่งเสริม สนับสนุน 
เกิดความตระหนัก และเห็นความส าคัญในเรื่องสิทธิมนุษยชน โดยอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง ในการผลักดันให้เกิดกลไกในการบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

                 จากประเด็นการศึกษาจึงมีข้อเสนอเชิงนโยบาย ในการผลักดันให้เกิดการบูรณาการร่วมกัน โดย
ใช้กลไกของคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นเครื่องมือในการด าเนินการขับเคลื่อนแผนดังกล่าว ได้แก่ ระดับ
นโยบาย คณะกรรมการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย และคณะกรรมการนโยบายการ
บริหารงานเชิงพ้ืนที่แบบบูรณาการ (ก.น.บ.) เพ่ือผลักดันให้แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติบรรจุลงในแผนพัฒนา
จังหวัด และแผนปฏิบัติการของจังหวัด รวมทั้งให้การสนับสนุนงบประมาณส าหรับการขับเคลื่อนแผน และ
ส าหรับระดับปฏิบัติ ได้แก่ คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนระดับจังหวัด ร่วมกับคณะกรรมการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) ซึ่งเป็นกลไกที่ส าคัญในการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง โดยการวางระบบในการบริหารงานแบบบูรณาการ และบูรณาการแผนสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติลงในแผนพัฒนาระดับพ้ืนที่ในจังหวัด ตลอดจนบริหารงาน แก้ไขปัญหา และพัฒนาพ้ืนที่ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งการสร้างความร่วมมือและพัฒนาเครือข่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ อาสาสมัคร
คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ เพ่ือน าสิทธิมนุษยชนสู่ชุมชนหมู่บ้าน โดยการอบรมให้ความรู้ด้านสิทธิมนุษยชนผ่าน 
ผู้น าชุมชน ผู้น าหมู่บ้าน ประชาชนในพื้นท่ีเพ่ือสร้างความตระหนักรู้ และเคารพสิทธิมนุษยชน ตลอดจนการท า
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือการ
ขับเคลื่อนแผน รวมทั้งการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ การติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง โดยการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม และประเมินผล บูรณาการฐานข้อมูล
สถานการณ์การละเมิดสิทธิมนุษยชน เพ่ือใช้ประโยชน์ต่อไปได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และแม่นย า เพ่ือให้การ
ขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ 
                 ผู้ศึกษาจึงหวังว่ากรณีศึกษาดังกล่าวนี้จะเป็นต้นแบบในการขยายผลไปสู่การขับเคลื่อนแผนสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง และเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
ส่งผลให้ประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด การละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลง สังคมชุมชนสงบสุข มีความปลอดภัย  
และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
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 กิตติกรรมประกาศ  
   
    การจัดท ารายงานการศึกษาฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยความเมตตากรุณาของคณะอาจารย์ที่ปรึกษา       

ทั้งสามท่าน จึงขอขอบคุณ อาจารย์ชาญเชาวน์ ไชยานุกิจ  อาจารย์สุชาดา ไทยบรรเทา และอาจารย์วีระชัย 
นาควิบูลย์วงศ์ ที่ได้ให้ค าแนะน า ความเห็น และข้อสังเกต และติดตามผลความคืบหน้าในการจัดท ารายงาน
อย่างต่อเนื่อง เป็นผลให้การจัดท ารายงานมีความครบถ้วนในด้านวิชาการมากขึ้น ขอขอบคุณผู้บริหาร        
กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพที่ได้ให้โอกาสเข้าศึกษาอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผู้น าที่มีวิสัยทัศน์และ
คุณธรรม  ของส านักงาน ก.พ. ในครั้งนี้ ท าให้ผู้ศึกษาได้มีโอกาสเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และศักยภาพที่สูงขึ้น 
และจ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการ รวมถึงได้เปิดโลกทัศน์ใหม่ในการสร้างการรับรู้สิ่งใหม่ ๆ และได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่หลากหลายจากผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญในหลายสาขา อีกทั้งยังได้เครือข่ ายการ
ท างานในทุกกระทรวงที่จะบูรณาการการท างานร่วมกันได้เป็นอย่างดี ซึ่งจะมีส่วนช่วยให้เกิดการคิด วิเคราะห์
ในการบริหารงาน การตัดสินใจที่จะพัฒนางานในมิตินวัตกรรม หรือทบทวนปรับปรุงพัฒนางานให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น รวมถึงขอขอบคุณเพ่ือนข้าราชการในกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพที่
ได้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่การท างานรายงานนี้ ทั้งทางตรงและทางอ้อม เพ่ือนร่วมรุ่น เพ่ือนร่วมกลุ่ม
หลักสูตร นบส.1 รุ่นที่ 97 ที่คอยช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน เพ่ือนข้าราชการ พนักงานราชการ 
ส านักงานเลขานุการกรม ที่ช่วยเหลือแบ่งเบาภารกิจในระหว่างการอบรม อีกทั้งขอขอบคุณครอบครัว           
ที่คอยเป็นก าลังใจให้การศึกษาครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี   

 
    ท้ายสุดนี้ ขอขอบคุณคณะผู้บริหารโครงการหลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผู้น าที่มีวิสัยทัศน์และ

คุณธรรม รุ่นที่ 97 และคณะเจ้าหน้าที่ของวิทยาลัยนักบริหาร สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน ส านักงาน 
ก.พ. ที่อ านวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ให้การสนับสนุน ช่วยเหลือ เป็นก าลังใจให้แก่
ผู้ศึกษาด้วยดี 

 
     ผู้ศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่ง รายงานการศึกษาฉบับนี้จะสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อน

แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) ที่ครอบคลุม 5 ด้าน 11 กลุ่มเป้าหมาย ไปสู่การ
ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม  เพ่ือให้ประชาชนมีความตระหนักรู้ เคารพสิทธิ ไม่ละเมิดสิทธิผู้อ่ืน        อันจะ
ส่งผลให้การละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลง สังคมสงบสุข 

 
มยุรา  สนส่ง 

31 พฤษภาคม 2566 
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ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และเป็นธรรม ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ “สังคมรู้
หน้าที่ เคารพสิทธิมนุษยชน และได้รับการคุ้มครองอย่างเป็นธรรม” 

2. ข้อเสนอเพื่อขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
2.1 การก าหนดประเด็นการศึกษา   
     การขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยกลไกของ

คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนระดับจังหวัด 

     2.1.1 ปัญหาและความท้าทาย หรือการพัฒนาที่เลือกศึกษา 
             2.1.1.1 ปัญหา               
               จากการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติที่ผ่านมา พบว่า ยังมีปัญหาอุปสรรค เกี่ยวกับ

การด าเนินงานขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งยังไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย หรือ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยมีปัญหา 4 ประการที่ส าคัญ ดังนี้  

               1) ขาดการบูรณาการการบริหารงานร่วมกัน 
               2) ไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณให้กับหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ 
              3) ขาดการบริหารจัดการที่ดี   
               4) ขาดการติดตาม และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง  
               โดยที่ผ่านมาเนื่องจากแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ขาดการบูรณาการบริหารงานร่วมกัน ทั้ง

ระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติ ไม่มีงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานของภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
รวมทั้งได้รับงบประมาณในการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ไม่เพียงพอในแต่ละปีงบประมาณ 
ตลอดจนการบูรณาการบริหารงานเชิงพ้ืนที่ร่วมกันยังไม่บรรลุผลเท่าที่ควร ขาดความเชื่อมโยงของหน่วยงาน
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง การตระหนักรู้ และเห็นความส าคัญของแผน จึงส่งผลให้ ไม่สามารถด าเนินการตามกรอบ
การขับเคลื่อนของแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง ตลอดจนผู้ปฏิบัติงานขาดความรู้ 
ความเข้าใจในยุทธศาสตร์ และแผนงานต่าง ๆ ในการแปลงแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ 
ตลอดจนขาดการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง  

          2.1.1.2  ความท้าทายหรือการพัฒนาที่เลือกศึกษา 

              แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เป็นแผนแม่บทในภาพรวมที่ครอบคลุมนโยบายด้านสิทธิ
มนุษยชนในทุกประเด็น ทั้งประเด็นด้านและกลุ่มเป้าหมาย ตามแนวทางในคู่มือแผนปฏิบัติการด้านสิทธิ
มนุษยชนขององค์การสหประชาชาติก าหนดไว้ นานาประเทศต่างชื่นชมที่ประเทศไทยมีการจัดท าแผนสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ ที่ครอบคลุมในมิติด้านสิทธิมนุษยชน และกลุ่มเป้าหมายที่เป็นกลุ่มเปราะบาง ที่จะต้องได้รับ
การส่งเสริม คุ้มครองสิทธิมนุษยชนเป็นการเฉพาะไม่ให้ถูกกระท าการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือเป็นกรอบทิศทางของหน่วยงานในการด าเนินงาน เพื่อแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในภาพรวม
ของประเทศ ปกป้อง คุ้มครองสิทธิของประชาชน โดยไม่เลือกปฏิบัติ ค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
สร้างสังคมที่ตระหนักถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน  

          การบริหารจัดการเพ่ือขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
ไปสู่การปฏิบัติ เป็นกระบวนการส าคัญที่จะท าให้แผนบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่วางไว้ที่ได้สะท้อนให้
เห็นถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผน โดยความท้าทายของการขับเคลื่อนแผนดังกล่าว อาทิ 

pagamat aekphon
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ขาดความตระหนักรู้ ความส าคัญ และความเข้าใจ ตลอดจนการปรับมุมมองด้านสิทธิมนุษยชนไปเป็นหลักการ
พ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน การสร้างความรู้สึกความเป็นเจ้าของแผน การประสานความร่วมมือ และการบูรณา
การร่วมกันระหว่างองค์กรทุกภาคส่วนในการด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่เกิดผลเป็นรูปธรรมในการ
ป้องกัน และคุ้มครองด้านสิทธิมนุษยชน ภายใต้ทิศทางแผนที่ได้จัดท าร่วมกัน รวมทั้งการสร้างระบบและกลไก
การบริหารจัดการเพ่ือขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ และการมีระบบการติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 

         โดยเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (Sustainable Development 
Goals – SDGs) เป็นเสมือนพิมพ์เขียวส าหรับการบรรลุเป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งมีบ่งชี้ถึงความ    
ท้าทายของสถานการณ์โลกที่เกี่ยวข้องกับด้านสิทธิมนุษยชน อาทิ ความยากจน ความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจ
และสังคม ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ความสงบเรียบร้อย และความยุติธรรม โดยแต่ละ
เป้าหมายมีความเชื่อมโยงกัน และเป็นหลักประกันของการปราศจากการแบ่งแยก และไม่มีผู้ที่ถูกทอดทิ้งไว้   
ข้างหลัง 

          ส าหรับประเด็นท้าทายของแผนสิทธิมนุษยชนรายด้าน 5 ด้าน ที่จะมีการด าเนินการ ดังนี้  
           1) เร่งจัดสรรที่ดินและแก้ไขปัญหา การเข้าถึงทรัพยากรของประชาชน  
           2) ส่งเสริมความรู้ให้แก่ประชาชนในขั้นตอนต่าง ๆ ด้านกระบวนการยุติธรรมเพ่ือให้รับรู้สิทธิ

ในแต่ละข้ันตอนตั้งแต่ชั้นการสอบสวน การฟ้องร้อง และการด าเนินคดี  
           3) ให้หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนวาระแห่งชาติ “การ

แก้ไขปัญหามลพิษด้านฝุ่นละออง”  
           4) ปรับปรุงมาตรการของรัฐในด้านต่าง ๆ ให้สามารถเข้าถึงได้โดยประชาชนทุกกลุ่ม ควบคู่

ไปกับการพัฒนาระบบความช่วยเหลือเป็นการเฉพาะส าหรับกลุ่มผู้ด้อยโอกาส   
           5) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีมาตรการต่าง ๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาหนี้สินภาคครัวเรือนและกลุ่มธุรกิจ 

SME ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19             
           จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษาเห็นว่าเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินการตามแผนสิทธิ

มนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 นี้  จึงควรให้มีกลไกการด าเนินการบริหารจัดการ และการติดตาม ประเมินผล 
อย่างต่อเนื่อง และเป็นรูปธรรม โดยการสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงความส าคัญในการขับเคลื่อนแผน
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ จัดท าคู่มือในการแปลงแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือให้หน่วยงาน     
ที่ขับเคลื่อนมีความเข้าใจมากยิ่งขึ้น และจัดให้มีช่องทางสื่อสารเพ่ือรับแจ้งปัญหา อุปสรรค หรือข้อขัดข้อง ใน
การด าเนินการให้เป็นไปตามแผนสิทธิมนุษยชนฯ ส าหรับการติดตามและประเมินผล ได้ก าหนดให้หน่วยงาน
รับผิดชอบตามแผนฯ รายงานผลการด าเนินงาน ผ่านกลไกต่าง ๆ อาทิ คณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิ
มนุษยชนของประเทศไทย คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนระดับจังหวัด คณะกรรมการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) เป็นต้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือเป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม ประเมินผล แบบ Real Time และบูรณาการใช้ฐานข้อมูลการละเมิด
สิทธิมนุษยชนร่วมกัน เพ่ือให้การขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติได้อย่างเป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น 
              2.1.2 สภาพปัญหาที่ผ่านมา แนวโน้มของปัญหาในอนาคต และผลกระทบที่เกิดขึ้น                               

                จากการติดตามและประเมินผลแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติที่ผ่านมา พบว่ายังมีปัญหา
อุปสรรคเกี่ยวกับการด าเนินงานขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติบางประการที่ส าคัญ ซึ่งมี
ผลท าให้แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไม่บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ รวมทั้งไม่สามารถประเมินผลได้ชัดเจน
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ว่าการด าเนินงานตามแผนสิทธิมนุษยชนบรรลุเป้าหมายมากน้อยเพียงใดในแต่ละแผนรายด้าน และราย
กลุ่มเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ของแผนที่ได้ก าหนดไว้ โดยที่ผ่านมากรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ได้มีการ
ติดตามประเมินผลการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เพียงปีละ 1 ครั้ง ในช่วงเดือน ต.ค. - ธ.ค. ของทุก
ปี ซึ่งไม่ทันต่อสถานการณ์การละเมิดสิทธิเสรีภาพ และสิทธิมนุษยชนที่อาจจะเกิดขึ้น ซึ่งส่งผลให้การขับเคลื่อน
แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติจึงยังไม่ครอบคลุมตามกลุ่มเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ของแผนที่ได้ก าหนดไว้  

                 ประกอบกับสภาพปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยเป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ซึ่งได้มีข้อบ่งชี้ของสถานการณ์โลกที่เกี่ยวข้องกับด้านสิทธิมนุษยชน อาทิ ความยากจน ความเหลื่อมล้ าทาง
เศรษฐกิจและสังคม ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ความสงบเรียบร้อย และความยุติธรรม 
โดยที่ผ่านมายังคงพบปัญหาของการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น อาจส่งผลกระทบให้เกิดการ
ละเมิดสิทธิเสรีภาพ และสิทธิมนุษยชนเพ่ิมขึ้น เกิดความไม่สงบสุขของสังคม กลุ่มเปราะบางไม่ได้รับการเสริม
พลัง สร้างแต้มต่อในการด ารงชีวิตอย่างมีศักดิ์ศรี การปฏิบัติงานของรัฐในมิติสิทธิมนุษยชน ยังไม่สามารถ
ทัดเทียมมาตรฐานสากล รวมทั้งหากหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ ขาดการบูรณาการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง และเป็นรูปธรรม ไม่ตระหนักรู้ และให้ความส าคัญของการขับเคลื่อน
แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง  ซึ่งอาจส่งผลกระทบที่จะเกิดข้ึน ดังนี้ 

                 1) การละเมิดสิทธิเด็กและสตรี ในสังคมไทยประสบกับปัญหาการละเมิดสิทธิของเด็กโดย
ผู้ใหญ่อย่างแพร่หลาย เช่น การใช้แรงงานเด็ก การข่มขืนกระท าช าเราเด็ก การท าร้ายร่างกายเด็ก เป็นต้น 
นอกจากนั้นยังมีปัญหาการละเมิดสิทธิสตรีอย่างกว้างขวาง ทั้งการถูกข่มขืน หรือการกดข่ีในเรื่องแรงงานที่จ่าย
ค่าจ้างในการท างานที่ไม่เป็นธรรม โดยค่าแรงของผู้ชายจะสูงกว่าผู้หญิงที่ท างานในลักษณะเดียวกัน เป็นต้น 

                  2) เจ้าหน้าที่รัฐเลือกปฏิบัติ เกิดความไม่เป็นธรรมในสังคมในรูปแบบต่าง ๆ ท าให้เกิด
ความไม่เป็นธรรมขึ้นในสังคม  

                  3) ด้านการศึกษา เด็กและเยาวชนไม่ตระหนักรู้สิทธิ รู้หน้าที่ และเคารพสิทธิของผู้อ่ืน 
รวมทั้งคุณภาพการศึกษา แม้ในทางปฏิบัติเด็กไทยส่วนใหญ่จะได้รับการศึกษาครบจ านวนปีตามที่ก าหนดไว้ใน
ระบบการศึกษาภาคบังคับ แต่คุณภาพของระบบการศึกษายังคงมีความเหลื่อมล้ า โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่มา
จากครอบครัวที่มีข้อจ ากัดทางเศรษฐกิจและสังคม โดยความเหลื่อมล้ าดังกล่าวยังเป็นสาเหตุส าคัญที่ส่งผลให้
นักเรียนหลุดออกจากระบบการศึกษาหรือต้องออกจากโรงเรียนกลางคัน สร้างความเสียหายทั้งทางเศรษฐกิจ 
สังคม และประชากรศาสตร์ให้กับประเทศไทย  

                  4) การละเมิดสิทธิของผู้พิการในสังคม เป็นการเลือกปฏิบัติต่อผู้พิการที่ไม่เป็นธรรมในด้าน 
ต่าง ๆ เช่น การกีดกันไม่ให้ผู้พิการได้ท างานในบางต าแหน่ง การกีดกันในด้านการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา 
หรือการไม่จัดสิ่งอ านวยความสะดวกในสาธารณูปโภคพ้ืนฐานของรัฐให้กับผู้พิการ เป็นต้น 

                  5) ด้านการสาธารณสุข ฝุ่นละอองขนาดเล็ก P.M. 2.5 เป็นปัญหามลพิษทางอากาศที่มัก
พบเกินมาตรฐานในช่วงหน้าแล้ง ในช่วงปลายปีจนถึงต้นปีของทุกปี โดยเฉพาะในพ้ืนที่วิกฤตภาคเหนือ และ
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ซึ่งฝุ่นละอองขนาดเล็กดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพแก่ประชาชนในบริเวณ
ใกล้เคียง รวมถึงการแก้ไขปัญหามลพิษหมอกควันข้ามพรมแดน เพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม   
อีกทั้งประเทศไทยเป็นประเทศที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ผลกระทบ
ในภาพรวมที่เกิดขึ้นจากการจัดการกับการระบาด ความครอบคลุมของการฉีดวัคซีน ตลอดจนแนวโน้มการฟ้ืน
ตัวของประเทศ ทั้งนี้ถึงแม้ว่าประเทศไทยจะสามารถรับมือกับปัญหาการระบาดในช่วงแรกได้เป็นอย่างดี จน
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สามารถควบคุมการระบาดให้อยู่ในระดับต่ ามาก และบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นได้ในระดับหนึ่ง 
แต่ภายหลังการระบาดระลอกใหม่ ประเทศไทยกลับเป็นหนึ่งในประเทศที่ได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงเป็น
อันดับต้นของโลกอันเป็นผลส่วนหนึ่งมาจากนโยบายการจัดการวัคซีนล่าช้าและไม่เพียงพอ นอกจากนี้ผู้ป่วยที่
เพ่ิมสูงขึ้นอย่างรวดเร็วยังส่งแรงกดดันต่อทรัพยากรสาธารณสุขในด้านต่าง ๆ ในช่วงการระบาดอย่างรุนแรง 
และส่งผลให้ผู้ป่วยจ านวนมากไม่สามารถเข้าถึงการรักษาที่จ าเป็น และทันท่วงทีได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กลุ่ม
เปราะบางต่าง ๆ อาทิ กลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีอัตราการเจ็บป่วยอย่างรุนแรง และเสียชีวิตจากโรคสูงกว่า
กลุ่มอ่ืน ตลอดจนสิทธิในการเข้าถึงการรักษาพยาบาล เป็นต้น  

                  6) การละเมิดสิทธิทางด้านแรงงาน โดยนายจ้างเอารัดเอาเปรียบลูกจ้างด้วยวิธีการต่าง ๆ 
เช่น การจ่ายค่าจ้างที่น้อยเกินไป การลดสวัสดิการของลูกจ้าง หรือการบังคับให้ลูกจ้างท างานเกินเวลา เป็นต้น 
ดังแผนภาพที่ 4 ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน                

ภาพที่ 4 ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 

 
 

           2.1.3 ความจ าเป็นในการด าเนินการแก้ไขหรือพัฒนา 

                  “บวร” เป็นพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่  9 ที่ ได้ทรงมี                  
พระมหากรุณาธิคุณให้น ามาเป้นแนวทางการพัฒนาประเทศ ให้เกิดความยั่งยืน และสอดคล้องกับวิถีชีวิต 
วัฒนธรรม ประเพณีของไทย อันเป็นรากฐานส าคัญในการบ่มเพาะความรู้  คุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ทุกคนใน
สังคม ชุมชน ท้องถิ่น โดยการถ่ายทอดผ่านสถาบันหลักของสังคมท่ีมีความสัมพันธ์เชื่อมโยง ซึ่งกันและกันอย่าง
แนบแน่นเป็นเวลายาวนาน ได้แก่ บ้าน วัด โรงเรียน กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ เห็นคุณค่าของแนวทางการ
พัฒนาดังกล่าว จึงได้น าหลักการนี้มาเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และงานสิทธิ
มนุษยชนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย การละเมิดสิทธิมนุษยชนต้องลดลงอย่างมีประสิทธิภาพ     
                  กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม จึงได้ด าเนินการจัดท าแผนสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) ขึ้น โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนครอบคลุม       
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ทั่วประเทศ ด้วยการให้ประชาชนได้ร่วมเรียนรู้เรื่องสิทธิเสรีภาพ และสิทธิมนุษยชน ร่วมสะท้อนปัญหา ร่วมคิด           
ร่วมตัดสินใจ และร่วมจัดท าแผนจากระดับพ้ืนที่ (จังหวัด) พัฒนาเป็นแผนในระดับประเทศ 
                   โดยแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเป็นแผนระดับชาติที่มีความส าคัญ และมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่
ทุกภาคส่วนต้องให้ความส าคัญ ตระหนักรู้ และให้ความร่วมมือในการด าเนินการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ โดยแผนดังกล่าวมีความส าคัญ และประโยชน์หลายประการ ดังนี้   

              (1) แผนปฏิบัติการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ก่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติในสถานการณ์  
ที่หลากหลาย ซึ่งจะก าหนดเป้าหมายที่ความส าเร็จและข้อสนเทศของกิจกรรมที่เป็นจริงในทางปฏิบัติ 

              (2) สามารถเป็นเครื่องมือของการบริหารงานภาครัฐและการปกครองที่ถูกต้อง  
              (3) เพ่ิมความเข้มแข็งของหลักนิติรัฐ การจัดการภาครัฐและการด าเนินการทางเศรษฐกิจ 

รวมทั้งการเพ่ิมสิทธิของประชาชน  
               (4) การส่ง เสริมความสามัคคี ในชาติ โดยการส่ง เสริมบรรยากาศแห่งความอดทน 

ความสมานฉันท์ และการมีเป้าหมายร่วมกันแม้ว่าจะมีความหลากหลายในสังคม  
               (5) การเพ่ิมคุณภาพชีวิตของประชาชนเกี่ยวกับ การศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย 

โภชนาการ บริการสังคม และการบริหารความยุติธรรม 
               (6) ลดความเสี่ยงในภัยที่เกิดจากการก่อความไม่สงบและความขัดแย้งที่มีผลกระทบ 

ระยะยาวต่อรัฐและประชาชน  
               (7) เป็นการสร้างความตระหนักด้านสิทธิมนุษยชน ทั้งของภาครัฐ ประชาชนและชุมชน 

อย่างกว้างขวาง 
               (8) เป็นการสร้างหลักประกันให้แก่บุคคลที่ เกี่ยวข้องทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง 

กลุ่มผู้ด้อยโอกาส เช่น ผู้หญิง เด็ก ชนกลุ่มน้อย และชนพื้นเมืองดั้งเดิม 
        ผู้ศึกษาได้ศึกษาและเห็นว่า หากมีการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติได้
อย่างเป็นรูปธรรม ส่งเสริมให้มีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักเห็นความส าคัญในการขับเคลื่อนแผนดังกล่าว 
อีกทั้งมีการบูรณาการร่วมกันทั้งในเชิงระดับนโยบาย และในระดับพ้ืนที่ การได้รับการจัดสรรงบประมาณ      
มีการบริหารจัดการที่ดี ประกอบกับมีการติดตามประเมินผลแผนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ซึ่งจะส่งผลให้การ
ละเมิดสิทธิลดลง สังคมสงบสุข มีความปลอดภัย และคุณภาพชีวิตที่ดี โดยวางเป้าหมายประโยชน์ที่ประชาชน
และประเทศจะได้รับแบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 
                  ระดับประเทศ 
                  1) ระบบงานด้านการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนในภาพรวมของประเทศ พัฒนา
ก้าวหน้าทัดเทียมระดับสากล จากการที่ประเทศไทยมีมาตรการ/เครื่องมือ/กลไกที่เป็นมาตรฐานกลาง เพ่ือ
สร้างหลักประกันที่ดีในการปฏิบัติตามพันธกรณี และข้อตกลงระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน 
                  2) ประเทศไทยมีภาพลักษณ์ที่ดีและได้รับการยอมรับในเวทีประชาคมโลก และประชาคม
อาเซียน โดยประเทศไทยได้แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นที่จะแก้ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมถึงส่งเสริม
คุ้มครองสิทธิมนุษยชนตามค ามั่นที่รัฐบาลได้ให้ไว้ 
  
                  ระดับสังคม 
                   1) สถานการณ์การละเมิดสิทธิในสังคมมีแนวโน้มเป็นไปในทางที่ลดลง 
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                   2) หน่วยงานจากทุกภาคส่วน ร่วมมือกันป้องกันและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของประชาชน 
และช่วยลดปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในสังคมไทย เนื่องจากสิทธิมนุษยชนเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องและ
เกี่ยวพันกับทุกหน่วยงานอยู่แล้ว เพียงแต่น ามิติด้านสิทธิมนุษยชนมาเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
                   3) สังคมไทยเป็นสังคมที่ส่งเสริมสิทธิเสรีภาพ และสิทธิมนุษยชน ความเท่าเทียม โดยค านึงถึง
ศักดิ์ศรีความเปน็มนุษย์ เพ่ือน าไปสู่สังคมสันติสุข 
                    ระดับประชาชน 
                    ประชาชนมีความมั่นคง มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีความสุขในชีวิต เนื่องจากมีหลักประกันด้าน
สิทธิเสรีภาพ และสิทธิมนุษยชน ที่เป็นสากลทัดเทียมกับนานาประเทศ 
 
 2.2 การก าหนดข้อเสนอเชิงนโยบาย 
           การก าหนดข้อเสนอเชิงนโยบาย ผู้ศึกษาได้น าหลักการและแนวคิด เพ่ือใช้เป็นกรอบหรือแนวทางใน
การจัดท าข้อเสนอ ดังนี้ 

     2.2.1 หลักการและแนวคิดที่ใช้เป็นกรอบหรือแนวทางในการจัดท าข้อเสนอ          
         1) พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยการบริหารงานเชิงพ้ืนที่แบบบูรณาการ พ.ศ. 2565 โดยบัญญัติ

เกี่ยวกับการบริหารงานเชิงพ้ืนที่แบบบูรณาการ ต้องเป็นตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืนเพ่ือความผาสุกของ
ประชาชนในพ้ืนที่ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการขอ ง
ประชาชนในพื้นท่ี โดยสอดคล้องกับหลักการ ดังนี้  

            1.1) การพัฒนาแบบองค์รวมซึ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมอย่าง
ยั่งยืน การรักษาความสงบเรียบร้อยและการสร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ และการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ี 

            1.2) การบริหารงานให้เป็นไปตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด และเป้าหมาย 
และแนวทางการพัฒนาภาค 

            1.3) การบริหารแผนงาน โครงการ กิจกรรมในโครงการ งบประมาณ และบุคลากรใน
จังหวัด เพื่อให้เกิดการปฏิบัติราชการร่วมกันโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นหลัก 

            1.4) การส่งเสริมและด าเนินการให้เกิดความร่วมมืออย่างจริงจังระหว่างภาครัฐ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคประชาสังคม และภาคธุรกิจเอกชนในจังหวัด 

            1.5) การกระจายอ านาจการตัดสินใจไปสู่ระดับผู้ปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและความ
รวดเร็วในการปฏิบัติราชการ           

            1.6) การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีความโปร่งใส และมีการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของการ
ปฏิบัติราชการ 

        2 )  ทฤษฎี เกี่ ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติ  Model of the Policy Implementation 
Process (Van Meter Donald S. & Van Horn. Carl E. (1975)  

            2.1) วัตถุประสงค์และมาตรฐานนโยบาย ปัจจัยในการก าหนดรายละเอียดของเป้าหมาย 
นโยบาย 

            2.2) ทรัพยากร นโยบาย สิ่งอ านวยความสะดวกต่อการบริหารนโยบาย เป็นสิ่งที่ช่วย
ส่งเสริมหรือช่วยให้ความสะดวกต่อประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
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            2.3) การสื่อสารเกี่ยวกับมาตรฐานงานและวัตถุประสงค์นโยบาย เพ่ือให้ผู้น านโยบายไป
ปฏิบัติ แผนงานโครงการ มีความรู้ ความเข้าใจสอดคล้องกัน 

            2.4) ลักษณะหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ สมรรถนะและขนาดของหน่วยงาน ความ
เข้มข้นของการควบคุม บังคับบัญชาของหน่วยงานย่อยในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ 

            2.5) เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
            2.6) ทัศนคติของผู้ปฏิบัติ (ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย ทัศนคติต่อนโยบาย)   
        3) ค าสั่งคณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ที่ 2/2566 ลงวันที่ 3 

มกราคม พ.ศ. 2566 แต่งตั้งคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนระดับจังหวัด โดยมี ผู้ว่าราชการ
จังหวัด เป็นประธานอนุกรรมการ อัยการคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายและการบังคับคดีจังหวัด  
ท้องถิ่นจังหวัด นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด ปลัดจังหวัด ผู้บังคับการต ารวจภูธรจังหวัด ผู้อ านวยการ
ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัด ผู้อ านวยการส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด พัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด พาณิชย์จังหวัด แรงงานจังหวัด วัฒนธรรมจังหวัด ศึกษาธิการจังหวัด 
อุตสาหกรรมจังหวัด ประธานหอการค้าจังหวัด ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัด ประธานสมาพันธ์เอสเอ็มอี
ไทยจังหวัด ผู้แทนภาคประชาสังคมที่ผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้ง จ านวน 3 คน ผู้แทนมหาวิทยาลัยหรือ
สถาบันอุดมศึกษา เป็นอนุกรรมการ โดยมีผู้อ านวยการส านักงานยุติธรรมจังหวัด หรือยุติธรรมจังหวัด       
เป็นอนุกรรมการและเลขานุการ มีหน้าที่และอ านาจ ดังนี้    

            3.1) เพ่ือจัดท าข้อเสนอนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนของจังหวัด แผนปฏิบัติการด้านสิทธิ
มนุษยชนของจังหวัดให้สอดคล้องกับสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของจังหวัด แผนพัฒนาจังหวัด นโยบาย
คณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติและแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน  

            3.2) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนในจังหวัด น านโยบายและแผนงานด้านสิทธิ
มนุษยชนไปสู่การปฏิบัติ 

            3.3) ก าหนดแนวทางในการส่งเสริมและเสริมสร้างให้ประชาชนในจังหวัดได้มีความรู้ ความ
เข้าใจเรื่องสิทธิมนุษยชน รวมทั้งการเข้าถึงสิทธิ และสิทธิมนุษยชนต่าง ๆ ในกระบวนการยุติธรรม 

            3.4) ก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือประเมินสถานการณ์ และประเมินผลสัมฤทธิ์ในการขับเคลื่อนงาน
ด้านสิทธิมนุษยชน 

    3.5) ก ากับ ติดตามประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการขับเคลื่อน
งานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย              

                 การขับเคลื่อนและการติดตามประเมินผลแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 
2570) กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม เป็นหน่วยงานหลักในด้านการจัดท าประสาน 
ขับเคลื่อน และติดตามการด าเนินงานตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 โดยก าหนดกรอบแนวทางใน
การขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย  

                (1) ด้านโครงสร้าง/มาตรการ/กลไก ก าหนดให้มีการประสานผ่านคณะกรรมการขับเคลื่อน
งานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ตามค าสั่งส านักนายกรัฐมนตรี ที่ 60/2563 ลงวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563 
และคณะอนุกรรมการประสานงานด้านสิทธิมนุษยชนและขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ตามค าสั่ง  



20 
 

คณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ที่  1/2563 ลงวันที่  29 มิถุนายน 2563 
คณะอนุกรรมการ และคณะกรรมการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

                (2) ด้านกระบวนการ/การด าเนินการ/การปฏิบัติ กระทรวงยุติธรรม โดยกรมคุ้มครองสิทธิ  
และเสรีภาพ มีหน้าที่ในการสร้างการรับรู้และความตระหนักเรื่องสิทธิมนุษยชน การจัดท าคู่มือในการแปลง
แผนสิทธิมนุษยชนสู่การปฏิบัติ การจัดท าแผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชนของหน่วยงานในทุกระดับ 

การนิเทศน์ติดตาม และให้ค าปรึกษา สร้างมาตรการเชิงบวก โดยการมอบรางวัลองค์กรต้นแบบด้าน  

สิทธิมนุษยชน  
                (3) ด้านการจัดท าตัวชี้วัดแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ โดยก าหนดตัวชี้วัดหลักไว้ 2 ประเภท 

คือ ตัวชี้วัดด้านกระบวนการ (Process indicator) และตัวชี้วัดด้านผลสัมฤทธิ์(Outcome indicator)  
                (4) ด้านการติดตามและประเมินผล กระทรวงยุติธรรม โดยกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ     

เป็นหน่วยงานหลักในการประสานงานให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรายงานผลการปฏิบัติตามแผนสิทธิมนุษยชน  
แห่งชาติ ฉบับที่ 5 เมื่อสิ้นปีงบประมาณปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนตุลาคม - ธันวาคมของทุกปีรวมทั้งจ้าง 
ที่ปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญและมีความเป็นกลางท าการประเมินผล (Evaluation) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
ฉบับที่ 5 โดยแบ่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วง 3 ปีแรก (พ.ศ. 2566 – 2568) และ 2 ปีหลังของแผนฯ (พ.ศ. 2569 – 
2570) เพ่ือให้การติดตามประเมินผลส าเร็จของแผน พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเชิงกระบวนการ หรือกลไกเพ่ือขจัด
ปัญหาและอุปสรรคที่ท าให้แผนไม่บรรลุเป้าหมาย และน าเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อโปรดทราบ                     
            2.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อประกอบการจัดท าข้อเสนอ         
                     เจตนารมณ์ของแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือเป็นกรอบ     
ทิศทางการท างานแก่หน่วยงานต่าง ๆ ให้มีความตระหนักถึงความส าคัญในเรื่องสิทธิมนุษยชน ภายใต้กรอบ
ทิศทางของการพัฒนางานสิทธิมนุษยชนในแต่ละด้าน 5 ด้าน และแต่ละกลุ่ ม 11 กลุ่มเป้าหมาย (กลุ่ม
เปราะบาง) เพ่ือช่วยเสริมการท างาน และน ามิติด้านสิทธิมนุษยชนมาเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของ
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะช่วยลดข้อร้องเรียนการละเมิดสิทธิมนุษยชน และควรมุ่งให้เกิดการสร้างหลักประกัน
ได้ว่าประชาชนทุกกลุ่ม จะได้รับการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนอย่างแท้จริงในทุกด้าน บนฐานของการแสดงให้
เห็นถึงภาพรวมการบูรณาการเชื่อมโยงการด าเนินงานของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาคประชาสังคม เพ่ือให้เกิดกลไกของการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนได้อย่าง
แท้จริง ตลอดจนได้รับการคุ้มครองช่วยเหลือจากหน่วยงานอย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งส่งผลต่อการยกระดับ
คุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน และเป็นรากฐานน าไปสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืนต่อไป โดยให้มีความสอดคล้อง
กับประเด็นสิทธิมนุษยชนของแต่ละจังหวัดในเชิงพ้ืนที่ เนื่องจากบริบทสภาพปัญหาของประเด็นสิทธิมนุษยชน
ที่มีความแตกต่างกัน 
                    ดังนั้น แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติจึงเป็นแผนของทุกหน่วยงาน โดยกรมคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม เป็นหน่วยงานหลักในการบริหารจัดการ การประสานงาน และการติดตาม
ประเมินผล เพ่ือให้แก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในภาพรวมของประเทศให้มีประสิทธิภาพและ
สอดคล้องกับมาตรฐานสากล โดยก าหนดให้หน่วยงานน าแผนรายด้านสิทธิมนุษยชน 5 ด้าน หรือแผนราย
กลุ่มเป้าหมาย (กลุ่มเปราะบาง) ถ่ายทอดลงสู่การปฏิบัติ โดยให้หน่วยงานได้จัดท าแผนปฏิบัติการด้านสิทธิ
มนุษยชนของหน่วยงาน มีการพิจารณาแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/ตัวชี้วัดรองรับ โดยค านึงถึงการตอบสนอง
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การด าเนินงานสิทธิมนุษยชนในเชิงบูรณาการระหว่างหน่วยงาน รวมถึงการพัฒนางานสิ ทธิมนุษยชนที่
เกี่ยวข้องในเชิงพ้ืนที่ ดังตารางการวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อประกอบการจัดท าข้อเสนอ ดังนี้ 
 

ล าดับ ปัจจัย วิเคราะห์ 

1 

  
ด้านกฎหมาย 
 
 
 
 
 
 
  

1) พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยการบริหารงานเชิงพื้นที่แบบ
บูรณาการ พ.ศ. 2565  
    โดยบัญญัติเกี่ยวกับการบริหารงานเชิงพ้ืนที่แบบบูรณา
การ ต้องเป็นตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืนเพ่ือความผาสุก
ของประชาชนในพ้ืนที่ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว การ
อ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนในพ้ืนที่ โดยสอดคล้องกับหลักการการพัฒนาแบบ
องค์รวมซึ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน เศรษฐกิจ และ
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน การรักษาความสงบเรียบร้อย การ 
สร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่ การบริหารงานให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด เป้าหมาย และ
แนวทางการพัฒนาภาค การบริหารแผนงาน โครงการ 
กิจกรรมในโครงการ งบประมาณ และบุคลากรในจังหวัด 
เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติราชการร่วมกันโดยใช้ดิจิทัลเทคโนโลยี
เป็นหลัก การส่งเสริมและด าเนินการให้เกิดความร่วมมือ
อย่างจริงใจระหว่างภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาค
ประชาสังคม และภาคธุรกิจเอกชนในจังหวัด การกระจาย
อ านาจการตั ดสิ น ใจ ไปสู่ ร ะดับผู้ ปฏิบั ติ  เ พ่ื อ ให้ เ กิ ด
ประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการปฏิบัติราชการ และ
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีความโปร่งใส และมีการ
ตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการและตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนให้ได้รับประโยชน์สูงสุด 
 

2) ค าสั่งคณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของ
ประเทศไทย ที่ 2/2566 ลงวันที่ 3 มกราคม พ.ศ. 2566 
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนระดับ
จังหวัด 
     โดยมี ผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นประธานอนุกรรมการ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับจังหวัด เป็นอนุกรรมการ และ 
ผู้อ านวยการส านักงานยุติธรรมจังหวัด หรือยุติธรรมจังหวัด       
เป็นอนุกรรมการและเลขานกุาร มีหน้าที่และอ านาจ ดังนี้    
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ล าดับ ปัจจัย วิเคราะห์ 

 1 ด้านกฎหมาย (ต่อ)     2.1) เพ่ือจัดท าข้อเสนอนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนของ
จังหวัด แผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชนของจังหวัดให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของจังหวัด 
แผนพัฒนาจังหวัด นโยบายคณะกรรมการขับเคลื่อนงาน
สิทธิมนุษยชนของประเทศไทย แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
และแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน     
     2.2) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนในจังหวัด น า
นโยบายและแผนงานด้านสิทธิมนุษยชนไปสู่การปฏิบัติ 
     2.3) ก าหนดแนวทางในการส่งเสริมและเสริมสร้างให้
ประชาชนในจังหวัดได้มีความรู้  ความเข้าใจเรื่องสิทธิ
มนุษยชน รวมทั้งการเข้าถึงสิทธิ และสิทธิมนุษยชนต่าง ๆ ใน
กระบวนการยุติธรรม 
     2.4) ก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือประเมินสถานการณ์ และ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ในการขับเคลื่อนงานด้านสิทธิมนุษยชน 
     2.5) ก ากับ ติดตามประเมินผล และรายงานผลการ
ด าเนินงานต่อคณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชน
ของประเทศไทย              

2 ด้านบูรณาการความร่วมมือ การขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติได้
อย่างเป็นรูปธรรม โดยใช้กลไกต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องดังนี้  
ระดับเชิงนโยบาย 
    1) คณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของ
ประเทศไทย คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานเชิงพ้ืนที่
แบบบูรณาการ (ก.น.บ.) เพ่ือผลักดันให้มีการน าแผนสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ ซึ่งเป็นแผนที่มีความส าคัญ และเป็นแผน
ในระดับชาติ เพ่ือผลักดันให้เกิดการบูรณาการงานร่วมกันใน
ระดับนโยบาย โดยบรรจุแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติลงใน
แผนพัฒนาจังหวัด และแผนปฏิบัติการของจังหวัด  
ระดับปฏิบัติ   
    2) คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนระดับ
จังหวัด คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
(ก.บ.จ.) ที่เป็นส่วนส าคัญในการวางระบบในการบริหารงาน
แบบบูรณาการ และบูรณาการแผนของหน่วยงานของรัฐ 
และแผนพัฒนาระดับพ้ืนที่ในจังหวัด กลุ่มจังหวัด และภาค 
เพ่ือให้สามารถบริหารงาน แก้ไขปัญหา และพัฒนาพ้ืนที่ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (บรรจุแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติลงใน 
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ล าดับ ปัจจัย วิเคราะห์ 

2 ด้านบูรณาการความร่วมมือ 
(ต่อ) 

แผนพัฒนาจังหวัด และแผนปฏิบัติการจังหวัด) เ พ่ือ
ขับเคลื่อนแผนได้อย่างเป็นรูปธรรม 
    3) สร้างและพัฒนาเครือข่าย อาทิ อาสาสมัครคุ้มครอง
สิทธิและเสรีภาพ เพ่ือน าสิทธิมนุษยชนสู่ชุมชนหมู่บ้าน โดย
การอบรมให้ความรู้ด้านสิทธิมนุษยชนผ่านผู้น าชุมชน ผู้น า
หมู่บ้าน ประชาชนที่อยู่ ในแต่ละพ้ืนที่  เ พ่ือสร้างความ
ตระหนักรู้ และเคารพสิทธิมนุษยชน  
   4) การท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) 
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชา
สังคม เพ่ือขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การ
ปฏิบัติ 

3 ด้านการบริหารงบประมาณ กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ได้รับการจัดสรรงบประมาณ
ไม่ เ พียงพอที่จะจัดสรรงบประมาณให้กับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่
การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงมีความจ าเป็นในการได้รับ
งบประมาณสนับสนุนการด าเนินงาน ทั้งนี้ ในระหว่างที่ยั ง
ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ โดยให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด าเนินการขับเคลื่อนแผนภายใต้งบประมาณของ
หน่วยงานไปพลางก่อน เพ่ือให้แผนบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายที่ก าหนด และทันต่อสถานการณ์การละเมิด
สิทธิที่อาจเกิดข้ึนในระดับพ้ืนที่ 

4 ด้านการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ 

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม เป็น
หน่วยงานหลักในด้านการจัดท าประสาน ขับเคลื่อน และ
ติดตามการด าเนินงาน โดยการสนับสนุนคู่มือในการแปลง
แผนสิทธิมนุษยชนสู่การปฏิบัติ สนับสนุนวิทยากร ผลิตสื่อที่
ทันสมัย เข้าใจง่าย การให้ค าปรึกษาแนะน า สร้างมาตรการ
เชิงบวกโดยการมอบรางวัลองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน 
รวมทั้งการติดตาม ประเมินผลการขับเคลื่อนแผนอย่าง
ต่ อ เนื่ อ ง  ( ร าย ไตรมาส  และรายปี )  โ ดยผ่ านกล ไก
คณะกรรมการ และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเป็น
เครื่องมือในการติดตาม ประเมินผล ที่มีความสะดวก รวดเร็ว
ทันสมัย เข้าถึงง่าย ใช้ฐานข้อมูลร่วมกัน เ พ่ือให้แผน        
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้
ก าหนดไว้ 
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            จากข้อมูลการวิเคราะห์ที่กล่าวมาข้างต้น จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องเร่งผลักดันให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้การ
ส่งเสริม สนับสนุน เกิดความตระหนัก และเห็นความส าคัญในเรื่องสิทธิมนุษยชน โดยอาศัยความร่วมมือจาก
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ในการผลักดันให้เกิดกลไกการบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งในระดับ
นโยบาย และระดับปฏิบัติ ในการผลักดันแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริ ง โดยจะ 
ส่งผลให้ประชาชนได้ประโยชน์สูงสุด โดยกลุ่มเปราะบางได้รับการเสริมพลัง สร้างแต้มต่อให้สามารถด ารงชีวิต
ได้อย่างมีศักดิ์ศรี ทุกคนได้รับการส่งเสริม เคารพสิทธิ ไม่ถูกละเมิดสิทธิ รัฐมีการปฏิบัติงาน โดยค านึงถึงมิติ
สิทธิมนุษยชน ทัดเทียมมาตรฐานสากล และสังคมไทยเป็นสังคมที่เคารพสิทธิมนุษยชนเท่าเทียมกัน ไม่เลือก
ปฏิบัติ 
             2.2.3 แนวทางในการแก้ไขหรือพัฒนา 
                     ผู้ศึกษาพิจารณาแล้วเห็นว่า เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย จึงขอเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหา
หรือพัฒนา ดังนี้    
                     1) การน าข้อมูลการวิเคราะห์สถานการณ์การละเมิดสิทธิมนุษยชน  5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การเมืองการปกครอง กระบวนการยุติธรรม สาธารณสุข การศึกษา เศรษฐกิจและธุรกิจ รวมถึงกลุ่มเปราะบาง 
11 กลุ่ม (กลุ่มผู้ใช้แรงงาน กลุ่มผู้เสียหายและเหยื่อของกระบวนการยุติธรรม กลุ่มเด็กและสตรี กลุ่มนักปกป้อง
สิทธิมนุษยชน กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มผู้เสพยาเสพติด กลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ กลุ่มบุคคลที่มีปัญหา
สถานะทางทะเบียนและกลุ่มชาติพันธุ์ กลุ่มคนพิการ กลุ่มผู้ต้องหา ผู้ต้องขังและผู้พ้นโทษ และกลุ่มผู้ป่วยเอสด์ 
ผู้ที่อยู่ร่วมกับ HIV และผู้ป่วยจิตเวช) เพ่ือน าเสนอข้อมูลการวิเคราะห์สถานการณ์การละเมิดสิทธิมนุษยชน  
โดยจัดล าดับความส าคัญ และความจ าเป็นเร่งด่วนในการแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่ควรได้รับการ
แก้ไขที่ส่งผลกระทบต่อประชาชนในระดับพ้ืนที่ เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการจัดท าข้อเสนอต่อคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ในการผลักดันการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การ
ปฏิบัติ 
                     2) ผู้บริหาร โดยอธิบดีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ในฐานะ เลขานุการคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย น าเสนอข้อมูลที่ได้วิเคราะห์เกี่ยวกับสถานการณ์การละเมิด
สิทธิมนุษยชนตามข้อ 1) เสนอต่อคณะกรรมการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย และ
คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ (ก.น.บ.) ระดับนโยบาย ในการผลักดันให้
เกิดกลไกในการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยน าแผนสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติดังกล่าวไปบรรจุลงในแผนพัฒนาจังหวัด และแผนปฏิบัติการจังหวัด เพ่ือให้เกิดการบูรณา
การแผนไปสู่การปฏิบัติได้อย่างจริงจัง และต่อเนื่อง 
                     3) คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนระดับจังหวัด คณะกรรมการบริหารงาน
จังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) ระดับปฏิบัติ ซึ่งเป็นคณะกรรมการที่มีส่วนส าคัญในการวางระบบการ
บริหารงานแบบบูรณาการ และบูรณาการแผนของหน่วยงานของรัฐ และแผนพัฒนาระดับพ้ืนที่ในจังหวัด โดย
น าแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติบรรจุลงในแผนพัฒนาจังหวัด และแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือให้สามารถ
บริหารงาน แก้ไขปัญหา และพัฒนาพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
                      4) สร้าง และพัฒนาเครือข่ายทุกภาคส่วนให้มีศักยภาพด้านสิทธิมนุษยชน อาทิ
อาสาสมัครคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ เป็นต้น เพ่ือน าสิทธิมนุษยชนสู่ชุมชนหมู่บ้าน โดยการอบรมให้ความรู้
ด้านสิทธิมนุษยชนผ่านผู้น าชุมชน ผู้น าหมู่บ้าน ประชาชนที่อยู่ในแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือสร้างความตระหนักรู้ และ
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เคารพสิทธิมนุษยชน และเป็นทีมชุดปฏิบัติการเคลื่อนที่เชิงรุก ในการจัดการ ป้องกัน แก้ไขปัญหาการละเมิด
สิทธิในชุมชน  
                      5 )  ก า ร ท า บั น ทึ ก ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  MOU ( Memorandum of Understanding)                 
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม เป็นต้น เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือใน
การขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือสร้างสังคมรู้หน้าที่ เคารพสิทธิ ไม่ละเมิดสิทธิผู้อ่ืน 
                      6) การขอรับการสนับสนุนงบประมาณในระดับพื้นที่ เพ่ือให้หน่วยงานภาคีเครือข่ายได้รับ
การจัดสรรงบประมาณในการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ทั้งนี้ หากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังไม่ได้รับ
การจัดสรรงบประมาณเพ่ือด าเนินการขับเคลื่อนแผนดังกล่าวได้ ให้หน่วยงานนั้นด าเนินการขับเคลื่อนแผน
ภายใต้งบประมาณของหน่วยงานไปพลางก่อน เพ่ือให้แผนบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนด และ
ทันต่อสถานการณ์การละเมิดสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดข้ึน 
                       7) การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยสนับสนุนเครื่องมือการด าเนินการ ดังนี้  
                           ก า ร จั ดท า คู่ มื อ ใ นก า รแปลงแผนสิ ท ธิ มนุ ษยช นแห่ ง ช าติ ไ ปสู่ ก า รปฏิ บั ติ                          
ส่งเสริมความรู้หน่วยงานต่าง ๆ น าเครื่องมือด้านสิทธิมนุษยชนลงปฏิบัติในการเตรียมการ ค้นหาปัญหา และ
แก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน และการสนับสนุนวิทยากร ผลิตสื่อที่ทันสมัย โดยมุ่งเน้นสื่อ online      
ที่ทันสมัย เข้าใจง่าย เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการเพ่ือเผยแพร่ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และประชาชนใน
ระดับพ้ืนที่ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการปรับปรุงฐานข้อมูลสถานการณ์การละเมิดสิทธิ
มนษุยชน ให้ถูกต้อง ชัดเจน แม่นย า มีมาตรฐาน ปฏิบัติการได้จริง รวมทั้งการสร้างมาตรการเชิงบวก โดยการ
มอบรางวัลองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน  
                        8) ติดตามและประเมินผล โดยผ่านกลไกคณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของ
ประไทย คณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนระดับจังหวัด คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิ
มนุษยชนระดับจังหวัด คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) และการน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการติดตาม และประเมินผล ด้วยการ 1) วางระบบสารสนเทศติดตามรายงานผลการ
ด าเนินงานของทุกหน่วยงาน แบบ Real time และเชื่อมโยงใช้ฐานข้อมูลร่วมกัน 2) จัดอบรมให้ความรู้ใช้งาน
ระบบ 3) ทดลองใช้และปรับปรุงแก้ไข 4) ประกาศใช้จริงและปรับปรุงพัฒนา โดยสามารถประเมินผลในเชิง
พยากรณ์ว่าสถานการณ์การละเมิดสิทธิมีแนวโน้มลดลงหรือไม่อย่างไร เพ่ือเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการ
เสนอระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติ เพ่ือใช้ประโยชน์ข้อมูลต่อไป 

                       
             2.2.4 ปัจจัยที่อาจมีผลกระทบต่อความส าเร็จของการด าเนินการตามข้อเสนอ และแนวทาง
บริหารจัดการที่เป็นรูปธรรม 
                     ปัจจัยที่อาจมีผลกระทบต่อความส าเร็จของการด าเนินการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) ภายใต้กรอบทิศทางของการพัฒนางานสิทธิมนุษยชน 5 ด้าน และ    
11 กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเปราะบาง อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จในการด าเนินการ ดังนี้   
                    1 )  ห า ก ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ ใ น ร ะ ดั บ น โ ย บ า ย  จ า ก
คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ “ก.น.บ.” และคณะกรรมการขับเคลื่อน
แผนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ในการผลักดันแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติบรรจุลงในแผนพัฒนาจังหวัด 
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เพ่ือให้ได้รับการจัดสรรงบประมาณในการด าเนินการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติดังกล่าวแล้ว ส่งผล
ให้แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของแผนที่ไดก้ าหนดไว้  
                    2) ความร่วมมือ และบูรณาการการท างานร่วมกัน ในระดับปฏิบัติ หากไม่ได้รับความร่วมมือ 
และการบูรณาการการท างานร่วมกันจากทุกภาคส่วน อาจส่งผลกระทบให้เกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนใน
ระดับพ้ืนที่เพ่ิมมากขึ้น และการแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้นไม่ทันต่อสถานการณ์ และตรงตามความต้องการที่
เกิดข้ึนได้อย่างแท้จริง 
                     3) หน่วยงานภาครัฐบางแห่งยังมีทัศนคติว่าการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เป็น
การตรวจสอบการท างานของหน่วยงาน และเป็นการสร้างภาระให้กับหน่วยงาน 

   
       2.3 ภาวะผู้น าเพื่อการขับเคลื่อนข้อเสนอ 

1) การยึดมั่นในมาตรฐานจริยธรรม และความเป็นมืออาชีพ (Demonstating Integrity) สามารถใน
การบริหารจัดการตนเอง เป็นแบบอย่างที่ดี มีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ของตนเอง ค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมและไม่เลือกปฏิบัติ การด าเนินนโยบายมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้  

2) ก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ (Developing Vision and Stategy) มีเป้าหมายที่ชัดเจนในการ
ด าเนินงาน และสร้างความร่วมมือร่วมใจให้ทุกคนสามารถบรรลุเป้าหมายสู่ความส าเร็จไปพร้อมกันได้ โดยต้อง
เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่และภารกิจของตนเอง เพ่ือที่จะสนับสนุนและเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ขององค์กร 
ยุทธศาสตร์ของประเทศ และความต้องการของประชาชน รวมถึงการเข้าใจผลกระทบของบริบททางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อมท่ีมีผลต่อทิศทางและภารกิจขององค์กร 

 3) การสื่อสารโน้มน้าว (Communicating and Influencing) สามารถสื่อสารกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทั้งหน่วยงานภายในองค์กรและหน่วยงานภายนอกองค์กรที่เกี่ยวข้อง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้ง
ถ่ายทอดแผนการด าเนินงาน และชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ร่วมกัน เพ่ือให้ทุกคนมีทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน   
ในการด าเนินงานเดียวกัน 
             4) มี Growth Mindset สามารถพัฒนาตนเองได้แบบก้าวกระโดด คิดนอกกรอบ การสร้างแนวทาง
ใหม่ในด้านการพัฒนาตนเอง การจัดการแก้ไขปัญหา การน าจุดแข็งมาสร้างโอกาสเพ่ือพัฒนางานให้เป็นไปตาม
เป้าหมายขององค์กรได้เป็นอย่างดี 

5) ด้านดิจิทัล (Digital Skill) การน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาปรับใช้ในการปรับรูปแบบและวิธีการ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มศักยภาพ การบูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือยกระดับการให้บริการประชาชนสู่ความเป็นเลิศ ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
และโปร่งใส รวมถึงการเป็นแบบอย่างของการท างานในบริบทดิจิทัลและการใช้เทคโนโลยี ในการปรับปรุง
กระบวนงานอย่างถูกต้องและเหมาะสม 

 6) การสร้างและส่งเสริมให้เกิดการท างานบูรณาการและความร่วมมืออย่างเต็มที่ (Facilitation 
Hyper Collaboration) สามารถประสานความร่วมมือในการท างานระหว่างหน่วยงาน ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ    

7) การผลักดันให้เกิดนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง (Driving Innovation and Change) สามารถ
ปรับกระบวนทัศน์ไปสู่การท างานแนวใหม่ที่ท างานแบบองค์รวม เน้นการท างานแบบเครือข่ายความร่วมมือ 
พร้อมทั้งท าหน้าที่ในการสร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลากร เพ่ือให้สามารถน าการบริหารการเปลี่ยนแปลง  
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มาปรับใช้ในการน าองค์การ และการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการบริหารงานที่ใช้นวัตกรรม  

ในการด าเนินงาน ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง 
8) การผลักดันให้เกิดการปฏิบัติและผลสัมฤทธิ์ (Driving Execution and Results) สามารถ

ตัดสินใจและสนับสนุนการตัดสินใจอย่างทันการณ์ มีการก ากับดูแลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่ อง  

สร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ตลอดจนการสร้าง
ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน และคุณภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงาน 

 
3. แผนพัฒนาตนเอง 

3.1 การวิเคราะห์ตนเอง 
             วิเคราะห์และประเมินตนเอง จากข้อมูลรายงานผลการประเมินทักษะส าหรับนักบริหารระดับสูง 
(Individual Assessment Report) โดยส านักงาน ก.พ. และ DISC Introduction Workshop Leading 
Self & Team Effectiveness โดย ENPEO ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 
              1) การประเมินทักษะส าหรับนักบริหารระดับสูง ทักษะส าหรับนักบริหารระดับสูง ประกอบด้วย 
ทักษะจ านวน 2 กลุ่ม 8 ทักษะ โดยจ าแนกเป็นทักษะด้านภาวะผู้น า (Leadership Skillset) จ านวน           
6 ทักษะ และทักษะเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Skillset) จ านวน 2 ทักษะ โดยประเมินด้วยวิธีข้อมูล
ป้อนกลับแบบ 360 องศา และวิธีแบบประเมินเชิงสถานการณ์ มีผลการประเมินดังนี้ 
                  - ผลประเมินโดดเด่น มี 4 ทักษะ คือ 1) การยึดมั่นในมาตรฐานจริยธรรมความเป็นมืออาชีพ   
2) การก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ 3) การสร้างและส่งเสริมให้เกิดการท างานบูรณาการและความร่วมมือ
อย่างเต็มที่ และ 4) ทักษะดิจิทัล 
                  - ผลการประเมินระดับดี มี 4 ทักษะ คือ 1) การพัฒนาตนเองและผู้อ่ืน และสร้างการมีส่วนร่วม
ในองคก์ร 2) การผลักดันให้เกิดนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง 3) การผลักดันให้เกิดการปฏิบัติและผลสัมฤทธิ์ 
และ 4) ทักษะการสื่อสารโน้มน้าว 
               2) การประเมินพฤติกรรมแบบ DISC หรือการประเมินพฤติกรรมการท างานส่วนบุคคล พฤติกรรม
ที่เหมาะสมการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน และการสร้างและพัฒนาทีมให้มีประสิทธิภาพสูง พบว่า มีรูปแบบ
พฤติกรรม SC/DI แสดงถึงพฤติกรรมที่มีแนวโน้ม SC มุ่งท างานและตื่นตัวอยู่เสมอ กล้าแสดงออก ปรับตัวกับ
การเปลี่ยนแปลง เรียนรู้เรื่องท่ีไม่คุ้นเคย มั่นใจในตนเอง เป็นตัวของตัวเอง คิดวิเคราะห์แบบภาพรวม ตัดสินใจ
ให้เร็วขึ้น และ DI มุ่งให้ค าปรึกษาอย่างใจเย็น ค านึงถึงความรู้สึกผู้อื่น ระมัดระวังรอบคอบ เกรงใจผู้อ่ืน จริงจัง
กับการท างาน ไตร่ตรองอย่างเป็นระบบ ฟังเพ่ือเก็บรายละเอียด และยึดหลักเหตุและผล     

   3) การวิเคราะห์ด้านความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
ตามต าแหน่งรองอธิบดีเป้าหมาย คือ รองอธิบดีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม ที่ปรากฏใน
ข้อมูลการประกอบการจัดท าวิสัยทัศน์  
 
3.2 การวางแผนพัฒนาตนเอง 
                 จากผลการวิเคราห์ผลประเมินทักษะจาก ส านักงาน ก.พ. และการประเมินตนเองตามข้อ 3.1 ผู้ศึกษาได้
น าข้อมูลมาจัดท าแผนพัฒนาตนเอง โดยมีความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา จ าแนกเป็น   
จุดแข็งที่ควรพัฒนา 2 เรื่อง คือ 1) การก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ 2) ทักษะดิจิทัล และจุดที่ต้องพัฒนาเพิ่ม          
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ชื่อ – สกุล นางมยุรา  สนส่ง 
 

      ประวัติการศึกษา 
                  ปริญญาตรี ศิลปศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภฏัพิบูลสงครามพิษณุโลก 

                  ปริญญาโท การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยันเรศวร 
 

      ประสบการณ์การรับราชการ 
                  1. นักวชิาการยุตธิรรมช านาญการ  
                  2. หวัหน้ากลุ่มงานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ 

                  3. หวัหน้ากลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
                  4. เลขานุการกรม กรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ กระทรวงยุตธิรรม  

              
       ผลงานทางวิชาการ 
                 แนวทางในการสรา้งความผูกพันต่อองค์กร และการพัฒนาคุณภาพชวีิตที่ดีในการท างาน “12 เคลด็ลับสร้างงาน 

       ได้ผล คนเป็นสุข” วารสารกระทรวงยุติธรรม ปีที ่16 ฉบบัที่ 6 ประจ าปี 2559 JUSTICE MAGAZINE 

 

       ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 

                 ด ารงต าแหนง่ เลขานุการกรม กรมคุ้มครองสิทธแิละเสรภีาพ กระทรวงยุตธิรรม 

                  อาคารกระทรวงยุติธรรม เลขที่ 404 ถนนแจ้งวฒันะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลกัสี่ กรุงเทพฯ 10210 
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