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ความสำเร็จในการพัฒนากำลังคน เป็นปัจจัยความสำเร็จหนึ่งที่เป็นฐานความสำเร็จในด้าน
อ่ืนๆ ของประเทศ อันเห็นตัวอย่างได้จากประเทศที่มีขีดความสามารถในการแข่งขันอันดับต้นๆ และด้วย
กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน ทำให้วงจรชีวิตของความรู้สั้นลง โดยเฉพาะด้านดิจิทัลและ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงเร็ว แรงงานในหลายอาชีพถูกแทนที่ด้วยเครื่องจักร และแนวโน้มความต้องการเรียนรู้
ตามความสนใจรายบุคคลมากขึ้น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 และยุทธศาสตร์ชาติ จึง
ได้มเีป้าหมายที่ชัดเจนในการพัฒนากำลังคนทุกช่วงวัยและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชนได้ตอบสนองด้วยการสร้างหลักสูตรการฝึกอบรม Upskill Reskill และ 
New Skill ที่หลากหลาย หากแต่การกำลังคนส่วนใหญ่ไม่สามารถได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรการฝึกอบรม
เหล่านั้นได้ เนื่องจากข้อจำกัดของความสามารถในการเข้าถึงและงบประมาณท่ีไม่เพียงพอที่จะรองรับความ
ต้องการจำนวนมาก ทำให้ไม่สามารถผลักดันให้กำลังคนของประเทศได้พัฒนาตนเองเพ่ือยกระดับสมรรถนะใน
การประกอบอาชีพให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ได้รับมอบหมายให้ดำเนินการพัฒนา E-Workforce 

Ecosystem Platform หรือ EWE Platform ภายใต้กิจกรรมปฏิรูปประเทศด้านแรงงาน เพ่ือให้เป็น
แพลตฟอร์มอัจฉริยะที่เชื่อมโยงข้อมูลกำลังคนของแต่ละหน่วยงานในรูปแบบของฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big 

Data) ให้อยู่บนโครงสร้างเดียวกัน รวบรวมหลักสูตรการฝึกอบรมต่างๆ ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและเลือก
พัฒนาตนเองได้ตามความต้องการอย่างต่อเนื่องสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) สอดคล้องกับ
มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ โดยมีช่องทางการสนับสนุนค่าใช้จ่ายจากภาครัฐ พร้อมทั้งสร้างเป็นแฟ้ม
สะสมผลงาน (E-Portfolio) และระบบการเทียบโอนต่อยอดสู่คุณวุฒิทางการศึกษา รวมไปถึงมีกลไก Job 

Matching เพ่ิมโอกาสความก้าวหน้าในอาชีพและผู้ประกอบการได้แรงงานมีคุณภาพ มีทักษะฝีมือตรงตาม
ความต้องการ เพ่ือเชื่อมโยงเข้ากับข้อมูลหลักสูตรการฝึกอบรมและความต้องการในตลาดแรงงาน 

อย่างไรก็ตามเพ่ือให้แพลตฟอร์มนี้เป็นเครื่องมือทางเลือกที่ตอบโจทย์การพัฒนากำลังคนของ
ประเทศได้อย่างสมบูรณ์ จำเป็นต้องบูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการ ดังนี้ 

1. เชื่อมโยงฐานข้อมูลกำลังคนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2. พัฒนาระบบสะสมสมรรถนะ (Competency Bank) เพ่ือไดก้ารรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ

และเชื่อมโยงกับระบบสะสมหน่วยกิตการเรียนรู้ (Credit Bank) ของคุณวุฒิการศึกษา 
3. สร้างกลไกการเทียบโอนสมรรถนะในการทำงานไปสู่หน่วยกิตทางการศึกษา 

4. จัดหาแหล่งงบประมาณหรือเงินทุนในการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 



จ 
5. จัดตั้ง “กองทุนสนับสนุนการพัฒนากำลังคนไทยเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Thai 

Workforce Development Fund for Life Long Learning)” 

6. จัดตั้งคณะกรรมการระดับชาติเพ่ือชับเคลื่อนการดำเนินงาน 

7. พัฒนาเป็นแอพพลิเคชั่นในโทรศัพท์มือถือ 

8. ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาและสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
อาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ 

9. จัดทำและประกาศอัตราค่าตอบแทนที่เหมาะสมของมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ 
พร้อมทั้งสร้างกลไกให้เกิดระบบค่าตอบแทนตามสมรรถนะในการทำงาน 

10. ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องและกำหนดนโยบายเพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ
สนับสนุนในด้านต่างๆ 

ทั้งนีห้าก  E-Workforce Ecosystem Platform ได้รับการขับเคลื่อนและตอบสนองจากทุก
ภาคส่วนตามข้อเสนอ จะเป็นแรงผลักดันให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและพัฒนาตนเองในวิชาชีพที่ได้
มาตรฐาน ตรงตามความต้องการของผู้ประกอบการ และยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ไทยได้ในที่สุด 
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การจัดทำรายงานการศึกษาส่วนบุคคล เรื่อง “แนวทางส่งเสริมการพัฒนากำลังคนของ
ประเทศไทยด้วยแพลตฟอร์มดิจิทัล" เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผู้นำที่มี
วิสัยทัศน์และคุณธรรม (นบส.1) รุ่นที่ 97 สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน สำนักงาน ก.พ. ประจำปี 2566 ได้
สำเร็จลุล่วงเรียบร้อยไปได้ด้วยดี โดยได้รับความร่วมมือและสนับสนุนข้อมูลอันเป็นประโยชน์จากบุคคลและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างดียิ่ง 

ขอขอบพระคุณ นายสุรพล พลอยสุข ผู้อำนวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 
ที่กรุณาให้โอกาสผู้ศึกษาได้เข้าร่วมการอบรมในครั้งนี้ อันถือได้ว่าเป็นประสบการณ์ท่ีประเมินมูลค่าไม่ได้ 
  ขอขอบพระคุณ ท่านอาจารย์อารักษ์ พรหมณี อาจารย์ที่ปรึกษากลุ่มท่ี 9 ที่ได้ดูแลชี้แนะ
ตลอดกระบวนการจัดทำรายงานตั้งแต่ต้นจนกระทั่งแล้วเสร็จ ท่านอาจารย์เชิดศักดิ์ สันติวรวุฒิ และท่าน
อาจารย์ปัทมา เธียรวิศิษฎ์สกุล ที่กรุณาให้คำแนะปรึกษาให้ความรู้ ให้ข้อคิดเห็น ในกระบวนการเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาตนเอง และช่วยให้รายงานการศึกษาส่วนบุคคลนี้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น และขอขอบพระคุณนายอรยิะ สกุลแก้ว 
ผู้อำนวยการวิทยาลัยนักบริหาร สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน สำนักงาน ก.พ. ตลอดจนทีมงานทุกท่านที่
กรุณาอำนวยความสะดวก และให้คำแนะนำตลอดหลักสูตร ตลอดจนผู้เข้าร่วมอบรมหลักสูตรนักบริหาร
ระดับสูง : ผู้นำที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม (นบส.1) รุ่นที่ 97 ทุกท่าน ที่ได้ร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ ทักษะ และ
มุมมองการทำงานจนเกิดการพัฒนาตนเอง คุณประโยชน์อันใดท่ีเกิดจากการศึกษาครั้งนี้ ผู้จัดทำรายงานขอ
มอบแด่บุพการี คณาจารย์ และทุกท่านที่มีส่วนเกี่ยวข้องในความสำเร็จครั้งนี้ 
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2. ข้อเสนอเพื่อขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
 

2.1 การกำหนดประเด็นการศึกษา : แนวทางส่งเสริมการพัฒนากำลังคนของประเทศไทยด้วยแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล 

 2.1.1 ปัญหา ความท้าทาย หรือการพัฒนา ที่ท่านเลือกศึกษา 

  สถานการณ์แรงงานโลกกำลังปรับตัวตามกระแสการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและวิถีชีวิตใน
ยุคดิจิทัล แรงงานซึ่งเป็นที่ต้องการในโลกอนาคตจำเป็นต้องเป็น “แรงงานทักษะสูง” รองรับการทำงานที่ควบคู่
ไปกับเทคโนโลยีได้ ส่งผลให้ภาวะการจ้างงานนั้นเปลี่ยนแปลงไป หลายภาคธุรกิจต้องการบุคลากรที่มีความรู้
และทักษะแบบใหม่เข้าทำงาน แต่ก็ประสบปัญหาในการหาแรงงานที่มีทักษะที่ตรงกับความต้องการทั้งในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ประเทศไทยมีหน่วยงานหลักระดับกระทรวงที่รับผิดชอบในการพัฒนากำลังคนทั้ง
ในระบบการศึกษาและนอกระบบการศึกษา รวม 3 หน่วยงาน ได้แก่ 1.กระทรวงแรงงาน โดยกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน มีหน้าที่จัดการฝึกบอบรมและยกระดับทักษะฝีมือแรงงานให้เป็นไปตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน 2.

กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าทีจ่ัดการศึกษาในระดับคุณวุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับ
อาชีวศึกษา และระดับอุดมศึกษา และ 3.กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีหน้าที่
กำกับดูแลการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งงานวิจัยและนวัตกรรมต่างๆ นอกจากนี้ยังมี
หน่วยงานอื่น ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่ดำเนินการพัฒนากำลังคนในรูปแบบต่างๆ โดยมีเป้าหมายหลัก
เดียวกันในการผลิตกำลังคนที่มีทักษะ พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน สอดคล้องกับเป้าหมายตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต เพ่ือยกระดับสมรรถนะในการประกอบอาชีพของกำลังคนไทย เป็นการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

  อย่างไรก็ตาม อุปสรรคหนึ่งในการบรรลุเป้าหมายดังกล่าว คือการเข้าถึงกลไกการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาตนเองของกำลังคนที่หน่วยงานทั้งในและนอกระบบการศึกษาสร้างขึ้น จึงต้องการเครื่องมือในรูปแบบ
แพลตฟอร์มดิจิทัลที่เข้าถึงไดง้่ายจากทุกที่ ใช้งานสะดวก ที่รวบรวมเชื่อมโยงฐานข้อมูลหลักสูตรการฝึกอบรม
จากหลากหลายหน่วยงาน เพ่ือส่งเสริมให้กำลังคนสามารถพัฒนาและยกระดับสมรรถนะในการประกอบอาชีพ
ของตนเองได้ตรงตามความต้องการ เป็นไปตามมาตรฐานที่มีการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพเทียบเคียงไดก้ับ
มาตรฐานสากล เพ่ิมโอกาสของความก้าวหน้าในอาชีพทั้งในและต่างประเทศ นำไปสู่รายไดท้ี่มากข้ึน เชื่อมโยง
ฐานข้อมูลกับความต้องการของสถานประกอบการ รวมทั้งสามารถได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
ตนเองจากภาครัฐ และสามารถเทียบโอนเพ่ือต่อยอดสู่คุณวุฒิทางการศึกษาได้ต่อไป 
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2.1.2 สภาพของปัญหาที่ผ่านมาและแนวโน้มของปัญหาในอนาคต และผลกระทบที่เกิดขึ้น 

ถึงแม้จะมีการใช้งบประมาณของประเทศเป็นจำนวนมากกับการศึกษาและการพัฒนาแรงงาน 
แต่ไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าระบบการพัฒนากำลังคนของประเทศไทยยังคงไม่สามารถตอบโจทย์ความต้องการ
ของตลาดแรงงานได้อย่างสมบูรณ์ โดยพบว่ามปีระเด็นปัญหาในการพัฒนากำลังคนของประเทศไทยที่อาจเป็น
อุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายให้ประเทศไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง ยกระดับความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศได้ อาทิเช่น 

- ทักษะฝีมือและสมรรถนะในการทำงานของกำลังคนที่ผลิตออกมา ยังมีความแตกต่างกับความ
ต้องการของภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม อย่างมีนัยสำคัญ 

- การขาดแคลนกำลังคนในบางอาชีพและบางอุตสาหกรรม ในขณะที่มีกำลังคนเกินความต้องการใน
บางอาชีพและบางอุตสาหกรรม 

- การได้รับค่าตอบแทนไม่สัมพันธ์กับทักษะฝีมือ 

- อาชีพส่วนใหญ่ขาดเส้นทางอาชีพที่ชัดเจน ทำให้ไมม่ีแนวทางในการพัฒนาตนเองของคนในอาชีพ 

- อาชีพอิสระไม่มีมาตรฐานและเกณฑ์กำหนด ทำให้ผู้บริโภคมีความเสี่ยงและเสียประโยชน์ 
- การขาดกลไกการพัฒนากำลังคนนอกระบบที่ชัดเจน เช่น แรงงานภาคเกษตรกรรม แรงงาน

อุตสาหกรรมครัวเรือน เป็นต้น 

- การพ่ึงพาแรงงานข้ามชาติในทุกระดับ 

- ขาดระบบสะสมทักษะในการทำงานเพ่ือการเทียบโอนสู่คุณวุฒิการศึกษา เพ่ือตอบสนองกำลังคนที่
ต้องการต่อยอดทางการศึกษา 

- แนวโน้มการขาดแคลนกำลังคนเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรจากสังคมผู้สูงอายุ 
ด้วยทิศทางการเปลี่ยนแปลงของทักษะการทำงานในอนาคต หลายหน่วยงานทั้งภาครัฐและ

เอกชนไดส้ร้างหลักสูตรการฝึกอบรมเพ่ือการ Upskill Reskill และ New Skill เพ่ือรองรับความเปลี่ยนแปลงก็
ตาม หากแต่การกำลังคนส่วนใหญ่ไม่สามารถได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรการฝึกอบรมเหล่านั้นได้ เนื่องจาก
ข้อจำกัดของความสามารถในการเข้าถึงและงบประมาณที่ไม่เพียงพอที่จะรองรับความต้องการจำนวนมาก ทำ
ให้ไมส่ามารถผลักดันให้กำลังคนของประเทศได้พัฒนาตนเองเพ่ือยกระดับสมรรถนะในการประกอบอาชีพให้
เท่าทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และอาจส่งผลกระทบทำให้เป้าหมายและผลลัพธ์ของการพัฒนาในทุกมิติ 
ของหมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต ไม่
บรรลุหรือบรรลุได้ยาก ในเป้าหมายดังนี้ 

- ผลิตภาพแรงงานอาจเพ่ิมขึ้นไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (มากกว่าร้อยละ 4 ต่อปี) 
- จำนวนผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาความยากจนหลายมิติอาจไม่ลดลงตามเป้าหมาย (ร้อยละ 20 ต่อปี) 

หรืออาจเพ่ิมขึ้นจากผู้สูงอายุที่เพ่ิมขึ้น 
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- การจัดอันดับในด้านบุคลากรผู้มีความสามารถของสถาบันการจัดการนานาชาติ มีคะแนนไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย (เพ่ิมขึ้นร้อยละ 3 ต่อปี) 

- ผลการประเมินสมรรถนะผู้ใหญ่ในระดับนานาชาติของคนไทยในทุกด้านต่ำกว่าค่าเฉลี่ยของ
ประเทศที่เข้ารับการประเมิน 

โดยผลกระทบในภาพรวมที่เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมาย ได้แก่ 
1. การขาดกำลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเฉพาะความสามารถตามตำแหน่งงาน 

2. กำลังคนกว่า 40 ล้านคน ขาดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง 
3. ไม่สามารถยกระดับรายได้จากการประกอบอาชีพได้ ทำให้ยังคงมีปัญหาความเหลื่อมล้ำในสังคม 

4. ไม่สามารถลดการพ่ึงพาแรงงานข้ามชาติได้ โดยเฉพาะแรงงานทักษะสูงที่มีรายได้สูง 
5. ความเชื่อถือของการศึกษาในระบบและคุณวุฒิการศึกษาลดลง ผู้เรียนในสถาบันการศึกษาลดลง 
6. ภาระของภาครัฐเพ่ิมขึ้นในการดูแลประชากรผู้สูงอายุที่รายได้น้อยหรือไม่มีรายได้ 
7. รัฐใช้งบประมาณซ้ำซ้อนในการพัฒนากำลังคน โดยไม่มีประสิทธิภาพ 

8. นักลงทุนขาดความมั่นใจในการลงทุน เนื่องจากขาดฐานข้อมูลกำลังคนที่มีประสิทธิภาพ 

 

 2.1.3 เหตุผลความจําเป็นในการดําเนินการแก้ไขหรือพัฒนา 

แพลตฟอร์มดิจิทัล ที่รวบรวมเชื่อมโยงการฝึกอบรมเพ่ือ Upskill Reskill และ New Skill ใน
รูปแบบออฟไลน์และออนไลน์ ที่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนสร้างขึ้นเพ่ือรองรับการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต จะทำให้กำลังคนของประเทศที่ต้องการพัฒนาตนเองสามารถเข้าถึงกลไกการพัฒนาตามความต้องการ
ของตนเอง โดยมีมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสำหรับอ้างอิงทิศทางการพัฒนากำลังคนของแต่ละวิชาชีพ 
ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษา หลักสูตรการฝึกอบรม มีระบบการสะสมสมรรถนะ สะสมหน่วยกิตการเรียนรู้ 
และสร้างฐานข้อมูลกำลังคนที่มีรายละเอียดของระดับสมรรถนะและทักษะในการประกอบอาชีพ เชื่อมโยง
ข้อมูลความต้องการในตลาดแรงงาน รวมทั้งการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมจากภาครัฐเพื่อกระตุ้นให้
เกิดการพัฒนาตนเองของกำลังคน สร้างวัฒนธรรมในการเรียนรู้ตลอดชีวิตของคนไทย ซึ่งจากการดำเนินการ
ดังกล่าวจะส่งผลให้ 

1. กำลังคนมีแนวทางการพัฒนาตนเองที่เข้าถึงง่าย ใช้งานสะดวก บนเส้นทางอาชีพที่ชัดเจนและมี
โอกาสเพ่ิมรายได้มากขึ้นตามสมรรถนะในการประกอบอาชีพ 

2. หลักสูตรการพัฒนากำลังคนทั้งหมดสอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ เป็นไปตาม
ความต้องการของภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม 

3. ลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานทักษะฝีมือในสาขาที่ต้องการ เป็นการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศอย่างยั่งยืน 
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4. มีฐานข้อมูลกำลังคนของประเทศขนาดใหญ่ ที่ประกอบด้วย วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน 
การฝึกอบรมที่ผ่านมา มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพที่ได้รับ พร้อมรองรับการลงทุนจาก
ต่างประเทศ 

5. คนไทยมวีัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

6. รัฐสามารถวางแผนการพัฒนากำลังคนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

2.2 การกำหนดข้อเสนอเชิงนโยบาย 
 2.2.1 หลักการ แนวคิด ที่ใช้เป็นกรอบหรือแนวทางในการจัดทําข้อเสนอพร้อมเหตุผลประกอบ 

  2.2.1.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคน
สมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 

  การพัฒนากำลังคนของไทยเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างที่สำคัญ ได้แก่ การเป็นสังคม
สูงวัยส่งผลให้ประเทศจะขาดกำลังคนในเชิงปริมาณ ประกอบกับผลิตภาพแรงงานที่ลดลงในช่วงโควิด-19 เพ่ิม
ปัญหาด้านกำลังคนเชิงคุณภาพ จนอาจเป็นข้อจำกัดในการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การเติบโตของนวัตกรรม
แหล่งความรู้ระดับโลกออนไลน์ที่มีต้นทุนและราคาต่ำ วงจรชีวิตของความรู้สั้นลงโดยเฉพาะด้านดิจิทัลและ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงเร็ว และแนวโน้มความต้องการเรียนรู้ตามความสนใจรายบุคคล รวมถึงภาคเอกชนที่
เริ่มให้ความสำคัญกับการสรรหาและการจ้างงานตามสมรรถนะในการทำงานมากกว่าคุณวุฒิทางการศึกษา อีก
ทั้งสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ ส่งผลต่อวิถีการดำรงชีวิตและพฤติกรรมของคน และสะท้อนถึง
บทบาทของเครือข่ายภาคประชาสังคมท่ีมีความเข้มแข็งในการร่วมแก้ไขปัญหาต่าง ๆ แต่ยังขาดการสนับสนุนที่
มีประสิทธิภาพจากภาครัฐ แรงงานนอกระบบมีสัดส่วนที่สูงถึงร้อยละ 52 ของแรงงานทั้งหมด และมีแนวโน้ม
เพ่ิมสูงขึ้นจากการเปลี่ยนรูปแบบการทำงาน และผู้ที่ทำงานอิสระเป็นช่วงเวลาสั้น ๆ เป็นครั้งคราว หรือแรงงาน
แบบกิ๊ก มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นที่ต้องสร้างแรงจูงใจให้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งผู้สูงวัยทีย่ังมีศักยภาพใน
การทำงานและต้องการพัฒนาตนเองหลังเกษียณ จึงต้องเร่งขยายผลและต่อยอดประเด็นการพัฒนาเพ่ือนำไปสู่
การพลิกโฉมกำลังคนสมรรถนะสูงที่มีภาวะผู้นำสูง สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงและเพ่ิมขีดความสามารถของ
ประเทศได้ 
  การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูงเพ่ือพลิกโฉมประเทศไปสู่การขับเคลื่อนที่ใช้นวัตกรรมเป็นฐานมี
หลายปัจจัยที่สนับสนุน ทั้งความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่มีบทบาทในการเรียนรู้และเสริมสร้าง
สมรรถนะมากข้ึน มีสถาบันการศึกษาและแพลตฟอร์มฝึกอบรมจำนวนมาก รวมถึงคนไทยมีความคุ้นเคยกับ
การใช้เทคโนโลยีมากขึ้นที่สามารถฝึกอบรมทั้งการฝึกซ้ำและการฝึกยกระดับเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะ อย่างไรก็ตาม 
ยังขาดระบบฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทานกำลังคนของประเทศ และข้อมูลสมรรถนะที่จำเป็นในการทำงาน
ของแต่ละอาชีพ เพ่ือการวางแผนจัดการเรียนและการอบรม และเพ่ือให้การเรียนรู้ตลอดชีวิตในวัยทำงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงต้องมีการสะสมสมรรถนะการเรียนรู้ (Competency Bank) ให้สามารถ
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เชื่อมโยงและเทียบโอนสมรรถนะสู่คุณวุฒิวิชาชีพที่อ้างอิงกับค่าตอบแทนได้อย่างมีคุณภาพและไร้รอยต่อ และ
การเทียบโอนไปสู่หน่วยกิตทางการศึกษาเพ่ือต่อยอดสู่คุณวุฒิการศึกษา รวมถึงระบบนิเวศควรเอื้อต่อการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับประชากรทุกกลุ่มอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพท้ังบนพ้ืนที่กายภาพ และบนพื้นท่ีเสมือนจริง 
ขณะที่กลุ่มเข้าไม่ถึงจะต้องมีมาตรการกำจัดอุปสรรคต่าง ๆ ให้สามารถเข้ามาเรียนรู้และพัฒนาทักษะได้อย่าง
ทั่วถึงมากข้ึน 

 

  2.2.1.2 แผนยุทธศาสตร์สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ พ.ศ. 2565 - 2570 

  สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) มียุทธศาสตร์การดำเนินงานในการพัฒนานวัตกรรมการ
เรียนรู้เพื่อยกระดับสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ โดยประยุกต์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
นวัตกรรมดิจิทัล ให้ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้รวดเร็วและรองรับการใช้งานอย่างเหมาะสมของคน
ทุกกลุ่มและทุกช่วงวัย โดยบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาและ
สถานประกอบการในการผลักดันและนำนวัตกรรมการเรียนรู้ใหม่ๆ ไปสู่การเรียนการสอน การฝึกอบรมและ
การพัฒนากำลังคนที่เน้นไปที่การเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพ และสามารถประยุกต์ใช้ได้จริง และยุทธศาสตร์
การเทียบโอนระบบคุณวุฒิวิชาชีพกับระบบคุณวุฒิการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือให้คนใน
อาชีพสามารถนำผลของการเรียนรู้ที่เกิดจากการศึกษาในระบบ (Formal Education) การศึกษานอกระบบ 
(Non-formal Education) และการศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) จากการฝึกอาชีพ หรือจาก
ประสบการณ์การทำงานในอาชีพ มาสะสมผลลัพธ์การเรียนรู้ (Credit Bank) โดยประเมินและรับรองผลการ
เรียนรู้ เพ่ือเทียบโอนเข้าสู่ระบบคุณวุฒิวิชาชีพและคุณวุฒิการศึกษาในระดับต่างๆ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนา
บุคคลอย่างต่อเนื่อง ยกระดับกำลังคนของประเทศ รวมถึงเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และยกระดับ
ความก้าวหน้าในอาชีพต่อไป 

 

  2.2.1.3 แผนด้านการอุดมศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนากำลังคนของประเทศ พ.ศ. 2564 – 2570 

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 – 2570 ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาศักยภาพคน (Capacity Building) 

  การอุดมศึกษาให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning for All) (SDGs) โดย
มุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Development) ควบคู่กับการสร้างความตระหนักรู้เรื่อง
ผลกระทบของกิจกรรมมนุษย์ที่มีต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (Ecological Footprint) เพ่ือก้าวสู่
เศรษฐกิจหมุนเวียนเป็นอันหัวใจสำคัญสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) โดยเปิดโอกาสให้
ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิตได้อย่างไม่มีขีดจำกัด ภายใต้แนวคิดที่อุดมศึกษาจะไม่ทิ้ง
ใครไว้ข้างหลังและมีเป้าหมายเพ่ือการลดความเหลื่อมล้ำในสังคมไทย มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้และทักษะ
พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงสู่อนาคต (Transversal Skills) พร้อมยกระดับคุณภาพการศึกษาและสมรรถนะ
ของกำลังคนให้ตอบสนองทิศทางการพัฒนาประเทศตาม BCG Model ทั้งในรูปแบบ Degree และ Non – 
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Degree (Re Skills & Up Skills & New Skills) ผ่านรูปแบบการเรียนรู้แบบสะสมประสบการณ์ (Experiential 

Education) และการบูรณาการกับการทำงาน (Work Based Learning) ตลอดจนเสริมสร้างบุคลากร
คุณภาพสูงของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเป็นมืออาชีพ ออกไปแสวงหาองค์ความรู้ทางวิชาการใหม่ๆ 
(Sabbatical Leave) ให้เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติกระตุ้นให้เกิด Reverse Brain Drain และผลักดันให้
เกิดการยกระดับชุมชนวิชาการของไทย (Academic Community) 

 

  2.2.1.4 รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการศึกษาเพ่ือทบทวนความต้องการกำลังคนเพ่ือใช้วาง
แผนการผลิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ, สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559 

  การปฏิรูปการศึกษาของไทยในช่วงที่ผ่านมา จะปฏิรูปแต่เฉพาะด้านอุปทาน คือ การจัดการ
ศึกษาให้มีประสิทธิภาพอย่างรับผิดชอบ จนผู้ที่ผ่านระบบการศึกษาทุกคนไม่ว่าจะเป็นผู้มีร่างกายสติปัญญา
ปกติหรือผู้ที่มีร่างกายและสติปัญญาไม่ปกติก็ตาม ทุกคนได้รับ “สิทธิ” เท่าเทียมกันตามรัฐธรรมนูญฉบับ
ปัจจุบัน พ.ศ. 2559 อย่างน้อย 12+2 ปี แต่ที่สำคัญนอกเหนือจากท่ีประเทศชาติจะต้องรับผิดชอบผลิตคนดี คน
เก่ง แล้วผู้ที่จบจากระบบการศึกษาที่ต้องการทำงานจะต้องได้ทำงานตามความต้องการของประเทศ ตามความ
ต้องการของสถานประกอบการ คือ ผลิตบุคลากรได้ตรงกับอุปสงค์ของตลาดแรงงาน สำหรับประเทศไทยตาม
กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ระยะยาว 20 ปี มีจุดมุ่งหมายชัดเจนที่จะทำให้ประเทศไทยเกิด
ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยนำพาประเทศไทยไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง โดยสำนักงานสภาการศึกษาได้
กำหนดยุทธศาสตร์เพ่ือนำไปขับเคลื่อนการผลิตและพัฒนากำลังคนไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมในยุทธศาสตร์
ที่ 4 การนำระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพมาพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร มีเป้าประสงค์เพ่ือใช้ระบบ
คุณวุฒิวิชาชีพ (Vocation Qualification System) เป็นเครื่องมือในการพัฒนาความสามารถ 
(competencies) ของกำลังคน 

 

  2.2.1.5 รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการที่ปรึกษาเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงานและ
ประสานงานการฝึกอาชีพ, กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน, 2556 

  กรอบแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แบบบูรณาการ มุ่งพัฒนาแรงงานให้ถึงพร้อมด้วย
คุณลักษณะที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องโดยมี
องค์ประกอบสําคัญ 4 ประการ ที่ต้องเชื่อมโยงกัน ได้แก่ 1) คุณลักษณะของทรัพยากรมนุษย์ที่พึงประสงค์ 2) 

การเชื่อมโยงภาคการศึกษาสู่ความต้องการของภาคผลิตและบริการ 3) การเชื่อมโยงภาคการพัฒนาฝีมือ
แรงงานสู่ความต้องการของภาคผลิตและบริการ และ 4) การยกระดับความรับผิดชอบของผู้จ้างงานต่อการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งได้แสดงความเชื่อมโยงไว้ในภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แบบบูรณาการ 

 

 
ภาพที่ 4 ตัวอย่างระบบฐานข้อมูลด้านแรงงาน 
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ทั้งนี้หนึ่งในอุปสรรคของการบูรณาการ คือ ระบบฐานข้อมูลด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานและ
วิชาชีพที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซ่ึงมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บข้อมูลอุปสงค์และอุปทานด้านการพัฒนา
แรงงานหลายกระทรวง หลายหน่วยงาน โดยมีระบบและขอบเขตของการเก็บข้อมูลทีต่่างกัน และระบบ
สารสนเทศที่มีเป็นการเชื่อมโยงและพ่ึงพาข้อมูลจากหลายหน่วยงาน ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นข้อมูลทุติยภูมิทีผ่่าน
การประมวลมาแล้ว ทําให้มีข้อจํากัดในการนําไปประยุกต์ใช้ต่อ รวมทั้งขาดการกําหนดมาตรฐานข้อมูลเดียวกัน 
และยังมีฐานข้อมูลอ่ืนๆ ที่ยังมิได้นํามาใช้ประโยชน์เพื่อการจัดการและตัดสินใน เช่น ฐานข้อมูลประกันสังคม 
แสดงตัวอย่างดังภาพที่ 4 

 

  2.2.1.6 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศสิงคโปร์ 
  ผลการจัดอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศของสถาบัน IMD World 

Competitiveness Center ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ ที่ได้เผยแพร่รายงาน IMD World Competitiveness 

Yearbook 2017 พบว่า สิงคโปร์อยู่ในอันดับที่ 3 ขณะที่ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 27 จาก 63 ประเทศ โดย
ปัจจัยความสำเร็จที่สำคัญที่สุดของสาธารณรัฐสิงคโปร์ คือ ทรัพยากรมนุษย์ ซ่ึงมีการวางแผนการผลิต มีการ
ทำงานอย่างเป็นระบบ มีการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการร่วมมือกันของทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ทั้งนีม้ีนโยบายและโครงการสำคัญที่จะกล่าวถึงในการศึกษานี้ 2 โครงการ 
คือ 1.โครงการ Workfare Training Support scheme (WTS) เป็นการเติมเต็มระบบเงินกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ
ให้มีความสมบูรณ์มากข้ึนโดยส่งเสริมให้คนงานชาวสิงคโปร์ที่เข้าอบรมเสริมทักษะ WTS ได้รับสนับสนุนการ
จ้างงานและเพ่ิมรายได้ โดยให้เงินสนับสนุนทั้งลูกจ้างและนายจ้างร้อยละ 95 และหากลูกจ้างเข้ารับการ
ฝึกอบรมเต็มหลักสูตรเกณฑ์กำหนดก็จะได้รับเงินรางวัล 400 เหรียญสิงคโปร์ต่อปี และ 2.โครงการ Skills 

Future เป็นนโยบายของรัฐบาลที่จะพัฒนาความสามารถชาวสิงคโปร์ให้ถึงจุดสูงสุดตลอดชีวิตโดยไม่คำนึงถึง
จุดเริ่มต้น โดยการส่งเสริมทักษะบุคคลเพื่อเป็นปัจจัยในการผลักดันให้เกิดการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมที่
ทันสมัย และดำเนินการกับกำลังคนทุกกลุ่ม ประกอบด้วย นักเรียน ลูกจ้าง(วัยเริ่มทำงาน)  ลูกจ้าง(วัยทำงาน) 
และนายจ้าง ซึ่งมีโปรแกรมที่น่าสนใจ ดังนี้ 

- Skills Future Credit เป็นโครงการส่งเสริมให้ชาวสิงคโปร์เป็นเจ้าของการพัฒนาทักษะของ
ตนเองในระยะยาวหรือตลอดชีวิต สำหรับชาวสิงคโปร์ที่มีอายุ 25 ปีขึ้นไป จะได้รับเครดิตคิดเป็นเงิน 500 
เหรียญสิงคโปร์ หรือประมาณ 12,500 บาท (เริ่มตั้งแต่เดือนมกราคม 2559) ซ่ึงไม่มีกำหนดวันหมดอายุและ
รัฐบาลจะเพ่ิมเครดิตให้เป็นระยะๆ เพ่ือไปฝึกอบรมทักษะอาชีพซึ่งมีมากกว่า 12,500 หลักสูตร รวมทั้งยัง
สามารถสะสมเครดิตนี้ได้และสามารถใช้เครดิตนี้ไปฝึกอบรมเพ่ิมเติมจากหลักสูตรต่างๆของรัฐที่ได้ให้เงิน
ช่วยเหลือสมทบอยู่แล้วได้ด้วย โดยชาวสิงคโปร์เมื่อมีอายุครบ 25 ปี จะได้รับจดหมายจากรัฐบาลแจ้งการเปิด
ให้ใช้บัญชี Skills Future Credit และมีหนังสือคู่มือแนะนำการใช้ รวมถึงหลักสูตรที่ได้รับอนุมัติ การใช้เครดิต 
การตรวจสอบเครดิตคงเหลือ และทำรายการต่างๆ ผ่าน www.skillsfuture.sg/credit 

http://www.skillsfuture.sg/credit
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- Skills Future Study Award เป็นรางวัลสำหรับคนทำงานที่มีการพัฒนาทักษะ ความรู้ 
ความสามารถในเชิงลึกให้ทันกับความก้าวหน้าที่เกิดขึ้นในอนาคตและเท่าเทียมกับกลุ่มอาชีพเดียวกันอยู่เสมอ 
นับแต่เดือนตุลาคม 2558 เงินรางวัล 5,000 เหรียญสิงคโปร์จะมอบให้จำนวน 500 รางวัล ไม่เกิน 2,000 รางวัล
ต่อปี 

- Skills Future Mid-Career Enhanced  เป็นการอุดหนุนและส่งเสริมให้ชาวสิงคโปร์
พัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในที่ทำงาน ซึ่งลูกจ้างวัยทำงานจะมีความกดดัน
ในเรื่องการพัฒนาทักษะและยกระดับความสามารถ รัฐบาลจึงได้จัดโครงการนี้เพื่อส่งเสริมให้ชาวสิงคโปร์ช่วง
วัยทำงานให้ปรับปรุงความสามารถอย่างต่อเนื่อง โดยเป็นโครงการสำหรับชาวสิงคโปร์ที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป ซ่ึง
จะได้รับเงินช่วยเหลือตามระดับของหลักสูตร (ระดับไร้ฝีมือ/ก่ึงฝีมือ/ระดับผู้จัดการ/ผู้บริหาร/ผู้ชำนาญการ) 
สูงสุดถึงร้อยละ 90 ของค่าเรียน 

  

  2.2.1.7 มาตรการและกลไกสนับสนุนการพัฒนากำลังคนในปัจจุบัน 

  - มาตรการจูงใจและสิทธิประโยชน์ที่ให้แก่ผู้ประกอบการภาคเอกชนที่มีกิจกรรมส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน ภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 โดยมีมาตรการด้านภาษี
ที่ภาคเอกชนสามารถนำค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมมายกเว้นภาษีเงินได้เป็นกรณีพิเศษได้ 2 เท่ารวมทั้งมีการ
จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียนในการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

  - คณะกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ (กพร.ปช.) ตามระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ มีอำนาจ
หน้าที่ในการกำหนดนโยบาย ทิศทางการฝึกอาชีพและประสานแผนการพัฒนาฝีมือแรงงานของหน่วยงานด้าน
การพัฒนาแรงงานทั้งภาครัฐและเอกชนในภาพรวมของประเทศ เพื่อให้เกิดการบูรณาการการทำงาน ลดความ
ซ้ำซ้อน ประหยัดงบประมาณ มีกลไกที่เอื้อต่อการทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการเชื่อมโยง
นโยบายระดับชาติไปสู่การปฏิบัติในระดับพ้ืนที่ทุกจังหวัด 

  - นอกจากนีย้ังมีกลไกสนับสนุนการพัฒนากำลังคนด้วยการจัดสรรงบประมาณในกองทุนต่างๆ 
อาทิเช่น กองทุน กสศ. กองทุน สสว. กองทุนดีอี กองทุน กทปส. เป็นต้น 

  - ปัจจุบันได้มีสถาบันการศึกษาและหน่วยงานหลายแห่งทั้งภาครัฐและเอกชนจัดหลักสูตรพัฒนา
ทักษะแรงงานทั้งระยะสั้น ระยะกลาง หรือแม้แต่ระยะยาว มากมาย เพ่ือรองรับทิศทางการ Up Skill และ Re 

Skill หรือแม้แต่ New Skill ตามนโยบายของรัฐบาลในช่วงที่ผ่านมา แต่ก็เป็นการแยกกันดำเนินการโดยอิสระ 
ยังไม่มีการเชื่อมโยงกับมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพโดยตรง ทำให้การเลือกหลักสูตรในการพัฒนาตนเอง
ของกำลังแรงงานไม่มีทิศทางที่ชัดเจนมากนัก 
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  2.2.1.8 E-Workforce Ecosystem Platform 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ได้รับมอบหมายให้เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการ
ขับเคลื่อนกิจกรรมปฏิรูปประเทศด้านแรงงาน และได้ร่วมมือกับอีก 3 หน่วยงาน คอื กรมการจัดหางาน 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และ ธนาคารแห่งประเทศไทย ดำเนินการพัฒนา E-

Workforce Ecosystem Platform หรือ EWE Platform ซ่ึงมีเป้าหมายให้เป็นแพลตฟอร์มอัจฉริยะที่เชื่อมโยง
ข้อมูลของแต่ละหน่วยงานในรูปแบบของฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ด้านตลาดแรงงานให้อยู่บน
โครงสร้างเดียวกนั และให้ประชาชนเข้าลงทะเบียนข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเองและอาชีพ เช่น วุฒิ
การศึกษา ประสบการณ์ทำงาน การฝึกอบรมที่ผ่านมา เป็นต้น และสามารถเชื่อมโยงข้อมูลของแต่ละหน่วยงาน 
เป็นระบบแฟ้มสะสมผลงานทั้งด้านการศึกษา การฝึกอบรม ประสบการณ์การทำงานและยังเป็นช่องทางการ
เข้าถึงข้อมูล เพ่ือการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) ทั้งด้าน
การศึกษา การสะสมระบบธนาคารหน่วยกิต การฝึกอบรมและการทำงานด้วยการ Upskill Reskill และ New-

skill รวมไปถึง มีกลไก Job Matching คือผู้ประกอบการได้แรงงานมีคุณภาพ มีทักษะฝีมือตรงตามความ
ต้องการเพ่ือเชื่อมโยงเข้ากับข้อมูลหลักสูตรการฝึกอบรมและความต้องการในตลาดแรงงาน มีรายละเอียด
หลักการแนวคิดตามภาพที่ 5 

 

 
ภาพที่ 5 แนวคิดของ E-Working Ecosystem Platform 

 

 โดยได้ดำเนินการจัดทำเวบไซต์ www.ewe.go.th เพ่ือเป็นแพลตฟอร์มตามแนวคิดดังกล่าว ดัง
ภาพที่ 6 ประกอบไปด้วย 6 โมดูล ดังนี้ โมดูลที่ 1 แนะแนวอาชีพและค้นหาทักษะ โมดูลที่ 2 คูปอง
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อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต โมดูลที่ 3 สะสมสมรรถนะการเรียนรู้ โมดูลที่ 4 แฟ้มสะสมงาน
อิเล็กทรอนิกส์ โมดูลที่ 5 ระบบจับคู่งาน โมดูลที่ 6 บริการข้อมูลด้านกำลังคน รายละเอียดปรากฏในภาพที่ 7 

 

 
ภาพที่ 6 หน้าเวบไซต์ www.ewe.go.th 

 

 
ภาพที่ 7 โมดูลของระบบ E-Working Ecosystem Platform 

 

  ทั้งนี้ในเดือนกันยายน 2565 ได้มีการลงนามความร่วมมือกับหน่วยงาน 4 กลุ่ม คือ 1.หน่วยงานที่
เชื่อมโยงข้อมูล 2.หน่วยงานที่ให้คำปรึกษาด้านการจัดการข้อมูลและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 3.หน่วยงาน
ที่ส่งเสริมการใช้แพลตฟอร์ม และ 4.หน่วยงานที่ให้ข้อมูลตำแหน่งงานที่รับสมัคร รวม 52 หน่วยงาน โดยมี
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เจตนารมย์ในการร่วมมือเชื่อมโยงข้อมูลและแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อการผลิตและพัฒนากำลังคนของประเทศ
ไทยภายใต้ระบบ E-Workforce Ecosystem Platform ตามวัตถุประสงค์ของแพลตฟอร์มนี้ 
 

2.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อประกอบการจัดทําข้อเสนอ 

  ปัจจุบันสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อน
แพลตฟอร์มดิจิทัล E-Workforce Ecosystem ตามแผนการปฏิรูปประเทศด้านวัฒนธรรม กีฬา แรงงาน และ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยถูกกำหนดเป็นกิจกรรมสำคัญที่ควรเร่งรัด (Big Rock) ซ่ึงไดว้ิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก พร้อมทั้งกำหนดแนวทางและแผนงานในการขับเคลื่อนข้อเสนอ ดังนี้ 
 

2.2.2.1 วิเคราะห์ SWOT ของการดำเนินการระบบ E-Workforce Ecosystem 

จุดแข็ง (Strengths) 

1. สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ เป็นองค์การมหาชน มีความยืดหยุ่นและคล่องตัวในการดำเนินการมากกว่า
หน่วยงานของรัฐทั่วไป 

2. เป็นหน่วยงานเดียวที่ดำเนินการเรื่องระบบคุณวุฒิวิชาชีพ รวมถึงการเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล 

3. สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ มีเครือข่ายการทำงานกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน 

4. คณะกรรมการสถาบันฯ และผู้บริหาร มีบทบาทในการกำหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ และการ
ดำเนินงานของสถาบันฯ รวมถึงมีการกำกับการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ เป็นหน่วยงานขนาดกะทัดรัด มีอัตรากำลังประมาณ 100 คน เจ้าหน้ามีภาระ
รับผิดชอบกับงานเดิม อาจไม่เพียงพอในการดูแลการขับเคลื่อนแพลตฟอร์มขนาดใหญ่ 

2. ขาดเจ้าหน้าที่ที่ชำนาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรงในเรื่องการจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ 
โอกาส (Opportunities) 

1. นโยบายการพัฒนากำลังคนของภาครัฐที่มีเป้าหมายชัดเจนในการเรียนรู้ตลอดชีวิตและให้คนไทยเป็น
กำลังคนสมรรถนะสูง 

2. มาตรฐานอาชีพและระบบคุณวุฒิวิชาชีพเริ่มเป็นที่รู้จักมากขึ้น และภาคการศึกษาและผู้ประกอบการ
เห็นประโยชน์ของระบบคุณวุฒิวิชาชีพในการยกระดับกำลังคน 

3. สถาบันการศึกษาจำเป็นต้องปรับตัวเพ่ือรองรับวิถีการพัฒนากำลังคนแบบปกติใหม่ 
4. กำลังแรงงานส่วนหนึ่งต้องการโอกาสและการสนับสนุนในการพัฒนาตนเองเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการ

ทำงานมากข้ึน 

5. เทคโนโลยีในปัจจุบันทำให้สามารถเข้าถึงการฝึกอบรมได้สะดวกมากข้ึน 
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อุปสรรค (Threats) 
1. หน่วยงานหลายแห่งโดยเฉพาะภาครัฐยังไม่พร้อมในการเชื่อมโยงข้อมูล ด้วยข้อจำกัดทั้งเรื่อง

กฎระเบียบและทางเทคนิค 

2. ไม่มีหน่วยงานที่มีภารกิจขับเคลื่อนการบูรณาการโดยตรง ในการกำหนดให้องค์กรอ่ืนๆ เข้ามา
เชื่อมโยงข้อมูลและใช้งานแพลตฟอร์ม 

3. คนไทยส่วนใหญ่ยังไม่ตื่นตัวและกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง และสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันทำ
ให้ประชาชนมุ่งเน้นการหารายได้ และไม่เห็นความสำคัญในการพัฒนาตนเองมากนัก 

4. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองของประเทศอาจส่งผลต่อแนวทางการดำเนินงาน 

 

2.2.2.2 แนวทางและแผนงานในการขับเคลื่อนข้อเสนอ 

ปัจจุบันสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ได้ออกแบบโครงสร้างของแพลตฟอร์ม E-

Working Ecosystem Platform ตามภาพที่ 8 และได้เริ่มทดลองดำเนินการให้มีการลงทะเบียนเข้ามาสู่ระบบ 
E-Portfolio และเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่มีความร่วมมือบางแห่ง 

 
ภาพที่ 8 การออกแบบแพลตฟอรม์ของระบบ E-Working Ecosystem 

 

อย่างไรก็ตามยังคงต้องดำเนินการเพ่ิมเติมอีกหลายส่วนเพื่อความสมบูรณ์ในการเป็นแพลตฟอร์ม
การพัฒนาตนเองของกำลังคนประเทศไทยแบบครบวงจร รวมทั้งการขับเคลื่อนการดำเนินการของหน่วยงาน
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

1. เชื่อมโยงฐานข้อมูลกำลังคนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าสู่ E-Workforce Ecosystem เพ่ิมเติม 
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2. สร้างระบบสะสมสมรรถนะ (Competency Bank) สู่การได้รับคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ 
พร้อมทั้งเชื่อมโยงเข้าสู่การสะสมหน่วยกิตการเรียนรู้ (Credit Bank) สู่การต่อยอดทางการศึกษา 

3. สร้างกลไกการเทียบโอนสมรรถนะในการทำงานไปสู่หน่วยกิตทางการศึกษา 

4. จัดหาแหล่งงบประมาณหรือเงินทุนในการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมอย่างเหมาะสมและ
ทั่วถึง เพ่ือผลักดันให้กำลังแรงงานเข้าสู่การพัฒนาทักษะที่ต้องการของประเทศ ลักษณะคล้ายกับ
โครงการ Skills Future ของประเทศสิงคโปร์ ทั้งนี้ประเทศไทยมีกองทุนจำนวนมากที่มี
วัตถุประสงค์ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล แต่แยกการบริหารกันโดยสิ้นเชิง จึงควรนำมาทบทวน
และจัดสรรใหม่อย่างเหมาะสม พร้อมทั้งออกแบบกลไกในการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุน
ในบริบทของประเทศไทย 

5. ศึกษาการระดมทุนแบบบริจาค (Donation Crowd Funding) เพ่ือสร้างกองทุนในการสนับสนุน
การพัฒนากำลังคน ผ่านแพลตฟอร์มนี้ โดยอาจใช้ชื่อว่า “กองทุนสนับสนุนการพัฒนากำลังคน
ไทยเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Thai Workforce Development Fund for Life Long 

Learning)” 

6. จัดตั้งคณะกรรมการระดับชาติเพ่ือชับเคลื่อนการดำเนินงาน 

7. พัฒนาเป็นแอพพลิเคชั่นในโทรศัพท์มือถือ 

8. ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาและสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว ใน
อาชีพและทักษะที่จำเป็นเร่งด่วน สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ 

9. จัดทำและประกาศอัตราค่าตอบแทนที่เหมาะสมของมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ พร้อมทั้ง
สร้างกลไกให้เกิดระบบค่าตอบแทนตามสมรรถนะในการทำงาน 

10. ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องและกำหนดนโยบายเพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ
สนับสนุนในด้านต่างๆ เช่น กำหนดให้ภาครัฐกำหนด TOR จ้างต่างๆ ให้ใช้กำลังคนในระบบ E 

Workforce Ecosystem 

โดยมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและแผนการขับเคลื่อน ดังนี้ 
ตารางที่ 2 แผนการขับเคลื่อนระบบ E-Workforce Ecosystem 

ขั้นตอนการดำเนินงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 2566 2567 2568 2569 2570 

1.เช่ือมโยงฐานข้อมูลกำลังคนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เข้าสู่ E-Workforce Ecosystem เพิ่มเติม 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชพี, 
สำนักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล 

     

2.สร้างระบบสะสมสมรรถนะ (Competency Bank) สู่
การได้รับคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ พร้อมทั้ง
เช่ือมโยงเข้าสู่การสะสมหน่วยกิตการเรียนรู้ (Credit 

Bank) สู่การต่อยอดทางการศึกษา 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชพี      
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ขั้นตอนการดำเนินงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 2566 2567 2568 2569 2570 

3.สร้างกลไกการเทียบโอนสมรรถนะในการทำงานไปสู่
หน่วยกิตทางการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ และ
กระทรวงอุดมศึกษาฯ 

     

4.จัดหาแหล่งงบประมาณหรือเงินทุนในการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมผ่านแพลตฟอร์ม E-Working 

Ecosystem พร้อมทั้งออกแบบกลไกในการสนับสนุน
งบประมาณจากกองทุน 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชพี, 
สภาพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 

     

5.ศึกษาการระดมทุนแบบบริจาค (Donation Crowd 

Funding) เพื่อสร้าง “กองทุนสนับสนุนการพัฒนา
กำลังคนไทยเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Thai 

Workforce Development Fund for Life Long 

Learning)” 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชพี      

6.จัดตั้งคณะกรรมการระดับชาติเพื่อชับเคลื่อนการ
ดำเนินงาน และพัฒนาเป็นแอพพลิเคชัน่ใน
โทรศัพท์มือถือ 

สภาพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ และ
สถาบันคุณวุฒิวิชาชพี 

     

7.ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาและสร้างหลักสูตรการ
ฝึกอบรมระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว ในอาชีพและ
ทักษะที่จำเป็นเร่งด่วน สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพ 

สถาบันการศึกษาทั้งใน
ระดับอาชีวศึกษาและ
อุดมศึกษา กรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และหนว่ย
ฝึกอบรมอื่นๆ 

     

8.จัดทำและประกาศอัตราค่าตอบแทนที่เหมาะสมของ
มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชพี พร้อมทั้งสร้างกลไก
ให้เกิดระบบค่าตอบแทนตามสมรรถนะในการทำงาน 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชพี      

9.ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องและกำหนดนโยบาย
เพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการสนับสนุนในด้าน
ต่างๆ 

หน่วยงานที่มกีฎหมายที่
เกี่ยวขอ้ง 

     

 

2.2.2.3 ปัจจัยที่อาจมีผลกระทบต่อความสําเร็จของการดําเนินการตามข้อเสนอ 

ตารางที่ 3 ปัจจัยที่อาจมีผลกระทบต่อความสําเร็จและแนวทางบริหารจัดการ 

ปัจจัยท่ีอาจมีผลกระทบต่อความสําเร็จ แนวทางบริหารจัดการ 
ปัจจัยด้านบริหารจัดการ ยังไม่มีหน่วยงานรับผดิชอบโดยตรงในการ

ขับเคลื่อน 

จัดตั้งคณะกรรมการระดับชาติเข้ามาดำเนินการ 
โดยมสีถาบันคณุวุฒิวิชาชีพเป็นฝ่ายเลขานุการ
ร่วมกับหน่วยงานหลักอ่ืนๆ 

ความล่าช้าในการปรับปรุงหลักสตูร และ
การสร้างหลักสูตรของภาคการศึกษา 

เน้นดำเนินการในสาขาที่จำเป็นกบัสถาบันท่ีมี
ความพร้อม และขับเคลื่อนให้มีความสำเร็จเป็น
รูปธรรมก่อน 

ปัจจัยด้านงบประมาณ ยังไม่มีการอนุมัติงบประมาณเพื่อรองรับการ
ขับเคลื่อนแผนงาน 

เสนอขออนุมัติแผนงานระยะ 5 ปีพร้อม
งบประมาณรองรับจาก ครม. 
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ปัจจัยท่ีอาจมีผลกระทบต่อความสําเร็จ แนวทางบริหารจัดการ 
ความพร้อมของงบประมาณสนับสนุนการ
พัฒนากำลังคน 

ใช้งบประมาณจากกองทุนที่มีอยู่แล้วในช่วง 2 
ปีแรก และดำเนินการจัดตั้งกองทนุรองรับ
โดยตรงจากการระดมทุน (Crowd Funding) 

ปัจจัยด้านทรัพยากร ยังไม่มีบุคลากรทีร่ับผดิชอบโดยตรง สคช. จัดหาบุคลากรเข้ามารับผดิชอบในระยะ
สั้น และส่งถ่ายต่อหน่วยงานหรือคณะกรรมการ
ที่รับผิดชอบโดยตรงภายใน 2 ปี 

ความพร้อมของหน่วยงานต่างๆ ดา้นเทคนิค
ในการเช่ือมโยงข้อมูล 

เชื่อมโยงข้อมูลจากหน่วยงานท่ีมีความพร้อม
ก่อน 

 

2.3 ภาวะผู้นำเพื่อการขับเคลื่อนข้อเสนอ 
ภาวะผู้นำเพ่ือขับเคลื่อนข้อเสนอ “แนวทางส่งเสริมการพัฒนากำลังคนของประเทศไทยด้วยแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล” ที่ต้องผลักดันให้เกิดการบูรณาการจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ภายใต้สถานการณ์ปัจจุบันที่
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและผันผวน ผู้นำจึงมีบทบาทสำคัญท่ีจะเป็นผู้ขับเคลื่อนการบริหารการพัฒนาไปสู่
ความสำเร็จอย่างยั่งยืน โดยมีรูปแบบภาวะผู้นำ ประกอบด้วย  

1) Agile Leader หมายถึง ผู้นำที่มีความสามารถในการสร้างการเปลี่ยนแปลง และปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว 
พร้อมด้วยความยืดหยุ่นคล่องตัว โดยสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงที่เหมาะสมทั้งระดับปฏิบัติการ ระดับ
ทีมงาน และระดับบริหาร เพ่ือนำองค์กรไปสู่ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ และสร้างคุณค่าให้กับสังคมทุกภาคส่วน 
รวมทั้งประเทศชาติในภาพรวมด้วย 

2) ผู้นำเชิงกลยุทธ์ เป็นผู้นำที่มองการณ์ไกลที่ต้องเกิดขึ้นในองค์การทั้งในระยะสั้นและในระยะยาว สามารถ
ปรับกลยุทธ์ให้มีความสอดคล้องและสมดุลกับสภาพแวดล้อมทางสังคม ผลักดันองค์การให้กลายเป็นองค์การที่
มีสมรรถนะสูง (High Performance Organizations (HPO) และเป็นผู้นำแบบมุ่งเป้าหมาย เน้นการ
บรรลุผลสำเร็จในงาน  
คุณลักษณะของผู้นำเพ่ือขับเคลื่อนข้อเสนอ ดังนี้ 
1) ผู้มีวิสัยทัศน์ ต้องกำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ โดยเป็นนักวางแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน สร้างความร่วมมือ
กับเครือข่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 

2) ผู้ที่มีศักยภาพในการพัฒนาตนเองและผู้อื่น สร้างการมีส่วนร่วมในองค์กร สามารถบูรณาการเชื่อมโยง
ภารกิจงานทั้งทีมงานภายในและภายนอกหน่วยงาน ภายใต้ระบบนิเวศในการทำงานแบบบูรณาการที่สร้างขึ้น 

3) นักกลยุทธ์ ผลักดันให้เกิดนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง โดยเป้าหมายการพัฒนาเป็นองค์กรดิจิทัล 
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สติปัญญาเพ่ือบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ 
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