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บทสรุปส้าหรับผู้บรหิาร 
 

  การคมนาคมขนส่งทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยามีความส้าคัญกับประเทศไทยนับแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบันทั งในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ การคมนาคมขนส่ง
ทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยาถูกใช้เป็นการขนส่งสินค้าในประเทศและภูมิภาค เนื่องจากเป็นการขนส่งที่มีต้นทุน
ต่้าและมีความส้าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศในภาพรวม นอกจากนี  การคมนาคมขนส่งทางน ้าใน
แม่น ้าเจ้าพระยายังใช้เพ่ือการเดินทางท่องเที่ยวทางน ้า ซึ่งได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติเป็นจ้านวนมาก ก่อให้เกิดการสร้างรายได้และสร้างการเติบโตของชุมชนเมืองในบริเวณพื นที่
โดยรอบแม่น ้าเจ้าพระยาอย่างมาก ในด้านสังคมและวัฒนธรรม ประชาชนใช้แม่น ้าเจ้าพระยาเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวและจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม เช่น การจัดงานลอยกระทง การจัดงานปีใหม่ หรือกิจกรรมส่งเสริม
การท่องเที่ยวอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ก่อให้เกิดการขยายตัวของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว อย่างไรก็ตาม การพัฒนาใน
ด้านการเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมดังกล่าว ก่อให้เกิดการสัญจร น้าไปสู่ความคับคั่งของการจราจรใน
แม่น ้าเจ้าพระยา โดยเฉพาะในบริเวณพื นที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีความเสี่ยงในการเกิดอุบัติการณ์และอุบัติเหตุ
ทางน ้าที่เพ่ิมขึ น ส่งผลกระทบต่อชีวิต ทรัพย์สิน ทรัพยากร สิ่งแวดล้อม ความเชื่อมั่นของผู้โดยสารและ
นักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยวและเศรษฐกิจ
โดยรวม ตลอดจนเกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวของไทย ท้าให้ผู้โดยสารและนักท่องเที่ยว
ขาดความเชื่อม่ันในระบบการก้ากับ ดูแลความปลอดภัยในการท่องเที่ยวทางน ้าของไทยได้ 
  การบริหารจัดการความปลอดภัยในพื นที่แม่น ้าเจ้าพระยา โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลประจ้าปี
เป็นความท้าทายเนื่องจากเรือลากจูง เรือโดยสารยังขาดอุปกรณ์ติดตั งเพ่ือแสดงตนอัตโนมัติ (Automatic 

Identification System: AIS) การบริหารจัดการขาดระบบการแจ้งเข้าหรือออกเพ่ือก้ากับดูแลการเดินเรือ
อย่างมีประสิทธิภาพและบูรณาการ นอกจากนี  ท่าเทียบเรือในแม่น ้าเจ้าพระยาขาดระบบการบริหารจัดการ
ข้อมูลความปลอดภัย และการติดตั งอุปกรณ์หรือระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television: 

CCTV) ที่มีประสิทธิภาพสูง ซึ่งประเด็นปัญหาเหล่านี ล้วนเป็นปัจจัยที่อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้ ดังนั น จึงต้องมี
น้าแนวคิดหรือระบบบริหารจัดการมาช่วยในการพัฒนาและยกระดับความปลอดภัยการคมนาคมขนส่งทางน ้า
ในแม่น ้าเจ้าพระยา โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลประจ้าปีของไทย เพ่ือป้องกันปัญหาและผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ น น้าไปสู่ความสะดวกและปลอดภัยให้กับประชาชนและผู้ใช้บริการและสัญจรทางน ้า ตลอดจนเป็นการ
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท้างานของเจ้าหน้าที่ให้บรรลุวิสัยทัศน์ของประเทศและหน่วยงานตามล้าดับ  
  จากสภาพประเด็นปัญหาดังกล่าว ผู้เขียนจึงใช้กรอบแนวคิดอุตสาหกรรม 5.0 การวิเคราะห์
จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) และแนวคิดการบริหารจัดการมาวิเคราะห์เพ่ือน้าเสนอ
แนวคิดและระบบบริหารจัดการมาช่วยในการพัฒนาและยกระดับความปลอดภัยการคมนาคมขนส่งทางน ้าในแม่น ้า



จ 

เจ้าพระยา โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลประจ้าปีของไทย โดยน้าไปเปรียบเทียบ (Benchmarking) กับกรณีศึกษา
ของประเทศในทวีปยุโรป โดยผู้เขียนได้สรุปน้าเสนอแนวทางทางการยกระดับระบบบริหารจัดการความ
ปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา จ้านวน 5 แนวทาง ซึ่งมีการน้ามาตรการที่สามารถด้าเนินการได้ 
ในระยะสั นตามหลัก Quick Win ซึ่งสามารถสรุปแนวทางหลักได้ดังนี  

1. เสริมสร้างมาตรการก้ากับดูแลความปลอดภัยการเดินเรือ (Strengthening Safety 
Measures)  

2. บูรณาการระบบเทคโนโลยี สารสนเทศข้อมูล และระบบฐานข้อมูล ( Integrating IT 

Systems and Database) 

3. เพ่ิมการบูรณาการ ประสานงานความร่วมมือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพ 

(Increasing Effective Coordination and Integration) 

4. เสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านความปลอดภัยและการบริหารจัดการสถานการณ์ฉุกเฉิน 

(Establishing Awareness and Crisis Management) 

5. ปฏิรูปกฎหมายให้สอดคล้องกับการพัฒนาความปลอดภัยการเดินเรือ 

(Reforming Legislation to Align with the Development of Navigation Safety) 

ซึ่งการน้าแนวทางดังกล่าวไปปรับใช้ จะช่วยให้มีมาตรการก้ากับดูแลความปลอดภัยการเดินเรือที่มีมาตรฐาน 

มีประสิทธิภาพ ช่วยสนับสนุนการลดความเสี่ยง ลดการเยียวยา น้าไปสู่อุบัติเหตุเป็นศูนย์  มีระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศข้อมูล ระบบฐานข้อมูลที่สามารถยกระดับศักยภาพการท้างานได้อย่างมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ สนับสนุนเศรษฐกิจ การท่องเที่ยวในภาพรวม โดยสามารถน้าไปปรับใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ของ
ผู้เขียนตามกรอบอ้านาจหน้าที่ได้จริง ซึ่งมีแผนที่จะน้าไปใช้เป็นต้นแบบ (Model) ให้พื นที่ที่รับผิดชอบน้าไป
ด้าเนินการ เป็นการขยายผลให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล น้าไปสู่วิสัยทัศน์ของหน่วยงานและพัฒนา
ประเทศในภาพรวมต่อไป 
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กิตตกิรรมประกาศ 

 

  รายงานการศึกษาส่วนบุคคลฉบับนี เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหาร
ระดับสูง: ผู้น้าที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม ของส้านักงาน ก.พ. รุ่นที่ 98 ประจ้าปี 2566 ผู้เขียนจึงขอใช้โอกาสนี 
ขอบคุณผู้รับผิดชอบโครงการทุกท่านที่ได้ใช้ความพยายามในการจัดหลักสูตรนี ให้ประสบความส้าเร็จและ  

เป็นประโยชน์ต่อผู้เข้ารับการอบรมมากที่สุด และเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการอบรมได้พัฒนาความรู้และทักษะใน
ด้านต่างๆ ที่จ้าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่องค์กรในภาพรวม 

ทั งได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้เข้ารับการอบรมจากหน่วยงานอ่ืนๆ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการบูรณาการท้างาน
ร่วมกันต่อไปในอนาคต 

  ผู้เขียนขอขอบพระคุณอาจารย์ที่ปรึกษา ประกอบด้วย นางสาวบรรจงจิตต์ อังศุสิงห์ 
นายวีระชัย นาควิบูลย์วงศ์ และนายอารักษ์ พรหมณี ที่กรุณาให้ค้าแนะน้าและมุมมองที่เป็นประโยชน์ในการ
จัดท้ารายงานฉบับนี จนท้าให้ผู้เขียนสามารถจัดท้ารายงานได้ส้าเร็จสมบูรณ์ รวมทั ง ขอขอบพระคุณผู้บริหาร  

กรมเจ้าท่า ประกอบด้วย นายสรพงศ์ ไพฑูรย์พงษ์ รองปลัดกระทรวงคมนาคม นายกริชเพชร ชัยช่วย ผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงคมนาคม รักษาราชการอธิบดีกรมเจ้าท่า นายภูริพัฒน์ ธีระกุลพิศุทธิ์ รองอธิบดีกรมเจ้าท่า 

ที่อนุญาตให้ผู้เขียนเข้ารับการอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงในครั งนี  รวมถึงนายธีร์รัชช์ อ้าพันทองปภากุล 
นักวิชาการขนส่งช้านาญการ และเพ่ือนร่วมงาน ณ กรมเจ้าท่า ที่ช่วยสนับสนุนข้อมูลจนรายงานฉบับนี ส้าเร็จ
ลุล่วงเป็นตามวัตถุประสงค์ 
  สุดท้ายนี  ผู้ เขียนขอขอบคุณครอบครัววัฒนพงศ์พิศาล และผู้ เข้าร่วมอบรมหลักสูตร  

นักบริหารระดับสูงทุกคนที่ได้ให้ก้าลังใจ มิตรภาพท้าให้สามารถท้างานต่างๆ ให้ส้าเร็จลุล่วงไป ด้วยดี 
และเป็นโอกาสในการได้มาพบปะและร่วมท้างานด้วยกันในรอบหลายปี 
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 ประวัติผู้เขียนรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 60 
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สารบัญภาพ 

 

ภาพที่ 1 ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์กรมเจ้าท่า      2  

ภาพที่ 2 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในกรมเจ้าท่า     9 

ภาพที่ 3 ภาพรวมยุทธศาสตร์แก้ไขปัญหาเพ่ือยกระดับความปลอดภัยทางน ้า   26  

ภาพที่ 4 แนวทางการจัดระเบียบพื นที่ทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยา กรุงเทพมหานคร  27 

ภาพที ่5 การเชื่อมต่อสัญญาณระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV)    28 

ภาพที่ 6 ระบบติดตามตัวตนอัตโนมัติ (AIS)       29 

ภาพที่ 7 ตัวอย่างการจัดท้าบันทึกความร่วมมือเพ่ือบูรณาการระหว่างหน่วยงาน  30 
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สารบัญแผนภมู ิ

 

แผนภูมิที่ 1 ปริมาณการขนส่งสินค้าน้าเข้า – ส่งออกในแม่น ้าทั งหมดของประเทศ   14 

แผนภูมิที่ 2 ข้อมูลการใช้บริการระบบขนส่งทางน ้า พ.ศ. 2565     16 

แผนภูมิที่ 3 ปริมาณเที่ยวเรือภตัราคารและผูโ้ดยสารในบริเวณแม่น ้าเจ้าพระยา 3 ปีย้อนหลัง  17 

 

  



1.  วิสัยทัศนของตําแหนงเปาหมาย 
 

(ขอมูลสวนบุคคลไมเผยแพร) 
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2. ข้อเสนอเพื่อขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัต ิ

 

2.1 การก้าหนดประเดน็การศกึษา 

 2.1.1 สภาพปัญหาและความท้าทาย 

   การคมนาคมขนส่งทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยามีความส้าคัญกับประเทศไทยนับแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบันทั งในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ การคมนาคมขนส่ง
ทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยาถูกใช้เป็นการขนส่งสินค้าในประเทศและภูมิภาค เนื่องจากเป็นการขนส่งที่มีต้นทุน
ต่้า ข้อมูลของส้านักแผนงาน กรมเจ้าท่า (2566) พบว่า สินค้าที่มีการขนส่งในปี 2565 มีทั งหมด 16 ประเภท 

ซึ่งสินค้าที่มีการขนส่งมากที่สุด คือ สินค้าประเภทแร่เชื อเพลิง ซีเมนต์ นันส้าปะหลัง และปุ๋ย มีปริมาณการ
ขนส่งสินค้าทั งสิ น 38.994 ล้านตัน มีจ้านวนเที่ยวเรือขนส่งสินค้า จ้านวน 36,600 เที่ยวล้า ทั งนี  เมื่อเทียบกับ
ปริมาณการขนส่งสินค้าในแม่น ้าทั งหมดของประเทศ การขนส่งทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยาในปี 2565 คิดเป็น
ร้อยละ 30.42 ถึงแม้ในระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา สัดส่วนปริมาณการขนส่งสินค้าจะมีแนวโน้มลดลงเนื่องจาก
การแพร่ระบาดของโควิด-19 แต่การขนส่งสินค้าในแม่น ้าเจ้าพระยามีความส้าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศในภาพรวม 

 

 
แผนภูมิที่ 1 ปริมาณการขนส่งสินค้าน้าเข้า – ส่งออกในแม่น ้าทั งหมดของประเทศ 

ที่มา: กระทรวงคมนาคม (2565)  
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นอกจากนี  การคมนาคมขนส่งทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยายังใช้เพ่ือการเดินทางท่องเที่ยวทางน ้า ซึ่งได้รับความ
นิยมจากนักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและชาวต่างชาติเป็นจ้านวนมาก ก่อให้เกิดการสร้างรายได้และสร้างการ
เติบโตของชุมชนเมืองในบริเวณพื นที่โดยรอบแม่น ้าเจ้าพระยาอย่างมาก ในด้านสังคมและวัฒนธรรม 
ประชาชนใช้แม่น ้าเจ้าพระยาเป็นแหล่งท่องเที่ยวและจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม เช่น การจัดงานลอยกระทง 
การจัดงานปีใหม่ หรือกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ก่อให้เกิดการขยายตัวของอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว และสามารถสร้างรายได้ ให้เข้าประเทศและน้าไปสู่การพัฒนาชุมชนเมืองได้เป็นอย่างมาก 

อย่างไรก็ตาม การพัฒนาในด้านการเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมดังกล่าว ก่อให้เกิดการสัญจร น้าไปสู่ความ
คับคั่งของการจราจรในแม่น ้าเจ้าพระยา โดยเฉพาะในบริเวณพื นที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีความเสี่ยงในการเกิด
อุบัติการณ์และอุบัติเหตุทางน ้าที่เพ่ิมขึ น ส่งผลกระทบต่อชีวิต ทรัพย์สิน ทรัพยากร สิ่งแวดล้อม ความเชื่อมั่น
ของผู้โดยสารและนักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยว
และเศรษฐกิจโดยรวม ตลอดจนเกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวของไทย ท้าให้ผู้โดยสาร
และนักทอ่งเที่ยวขาดความเชื่อมั่นในระบบการก้ากับ ดูแลความปลอดภัยในการท่องเที่ยวทางน ้าของไทยได้ 
   กรมเจ้าท่าในฐานะหน่วยงานที่ก้ากับดูแลด้านคมนาคมขนส่งทางน ้า มีภารกิจเกี่ยวกับการก้ากับ
ดูแลการส่งเสริม การพัฒนาระบบการขนส่งทางน ้าและการพาณิชยนาวี ให้มีการเชื่อมต่อกับระบบการขนส่ง
อ่ืนๆ เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวกรวดเร็ว ทั่วถึง และปลอดภัย ตลอดจนการสนับสนุนภาคการส่งออก
ให้มีความเข้มแข็ง จึงมีความจ้าเป็นที่จะต้องพัฒนาเพ่ือยกระดับความปลอดภัยทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยาให้มี
ความสะดวก ปลอดภัยให้สามารถสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม สร้างความเชื่อมั่น
ให้กับการคมนาคมขนส่งทางน ้าของประเทศไทย รองรับการคมนาคมขนส่งทางน ้าในช่วงเทศกาลต่างๆ  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 2.1.2 ความจ้าเป็นที่ต้องพัฒนาหรือแก้ไข 

   ปัจจุบันปริมาณการคมนาคมขนส่งทางน ้าของแม่น ้าเจ้าพระยาในพื นที่บริเวณกรุงเทพมหานคร  

ซึ่งเป็นบริเวณที่มีปริมาณการจราจรคับคั่งที่สุด เนื่องจากมีทั งการขนส่งสินค้าและการคมนาคมโดยสารของ
ชุมชนเมือง โดยจากข้อมูลจากส้านักความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมทางน ้า กรมเจ้าท่า (2566) พบว่า 

ปริมาณการขนส่งสินค้าเฉลี่ยจ้านวน 5,000 เที่ยว/ปี เรือภัตราคารในบริเวณแม่น ้าเจ้าพระยามีปริมาณเที่ยว
เรือโดยเฉลี่ยประมาณ จ้านวน 4,793 เที่ยว/ปี และมีผู้ โดยสารโดยเฉลี่ยประมาณ  859,853 คน/ปี 
ซึ่งกรมเจ้าท่า โดยส้านักความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมทางน ้าได้มีมาตรการก้ากับดูแลและตรวจสอบการ
เดินเรือของเรือล้าเลียงในการขนสินค้าและเรือภัตราคาร รวมถึงเรือประเภทอ่ืนๆ ซึ่งปฏิบัติงานหรือกิจกรรมใน
พื นที่ชุมชนเมืองกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลและราชพิธีส้าคัญ ซึ่งมีปัจจัยความเสี่ยงของการ
เดินเรือ เช่น ความแออัดคับคั่งของการจราจร ข้อจ้ากัดของระเบียบข้อบังคับ ระดับความกว้างของแม่น ้า
เจ้าพระยา ระดับ ความเร็ว และปริมาณน ้าในช่วงเวลาการเดินเรือ สภาพภูมิอากาศ ขยะและวัชพืชที่ลอยน ้า 
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การตอบสนองต่อเหตุการณ์ฉุกเฉิน เป็นต้น จึงท้าให้กรมเจ้าท่ามีความจ้าเป็นจะต้องบริหารจัดการ เช่น การปิด
การจราจรในบริเวณแม่น ้าเจ้าพระยา หรือการจัดพื นที่ (Zoning) เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยอย่างสูงสุด 
เนื่องจากเมื่อเกิดอุบัติเหตุแล้วจะส่งผลกระทบต่อทรัพย์สินและผู้เกี่ยวข้องหลายภาคส่วน เช่น ตัวเรือ เจ้าของ
เรือ นายเรือ บุคลากรบนเรือ ท่าเรือ เจ้าของท่าเรือ ผู้ดูแลท่าเรือ นายท่า ประชาชน เจ้าหน้าที่รัฐ ผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงาน รวมถึง กระทบต่อระบบเศรษฐกิจในภาพรวมด้วย 

 

 
แผนภูมิที่ 2 ข้อมูลการใช้บริการระบบขนส่งทางน ้า พ.ศ. 2565 

ที่มา: ส้านักความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมทางน ้า กรมเจ้าท่า (2566) 
 

   จากแผนภูมิที่ 2 การบริหารจัดการความปลอดภัยในพื นที่แม่น ้าเจ้าพระยา โดยเฉพาะในช่วง
เทศกาลประจ้าปีเป็นความท้าทายเนื่องมีปริมาณผู้โดยสารเพ่ิมขึ นจากเดิมโดยเฉลี่ยร้อยละ 30 และมีปริมาณ
เที่ยวเรือเพ่ิมขึ นเฉลี่ยร้อยละ 15 นอกจากนี  เรือลากจูง เรือโดยสารยังขาดอุปกรณ์ติดตั งเพ่ือแสดงตนอัตโนมัติ 
(Automatic Identification System: AIS) การบริหารจัดการขาดระบบการแจ้งเข้าหรือออกเพ่ือก้ากับดูแล
การเดินเรืออย่างมีประสิทธิภาพและบูรณาการ นอกจากนี  ท่าเทียบเรือในแม่น ้าเจ้าพระยาขาดระบบการ
บริหารจัดการข้อมูลความปลอดภัย และการติดตั งอุปกรณ์หรือระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit 

Television: CCTV) ที่มีประสิทธิภาพสูง ซึ่งประเด็นปัญหาเหล่านี ล้วนเป็นปัจจัยที่อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้ 
ดังนั น จึงต้องมีน้าแนวคิดหรือระบบบริหารจัดการมาช่วยในการพัฒนาและยกระดับความปลอดภัยการ
คมนาคมขนส่งทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยา โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลประจ้าปีของไทย เพ่ือป้องกันปัญหาและ
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ น น้าไปสู่ความสะดวกและปลอดภัยให้กับประชาชนและผู้ใช้บริการและสัญจรทางน ้า 

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

45000

1
 J

a
n

 2
0

2
2

1
2

 J
a

n
 2

0
2

2

2
3

 J
a

n
 2

0
2

2

3
 F

e
b

 2
0

2
2

1
4

 F
e

b
 2

0
2

2

2
5

 F
e

b
 2

0
2

2

8
 M

a
r 

2
0

2
2

1
9

 M
a

r 
2

0
2

2

3
0

 M
a

r 
2

0
2

2

1
0

 A
p

r 
2

0
2

2

2
1

 A
p

r 
2

0
2

2

2
 M

a
y

 2
0

2
2

1
3

 M
a

y
 2

0
2

2

2
4

 M
a

y
 2

0
2

2

4
 J

u
n

 2
0

2
2

1
5

 J
u

n
 2

0
2

2

2
6

 J
u

n
 2

0
2

2

7
 J

u
l 

2
0

2
2

1
8

 J
u

l 
2

0
2

2

2
9

 J
u

l 
2

0
2

2

9
 A

u
g

 2
0

2
2

2
0

 A
u

g
 2

0
2

2

3
1

 A
u

g
 2

0
2

2

1
1

 S
e

p
t 

2
0

2
2

2
2

 S
e

p
t 

2
0

2
2

3
 O

ct
 2

0
2

2

1
4

 O
ct

 2
0

2
2

2
5

 O
ct

 2
0

2
2

5
 N

o
v
 2

0
2

2

1
6

 N
o

v
 2

0
2

2

2
7

 N
o

v
 2

0
2

2

8
 D

e
c 

2
0

2
2

1
9

 D
e

c 
2

0
2

2

3
0

 D
e

c 
2

0
2

2

ข้อมูลการใช้บริการระบบขนส่งทางน ้า พ.ศ. 2565

จ ำนวนเที่ยวเรือ จ ำนวนผูโ้ดยสำร

เทศกาลปีใหม่ 
ลอยกระทง 

วันเฉลิมพระชนมพรรษาฯ วันวิสาขบูชา 
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ตลอดจนเป็นการช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการท้างานของเจ้าหน้าที่ ให้บรรลุวิสัยทัศน์ของประเทศและ
หน่วยงานตามล้าดับ 

 
แผนภูมิที่ 3 ปริมาณเที่ยวเรือภัตราคารและผู้โดยสารในบริเวณแม่น ้าเจ้าพระยา 3 ปีย้อนหลัง 

ที่มา: ส้านักความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมทางน ้า กรมเจ้าท่า (2566) 

 

 2.1.3 วิเคราะห์แนวโน้มของปัญหาในอนาคตและผลกระทบที่อาจเกิดขึ น 

   จากสถิติของส้านักความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมทางน ้า กรมเจ้าท่า (2566) ชี ให้เห็นว่า 
อุบัติเหตุทางน ้าในพื นแม่น ้าเจ้าพระยา ตั งแต่ปี พ.ศ. 2563 จนถึงปี พ.ศ. 2566 มีแนวโน้มลดลง และไม่พบ
อุบัติเหตุในช่วงเทศกาลส้าคัญประจ้าปี ซึ่งอาจเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ของกรมเจ้าท่าที่มีการระดมสรรพก้าลัง
และจัดท้าแผนรองรับความปลอดภัยการเดินเรืออย่างเป็นระบบ อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมีการด้าเนินการอย่าง
มีประสิทธิภาพเพ่ือป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ แต่มีปัจจัยอีกจ้านวนมากที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงซึ่งน้าไปสู่การ
เกิดอุบัติเหตุได้ ผู้เขียนจึงได้วิเคราะห์ผู้เขียนได้วิเคราะห์แนวโน้มและช่องว่าง (Gap) ที่อาจน้าไปสู่ผลกระทบ
ของความปลอดภัยในการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยาในช่วงเทศกาลได้ โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 

กลุ่มท่ี 1 ข้อจ้ากัดด้านเทคโนโลยี (Technology-related Issues) และกลุ่มที่ 2 ข้อจ้ากัดด้านที่ไม่ใช่เทคโนโลยี 
(Non-technology related Issues) ดังนี  
 

   กลุ่มที่ 1 ข้อจ้ากัดด้านเทคโนโลยี (Technology-related Issues) 

  (1) เรือโดยสาร เรือท่องเที่ยว และเรือล้าเลียง ไม่มีเครื่องมือหรือระบบการรายงานและตรวจสอบ
เรือที่สามารถรายงานการเคลื่อนไหวของเรือ ท้าให้ไม่สามารถก้ากับดูแล ตรวจสอบ จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 
จ้านวนผู้โดยสาร ก่อนที่เรือจะออกจากท่าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้าให้เมื่อเกิดอุบัติเหตุแล้วกระทบต่อ
ความสามารถในการบริหารจัดการเหตุการณ์ฉุกเฉินของเจ้าหน้าที่ 
  (2) เรือโดยสาร เรือท่องเที่ยว เรือล้าเลียง ไม่มีการติดตั งอุปกรณ์ระบบรายงานหรือแสดงตน
อัตโนมัติ (AIS) อย่างครอบคลุม และปัจจุบันยังไม่มีสถานีรับสัญญาณ ซึ่งอุปกรณ์ดังกล่าวจะช่วยให้สามารถ
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ติดตามและตรวจสอบต้าแหน่งของเรือเมื่อเดินอยู่ในแม่น ้าได้ กรณีเม่ือมีอุบัติเหตุก็จะสามารถระบุต้าบลที่ หรือ
ต้าแหน่งของเรือได้อย่างชัดเจน ท้าให้เพิ่มประสิทธิภาพการให้ความช่วยเหลือเรือที่ประสบเหตุและผู้โดยสารได้
อย่างรวดเร็ว 

  (3) ท่าเทียบเรือโดยสาร ขาดการบูรณาการข้อมูลระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) และท่าเทียบเรือ
เอกชนไม่มีการติดตั งระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) เพ่ือใช้ในการติดตามและดูแลความปลอดภัยบริเวณท่า
เทียบเรือ ส่งผลให้ไม่สามารถเฝ้าระวังความปลอดภัยในการน้าเรือเข้า-ออก จากท่าเทียบเรือ รวมทั งความ
ปลอดภัยของผู้โดยสาร นักท่องเที่ยว ที่ใช้บริการท่าเทียบเรือได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

  กลุ่มที่ 2 ข้อจ้ากัดด้านที่ไม่ใช่เทคโนโลยี (Non-technology related Issues) 

  (1) ขาดการสร้างความตระหนักรู้กฎหมายและระเบียบการเดินเรืออย่างต่อเนื่องของนายเรือ  

ผู้ปฏิบัติการบนเรือ หรือบุคลากรอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจจะเกิดจากข้อจ้ากัดต่างๆ เช่น การไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายและข้อบังคับการเดินเรือ ส่งผลให้เกิดความเสี่ยงต่อการเดินเรือ และอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้ ดังนั น 

การเสริมสร้างความตระหนักรู้กฎหมายและระเบียบการเดินเรืออย่างต่อเนื่องของบุคลากรจะช่วยเพ่ิมความ
ปลอดภัยในการเดินเรือในช่วงเทศกาล 

  (2) ขาดการพัฒนากฎหมายและระเบียบการเดินเรือโดยเฉพาะในช่วงเทศกาล เช่น การไม่มีคู่มือ 
(Standard Operating Procedure) หรือค้าแนะ (Guidelines) การบังคับใช้เสียงที่เหมาะสมในเฉพาะเรื่อง
สอดรับตามบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป น้ามาซึ่งการก่อความร้าคาญ และอุบัติการณ์ต่างๆ 

ดังนั น ผู้เขียนจึงสรุปว่า ปัจจุบันกรมเจ้าท่ามีมาตรการในการก้ากับดูแลความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้า
เจ้าพระยา ซึ่งเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง อย่างไรก็ตาม ผู้เขียนได้วิเคราะห์และพบว่ามีปัจจัย
ที่อาจเป็นช่องว่าง ซึ่งกรมเจ้าท่าสามารถพัฒนาเพ่ือเป็นการยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยให้ เกิด
ประสิทธิภาพอย่างสูงสุดได้ โดยสภาพปัญหาในภาพรวมประกอบด้วย (1) ขาดการประยุกต์ใช้และบูรณาการ
เทคโนโลยีและดิจิทัลมาบริหารจัดการความปลอดภัยอย่างมีประสิทธิภาพ ท้าให้จ้าเป็นต้องใช้บุคลากรในการ
ปฏิบัติงานจ้านวนมากในการก้ากับดูแล (2) การสร้างความตระหนักรู้ทั งในส่วนของผู้ประกอบการและ
ผู้โดยสารด้านความปลอดภัยยังไม่เพียงพอ ไม่ต่อเนื่อง และขาดการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพและ  
(3) ขาดการประเมินผลทบทวนกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เก่ียวข้องตามบริบทของความเปลี่ยนแปลงไป 

 

2.2 การก้าหนดข้อเสนอเชิงนโยบาย 

 2.2.1 หลักการแนวคิดที่ใช้เป็นกรอบหรือแนวทางในการจัดท้าข้อเสนอ 

   (1) อุตสาหกรรมต่างๆ ได้น้าเทคโนโลยีมาใช้ในภาคอุตสาหกรรมเพ่ือความก้าวหน้าและเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน หน่วยงานภาครัฐจึงได้น้าระบบเทคโนโลยีเข้ามาใช้เพ่ือสนับสนุนให้การ
ปฏิบัติงานต่างๆ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น ซึ่งปัจจุบันมีการน้ากระบวนทัศน์อุตสาหกรรม 5.0 มาเพ่ิม
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ประสิทธิภาพ ความยั่งยืน และความปลอดภัย (Frederico, 2021) เช่น การน้าระบบ Internet of Thing 

(IoT), Big Data หรือ Artificial Intelligent (AI) มาใช้เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
(Akundi et al., 2022) ดังนั น การบริหารจัดการด้านความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา จึงต้องท้า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ือสนับสนุนภารกิจในการก้ากับดูแลความปลอดภัยการเดินเรือ โดยเฉพาะในช่วง
เทศกาลประจ้าปีให้เป็นระบบ และสามารควบคุม ตรวจสอบเรือโดยสาร เรือท่องเที่ยว เรือล้าเลียง ตลอดจน
ผู้โดยสารและนักท่องเที่ยวให้ได้รับความสะดวกและปลอดภัย 

   (2) การวิเคราะห์สภาพการณ์ (SWOT Analysis) เพ่ือวิเคราะห์สภาพการณ์เพ่ือค้นหาจุดแข็ง 
(Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Treats) หรือสิ่งที่อาจเป็นปัญหา
ส้าคัญในการด้าเนินงานสู่สภาพที่ต้องการในอนาคต โดย SWOT Analysis เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพใน
การวิเคราะห์สภาพการณ์ปัจจุบันและสามารถน้าไปการวางแผนงานได้ในอนาคต (Terrados et al., 2007) 
ดังนั น ผู้เขียนจึงเลือกใช้เครื่องมือดังกล่าวในการวิเคราะห์การยกระดับความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้า
เจ้าพระยา ในช่วงเทศกาลประจ้าปีของไทย 

   (3) จีรวัฏฐ์ บุญวัฒนาภรณ์ (จีรวัฏฐ์ บุญวัฒนาภรณ์, 2557 หน้า 59-70) ได้สรุปแนวทางการ
บริหารงานให้บรรลุผลส้าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยเฉพาะในยุคโลกาภิวัฒน์ สรุปได้ว่ามีปัจจัยที่
เหมาะสมต่อการด้าเนินงานตามพันธกิจ (Mission) และเป้าหมาย (Goal) ขององค์กร รวม 6 ปัจจัย ได้แก่ 
ทรัพยากรบุคคล (Personnel) งบประมาณ (Budget) การจัดการ (Management) เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
(Technology and Information) อ้านาจหน้าที่ กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้อง (Authority, Law and 

Policy) ซึ่งปัจจัยต่างๆ เหล่านี สามารถน้ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์เพ่ือยกระดับความปลอดภัยใน
การเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา ในช่วงเทศกาลประจ้าปีของไทยได้ 

   (4) ผู้เขียนท้าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าในยุโรปซึ่ง
ประสบความส้าเร็จในการยกระดับความปลอดภัย เพ่ือน้าใช้ประโยชน์ในการการวัดเปรียบเทียบกับต้นแบบที่มี
มาตรฐานที่ดี (Benchmarking) ส้าหรับการจัดท้าข้อเสนอ โดยมาเตอร์โนวาและคณะ (2565) (Maternová 

et al., 2022) ได้ท้าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการยกระดับความปลอดภัยการเดินเรืออย่างยั่งยืนใน
พื นที่ยุโรปกลาง พบว่า ปัจจัยที่ท้าให้การเดินเรือในแม่น ้ายุโรปกลางได้เกิดความปลอดภัย จะต้องพิจารณา  

คน ความรู้ความสามารถ พฤติกรรม การตัดสินใจ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการ เครื่องมือ 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของบัคคาลอฟและคณะ (2566) (Bačkalov et al., 2023) ที่สรุปว่า การบริหาร
จัดการเพ่ือลดโอกาสเกิดอุบัติเหตุทางน ้าในแม่น ้าของยุโรป คือ คน ความรู้ความสามารถ โดยสามารถน้า
เทคโนโลยีมาใช้เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยการเดินเรือได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั น ผู้เขียนจึงน้าหลักการและ
กรอบแนวคิดโดยเน้นปัจจัยต่างๆ มาวิเคราะห์เพ่ือน้าไปสู่การยกระดับความปลอดภัยในการเดินเรือในแม่น ้า
เจ้าพระยา ในช่วงเทศกาลประจ้าปีของไทยได้ 
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 2.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ผู้เขียนได้ใช้หลักการแนวคิดในข้อ 2.2.1 มาใช้วิเคราะห์ปัจจัยในการยกระดับความปลอดภัยในการ
เดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา ในช่วงเทศกาลประจ้าปีของไทย โดยน้าปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์สรุปได้
ดังนี  
  (1) บุคลากร (Personnel)  

  (2) งบประมาณ (Budget)  

  (3) การจัดการ (Management)  

  (4) เทคโนโลยีและสารสนเทศ (Technology and Information)  

  (5) อ้านาจหน้าที่ กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้อง (Authority, Law and Policy) 

  (6) สถานการณ์ (Scenario) 

 

การวิเคราะห์ SWOT: บุคลากร (Personnel) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

 บุคลากรมีประสบการณ์ด้านการเดินเรือ
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน 

 บุคลากรมีประสบการณ์การบริหารจัดการ
การเดินเรือในช่วงเทศกาลประจ้าปีของไทย
ในแม่น ้าเจ้าพระยา 

 บุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติตามค้าสั่ง 
วิธีการ มาตรฐานการปฏิบัติงานในการ
ตรวจตรา ปราบปราม ดูแลความปลอดภัย
ทางน ้า เช่น การตรวจความพร้อมคน
ประจ้าเรือ อุปกรณ์ จ้านวนผู้โดยสาร 

 เจ้าหน้าที่ตระหนักความส้าคัญความ
ปลอดภัยในการเดินเรือ 

 บุคลากรมี Growth Mindset Service 

Mind ตรงเวลา ยึดมั่นกฎระเบียบ แต่งกาย
สุภาพเรียบร้อย 

 

 

 จ้านวนบุคลากรไม่เพียงพอ 

 บุคลากรขาดขวัญก้าลังใจ 

 บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ 
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โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Treats) 

 มีการบูรณาการเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานอื่น
ในการระดมสรรพก้าลังในการปฏิบัติงานใน
เขตพื นที่แม่น ้าเจ้าพระยาในช่วงเทศกาล
ประจ้าปีของไทยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ความปลอดภัยการขนส่งทางน ้า  

 องค์การระหว่างประเทศ และประเทศคู่
เจรจาในกรอบความร่วมมือต่างๆ ให้ความ
สนใจการเดิน เรือในแม่น ้ า  และความ
ปลอดภัยเรือโดยสารในแม่น ้า ซึ่งเป็นหัวข้อ
หลัก (Theme) การผลักดันของไทยใน
กรอบเวทีระหว่างประเทศ ซึ่งไทยสามารถ
ใช้ประโยชน์ได้ 

 จ้านวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อเทศกาลและ
กิจกรรมต่างๆ ขององค์กร หน่วยงาน ทั ง
ภาครัฐและภาคเอกชนที่ ส่ ง เสริมการ
ท่องเที่ยวในพื นทีแ่ม่น ้าเจ้าพระยา 

 ขาดการประเมินสมรรถนะของบุคลากรเพ่ือ
หาช่องโหว่ ในการพัฒนาความรู้ ความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้านความปลอดภัยการ
เดินเรือ 

 ขาดการหมุนเวียนต้าแหน่ง (Rotation) 
เช่น เจ้าพนักงานตรวจท่า นักวิชาการขนส่ง 
เจ้าพนักงานตรวจเรือ 

 

การวิเคราะห์ SWOT: งบประมาณ (Budget) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

 กรมเจ้าท่าให้ความส้าคัญกับความปลอดภัย
การเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยาและบรรจุ
การพัฒนามาตรฐานความปลอดภัยในด้าน
โครงสร้างพื นฐานและอุปกรณ์เครื่องมือ 

 ภาคเอกชนให้ความส้าคัญกับการท่องเที่ยว
ในแม่น ้าเจ้าพระยา จึงให้ความส้าคัญความ
ปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา
และสนับสนุนด้านงบประมาณ 

 งบประมาณท่ีกรมเจ้าท่าได้รับการจัดสรรไม่
เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ ภารกิจ การ
บริหารจัดการ 

 ขาดความคล่องตัวในการเบิกจ่าย
งบประมาณ เนื่องจากมีขั นตอนการ
ด้าเนินงานจ้านวนมาก 

 ขาดการวางแผนการจัดท้าค้าขอ
งบประมาณส้าหรับการน้าเทคโนโลยีขั นสูง
มาใช้ในระยะยาว 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Treats) 

 รัฐบาลให้ความส้าคัญกับการท่องเที่ยวและ
การพิจารณาสนับสนุนงบประมาณ 

 ความไม่มีเสถียรภาพของรัฐบาล 

 การเติบโตของเศรษฐกิจส่งผลให้เกิดอัตรา
เงินเฟ้อที่เพ่ิมสูงขึ น ส่งผลให้ราคาค่าน ้ามัน 
อุปกรณ์ และค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
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 ผู้บริหารให้ความส้าคัญกับความปลอดภัย
การเดินเรือ จึงให้ความส้าคัญกับการจัดท้า
ค้าของบประมาณด้านความปลอดภัย 

ภารกิจความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้า
เจ้าพระยามีอัตราที่สูงขึ นอย่างมีนัยส้าคัญ 

 

การวิเคราะห์ SWOT: การจัดการ (Management) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

 ผู้บริหารให้ความส้าคัญกับการบริหาร
จัดการความปลอดภัยการเดินเรือ 
โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลส้าคัญของไทยทุก
ภาคส่วน 

 มีการก้ากับ ติดตาม การตรวจ ปราบปราม
ความปลอดภัยการเดินเรือในช่วงเทศกาล
ประจ้าปีที่ส้าคัญของไทย 

 มีกลไก การประสานงาน การบูรณาการ
สรรพก้าลังกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

 ขาดคู่มือ มาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) 

 ขาดการจัดท้าระบบบูรณาการการจัดการ
ความปลอดภัยการเดินเรือ หรือการ
วางแผนที่เป็นรูปธรรม 

 ขาดการจัดท้าพื นที่ควบคุมพิเศษอย่างมี
ประสิทธิภาพ (Zoning) 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Treats) 

 มีตัวอย่างความส้าเร็จของประเทศที่ใช้การ
ขนส่งทางน ้าที่สามารถใช้เป็นตัวอย่างการ
ด้าเนินการของไทยได้ 

 ระบบการบริหารจัดการความปลอดภัยใน
ปัจจุบันสามารถใช้ประโยชน์การบริหาร
ความปลอดภัยการเดินเรือในช่วงเทศกาล
ได ้

 

 บทบาทหน้าที่ตามโครงสร้างของหน่วยงาน
ความปลอดภัยของกรมเจ้าท่าไม่ครอบคลุม 
ไม่ตรงองค์ประกอบของงาน ไม่ทันสมัย ไม่
สอดรับกับบริบทการเปลี่ยนแปลง 

 ไม่มีแผนยุทธศาสตร์ระดับกอง/แผนปฏิบัติ
ราชการส้านักที่ชี น้าไปสู่การถ่ายทอด
วิสัยทัศน์ พันธกิจและกิจกรรมร่วมกัน  
ส่งผลให้การรับรู้แผนงาน การประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ไม่ชัดเจน 

 ภาระงานตามโครงสร้างมีความซ ้าซ้อน เช่น 
เนื องาน ระเบียบวิธีปฏิบัติ 
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การวิเคราะห์ SWOT: เทคโนโลยีและสารสนเทศ (Technology and Information) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

 มีระบบงาน IT ที่ช่วยลดกระบวยงานและ
ช่วยในการเข้าถึงฐานข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว 

 มีการพัฒนากระบวนงานโดยใช้ระบบ IT 

ในการอ้านวยความสะดวกให้กับข้าราชการ 
ผู้ใช้งานและประชาชนอย่างต่อเนื่อง 

 เทคโนโลยีช่วยสนับสนุนและช่วยลดการ
เกิดข้อผิดพลาดจากมนุษย์ (Human Error) 

ได้ ซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้บุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานในช่วงเทศกาลส้าคัญลดภาระ
การด้าเนินงานได้ 

 

 ขาดการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุง
ข้อมูลของระบบงาน IT ให้ทันสมัยอย่าง
ต่อเนื่อง 

 ระบบงาน IT ไม่ครอบคลุมกระบวนงาน
ทั งหมด ขาด User-friendly 

 ขาดการบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลที่
น้าไปสู่การตัดสินใจของผู้บริหารอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 ขาดการบูรณาการข้อมูลสารสนเทศกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในภาพรวมทั งหมด 
เช่น เรือ ท่าเรือ 

 ขาดการวิเคราะห์ข้อมูลความปลอดภัย 
โดยเฉพาะในพื นที่แม่น ้าเจ้าพระยา ในช่วง
เทศกาลประจ้าปีของไทย 

 เรือล้าเลียง ไม่มีการติดอุปกรณ์ AIS 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Treats) 

 รัฐบาล กรมเจ้าท่าให้ความส้าคัญกับการน้า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการความ
ปลอดภัยการเดินเรือ 

 

 เทคโนโลยีพัฒนาตลอดเวลา ซึ่งอาจส่งผล
ต่อเทคโนโลยีในปัจจุบันไม่สามารถใช้กับ
นวัตกรรมใหม่ๆ ได้  ซึ่ งท้าให้บุคลากร
ผู้ใช้งานจะต้องมีทักษะความสามารถในการ
ใช้งานอุปกรณ์ดังกล่าวด้วย 

 

การวิเคราะห์ SWOT: อ้านาจหน้าที่ กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้อง (Authority, Law and Policy) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

 กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่มีในปัจจุบัน
สามารถใช้ควบคุม ก้ากับดูแล ตรวจ
ปราบปรามความปลอดภัยการเดินเรือใน
แม่น ้าเจ้าพระยาให้มีประสิทธิภาพได้ 

 ไม่มีกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบเป็นการ
เฉพาะส้าหรับการปฏิบัติงาน และก้ากับ
ดูแลความปลอดภัยการเดินเรือในช่วง
เทศกาลส้าคัญของไทย 
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 มีนโยบายในการก้ากับดูแลความปลอดภัย
การเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยาในช่วง
เทศกาลส้าคัญประจ้าปีของไทย 

 หน่วยงานภายนอกกรมเจ้าท่า และภายใน
กรมเจ้าท่าปฏิบัติงานอย่างเข้มแข็งในการ
ก้ากับดูแล ตรวจตรา ปราบปรามตาม
อ้านาจหน้าที่ 

 

 ไม่มีการปรับปรุงกฎหมายให้สะท้อนภาพ
การณ์ปัจจุบัน 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Treats) 

 สามารถบู รณาการ อ้ านาจหน้ าที่ กั บ
หน่วยงานต่างๆ ที่มีอ้านาจหน้าที่ใช้บังคับ 

 หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน มีความเข้าใจ
และมุ่งมั่นสนับสนุนการบังคับใช้กฎหมาย 
ข้อบังคับ ระเบียบเพ่ือให้เกิดความปลอดภัย 
ลดการสูญเสียและผลกระทบ 

 ผู้บริหารมีนโยบายสนับสนุนและผลักดัน
แนวคิดการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายในการ
ก้ากับดูแล ตรวจตรา ปราบปรามความ
ปลอดภั ย ก า ร เ ดิ น เ รื อ ใ น พื นที่ แ ม่ น ้ า
เจ้าพระยาให้สอดคล้องกับสภาพการณ์
ปัจจุบัน 

 

 การแก้ไข ปรับปรุงกฎหมายใช้เวลานาน 

 กฎหมายบางฉบับส่งผลให้การแลกเปลี่ยน
ข้อมูลมีความยากล้าบากมากขึ น 

 

การวิเคราะห์ SWOT: สถานการณ์ (Scenario) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

 เทศกาลส้าคัญประจ้าปีมีความส้าคัญและ
ส่งผลให้ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน
ตระหนักและรับรู้ถึงความปลอดภัยการ
เดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยามากขึ น 

 มีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจ้านวนมาก 

 มีความท้าทายความปลอดภัยการเดินเรือใน
แม่น ้าเจ้าพระยาจ้านวนมาก เนื่องจากมี
หลายปัจจัย 
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 มีบทเรียนความปลอดภัยการเดินเรือของ
ต่างประเทศ สามารถน้ามาใช้ถอดบทเรียน
และประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ของประเทศ
ไทย โดยเฉพาะความปลอดภัยการเดินเรือ
ในแม่น ้าเจ้าพระยาในช่วงเทศกาลส้าคัญ
ประจ้าปีของไทย 

 

 ไมส่ามารถท้านายแนวโน้มความหนาแน่น
ของการจราจร 

 ขาดการวิเคราะห์ความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ
และการจัดท้าแผนความปลอดภัยฉุกเฉิน
อย่างครอบคลุม 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Treats) 

 ชุมชนบริเวณพื นที่แม่น ้าเจ้าพระยามีความ
ยินดีและสนับสนุนการท้างานร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐ 

 อุตสาหกรรม 5.0 ระบบเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
สามารถน้ามาใช้ประโยชน์กับการวิเคราะห์
ข้อมูล ท้านายแนวโน้ม ความเสี่ยงเพ่ือ
จัดท้ามาตรการเชิงป้องกัน (Preventive 

Measures) ส้าหรับความปลอดภัยในการ
เดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา โดยเฉพาะ
เทศกาลส้าคัญประจ้าปีของไทย 

 

 มาตรการความปลอดภัยมักน้ามาซึ่งต้นทุน 
ซึ่งอาจก่อให้เกิดแรงต่อต้านจากภาคเอกชน 
ผู้ประกอบการ 

 การน้าเทคโนโลยีมาใช้อาจส่งผลให้มีต้นทุน
เพ่ิมมากขึ น 
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 2.2.3 แนวทางในการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนานโยบาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3: ภาพรวมยุทธศาสตร์แก้ไขปัญหาเพ่ือยกระดับความปลอดภัยทางน ้า 

ที่มา: ผู้เขียน (2566) 
   จากการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่เก่ียวข้อง หลักการแนวคิดต่างๆ ท้าให้สามารถทราบประเด็นปัญหา
การก้ากับดูแลความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา ในช่วงเทศกาลส้าคัญประจ้าปีของไทย โดยได้น้า
แนวคิดการยกระดับความปลอดภัยการเดินเรือของต่างประเทศซึ่งเป็นตัวอย่างของยุโรปมาพิจารณาร่วม
ก้าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา ผู้เขียนจึงยุทธศาสตร์การแก้ไขปัญหาและพัฒนาเพ่ือยกระดับความปลอดภัย
การเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยาในช่วงเทศกาลส้าคัญประจ้าปีมีปรากฏตามภาพที่ 3 ทั งนี  ข้อเสนอเพ่ือแก้ไข
ปัญหาประกอบด้วย 5 แนวทาง พร้อมแผนการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติปรากฏตามตารางสรุปแนวทางในการ
พัฒนานโยบาย/มาตรการแนวทางการยกระดับระบบบริหารจัดการความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้า
เจ้าพระยาในภาคผนวก ทั งนี  มีรายละเอียด ดังนี  
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(1) แนวทางที่ 1 เสริมสร้างมาตรการก้ากับดูแลความปลอดภัยการเดินเรือ (Strengthening 

Navigation Safety Measures) 
ระยะสั น (Quick Win) ภายใน 6 – 12 เดือน   

    ปริมาณการขนส่งทางน ้าและปริมาณนักท่องเที่ยวในแม่น ้าเจ้าพระยามีปริมาณหนาแน่น 
รวมถึงมีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสังคมและวัฒนธรรมจ้านวนมาก ท้าให้การจราจรทางน ้าหนาแน่นตลอดทั งปี 
โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลประจ้าปี ซึ่งก่อให้เกิดความเสี่ยงในการบริหารจัดการความปลอดภัยการเดิน เรือใน
พื นที่ดังกล่าว ดังนั น เพ่ือจัดการจราจรในบริเวณดังกล่าว ผู้เขียนจึงเสนอให้จัดระเบียบพื นที่ทางน ้า (Zoning) 

ปรากฏตามภาพที่ 4 เพ่ือบริหารจัดการพื นระดับความเสี่ยงและความหนาแน่นของการจราจร เพ่ิมสัญญาณไฟ 
ก้าหนดการจ้ากัดความเร็วชั่วคราวในพื นที่ควบคุม ก้าหนดการใช้เสียง การใช้สัญญาณไฟ เพ่ิมการตรวจตรา
เรือ คนบนเรือโดยการจัดท้าแผนการตรวจตราปราบปราม เพ่ือลดความเสี่ยงและลดการเกิดอุบัติเหตุทางน ้า  

โดยมาตรการต่างๆ เหล่านี สามารถด้าเนินการได้โดยทันทีและท้าให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของวิสัยทัศน์ของ
กรมเจ้าท่า 
 

 
ภาพที่ 4 แนวทางการจัดระเบียบพื นที่ทางน ้าในแม่น ้าเจ้าพระยา กรุงเทพมหานคร 

ที่มา: ผู้เขียน (2566) 

 

(2) แนวทางที่  2 บูรณาการระบบเทคโนโลยี สารสนเทศข้อมูล และระบบฐานข้อมูล
(Integrating IT Systems and Database) 

    ปัจจุบันกรมเจ้าท่าติดตั งระบบเทคโนโลยี เช่น ระบบตรวจการณ์ ระบบ CCTV เพ่ืออ้านวย
ความสะดวกในการก้ากับดูแลความปลอดภัย โดยพัฒนาฐานข้อมูลให้สะท้อนกับความต้องการใช้งานของ
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เจ้าหน้าที่ อย่างไรก็ตาม ปริมาณเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานก้ากับดูแลความปลอดภัยของกรมเจ้าท่ามีจ้ากัด การน้า
เทคโนโลยี สารสนเทศข้อมูลมาใช้เพ่ือบูรณาการจะช่วยสนับสนุนให้การบริหารก้ากับดูแลความปลอดภัย และ
การใช้ประโยชน์จากระบบควบคุมการจราจรที่มีอยู่เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งสามารถด้าเนินการได้โดยทันที 
ดังนี  
    ระยะสั น (Quick Win) ภายใน 6 – 12 เดือน  

    ก้าหนดให้ท่าเทียบเรือในพื นที่แม่น ้าเจ้าพระยาที่มีการติดตั งระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) 

เชื่อมต่อสัญญาณ หรือส่งสัญญาณมายังกรมเจ้าท่าเพ่ือใช้ส้าหรับการติดตาม ตรวจสอบ และดูแลความ
ปลอดภัยหน้าท่าเทียบเรือและบริเวณใกล้เคียง ตลอดจนเป็นการควบคุมเทียบท่าของเรือ ซึ่งเป็ นการเพ่ิม
ประสิทธิภาพที่สามารถด้าเนินได้โดยทันทีโดยไม่ใช้งบประมาณ ซึ่งสามารถบูรณาการร่วมกับภาคเอกชนและ
ท้าให้ภาครัฐประหยัดงบประมาณในการติดตั งระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) เองกว่าจ้านวน 120 ท่าเรือ คิด
เป็นวงเงินเฉลี่ย 6,000 ล้านบาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 5: การเชื่อมต่อสัญญาณระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) 

ที่มา: กรมเจ้าท่า (2566) 
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    ระยะยาว (Long Term) ภายใน 1 - 2 ปี 

    1. ก้าหนดให้เรือล้าเลียง เรือโดยสาร เรือภัตรคารติดตั งระบบ AIS ที่สามารถส่งข้อมูล 

ความปลอดภัยพื นฐานมายังกรมเจ้าท่า ซึ่งจะช่วยสนุนการการก้ากับความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้ามี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น และยังเพ่ิมประสิทธิภาพกรณีมีอุบัติเหตุ ซึ่งช่วยลดความเสี่ยงและเพ่ิมอัตราการรอด
ชีวิตของผู้ประสบภัย  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 6: ระบบ AIS 

ที่มา: https://www.myhr.co.th/th/ais/ (2566) 

 

    2. พัฒนาระบบ หรือฐานข้อมูลในการบริหารจัดการเส้นทางการเดินเรือ ระบบการรายงาน
และตรวจสอบเรือท่ีสามารถรายงานการเคลื่อนไหวของเรือ ให้สามารถก้ากับดูแล ตรวจสอบ จัดเก็บข้อมูลส่วน
บุคคล จ้านวนผู้โดยสาร ก่อนที่เรือจะออกจากท่าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้าให้เมื่อเกิดอุบัติเหตุแล้วกระทบต่อ
ความสามารถในการบริหารจัดการเหตุการณ์ฉุกเฉินของเจ้าหน้าที่  ซึ่งข้อมูลจากการพัฒนาระบบดังกล่าว
สามารถน้ามาใช้เป็นข้อมูลน้าเข้า (Input) และฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ส้าหรับใช้ประโยชน์ในการ
วิเคราะห์แนวโน้มความปลอดภัยการเดินเรือในอนาคตได้ 
    3. ใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีอากาศยานไร้คนขับ (Unmanned Aerial Vehicle: UAV) หรือ 

โดรน (Drone) ในการออกส้ารวจ ตรวจตรา พื นที่ต่างๆ ใช้ส้าหรับการติดตาม ตรวจสอบ และดูแลความ
ปลอดภัยหน้าท่าเทียบเรือและบริเวณใกล้เคียง ตลอดจนเป็นการควบคุมเทียบท่าของเรือ 

https://www.myhr.co.th/th/ais/
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(3) แนวทางที่ 3 เพิ่มการบูรณาการ ประสานงานความร่วมมือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้มี 

ประสิทธิภาพ (Increasing Effective Coordination and Integration) 

ระยะสั น (Quick Win) ภายใน 6 – 12 เดือน  

    สร้างการมีส่วนร่วม (Participatory) ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืนนอกเหนือจากบุคลากรภาครัฐ 
เช่น ชุมชนข้างแม่น ้า นายเรือ เจ้าของเรือ ผู้ประกอบการเดินเรือ ผู้ประกอบกิจการ ห้างสรรพสินค้า 
ผู้ประกอบการโรงแรม ซึ่งมีส่วนส้าคัญในการสนับสนุนและให้ความร่วมมือการปฏิบัติงาน  สอดส่องดูแล 

การกระท้าความผิด และเป็นเครือข่าย (Network) ในการท้างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องหลัก 

ธรรมาภิบาล (Good Governance) ของภาครัฐ น้าไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพการก้ากับดูแล ตรวจตรา
ปราบปรามความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยาอย่างมีประสิทธิผล 

ระยะยาว (Long Term) ภายใน 1 - 2 ปี 

1. กรมเจ้าท่าจะต้องด้าเนินงานเชิงรุกมากขึ น โดยพัฒนากลไกการบูรณาการเพ่ือขยายความ
ร่วมมือกับหน่วยงานที่มีอ้านาจหน้าที่ เพ่ือให้สามารถระดมสรรพก้าลังและบูรณาการร่วมกันตรวจตรา
ปราบปราม รวมถึงก้ากับดูแลความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยาได้อย่างมีประสิทธิภาพ น้าไปสู่การ
ยกระดับความปลอดภัยได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น ต้ารวจน ้า ทหาร 

กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส้านักงานเขตกรุงเทพมหานครตามรูปที่ 7 

2. จัดท้ากลไกในรูปแบบต่างๆ ที่มีประสิทธิภาพ เช่น การจัดท้าความร่วมมือ การจัดท้าบันทึก
ความร่วมมือ (Memorandum of Understanding) การจัดตั งคณะกรรมการหรือคณะท้างานเพ่ือบริหาร
จัดการความปลอดภัยในแม่น ้า โดยเฉพาะในช่วงเทศกาล ซึ่ง เป็นลักษณะการด้าเนินงานเช่นเดียวกับ
ต่างประเทศ โดยเฉพาะในยุโรปซึ่งมีการจัดตั งคณะกรรมการบริหารจัดการความปลอดภัยในแม่น ้าลักษระ
เช่นเดียวกัน เพ่ือน้าไปสู่การบริหารจัดการและเสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ น ทั งยังช่วยสนับสนุนการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานต่างๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ลดข้อจ้ากัดด้าน
บุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 7: ตัวอย่างการจัดท้าบันทึกความรว่มมือเพ่ือบูรณาการระหว่างหน่วยงาน 

ที่มา: ผู้เขียน (2565) 
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(4) แนวทางที่ 4 เสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านความปลอดภัยและการบริหารจัดการ 

สถานการณ์ฉุกเฉิน (Establishing Awareness and Crisis Management) 

    ระยะสั น (Quick Win) ภายใน 6 – 12 เดือน  

    1. จัดท้าโครงการเสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านความปลอดภัยและการบริหารจัดการ
สถานการณ์ฉุกเฉิน (Public Awareness Campaign) อย่างเป็นระบบต่อเนื่อง เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับความปลอดภัยการเดินเรือ และสร้างความตระหนักรู้ถึงผลกระทบต่อชีวิต ทรัพย์สินและ
เศรษฐกิจ ซึ่งการสร้างความตระหนักรู้เป็นวิธีที่สามารถปฏิบัติได้โดยทันที และเป็นมาตรการเชิงป้อนกัน 
(Preventive Measures) ที่ได้ประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากที่สุด แม้ว่ากรมเจ้าท่าจจะมีโครงการเยาวชน
รักษ์น ้า และอาสาวารีที่ได้ด้าเนินการอยู่แล้ว แต่การผลักดันให้เกิดขึ นอย่างต่อเนื่อง และมีการประเมินผล
โครงการเพ่ือวิเคราะห์แนวทางการพัฒนารูปแบบให้ตรงกับความเปลี่ยนแปลงและกลุ่มเป้าหมายจะช่วย
สนับสนุนให้การบริหารจัดการความปลอดภัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น 

    2. จัดท้าโครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety Culture) และให้รางวัลแก่
ต้นแบบ (Award) เพ่ือเสริมสร้างความตระหนักรู้ เป็นต้นแบบขององค์กรที่ได้รับมาตรฐานความปลอดภัย  

โดยไม่ใช้งบประมาณ เช่น การให้ประกาศนียบัตร การยกย่องชื่นชมหน่วยงานที่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ เป็นต้น 
ซึ่งจะเป็นการประชาสัมพันธ์ สร้างความรู้ความเข้าใจทางอ้อม เป็นการด้าเนินการจะเกิดผลประโยชน์จ้านวน
มาก โดยใช้ทรัพยากรน้อย ซึ่งสามารถด้าเนินการได้โดยทันที  

    ระยะยาว (Long Term) ภายใน 1 - 2 ปี 

    1. จัดท้าโครงการฝึกอบรมส้าหรับบุคลากร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น เจ้าของเรือ นายเรือ 
บุคลากรบนเรือ ท่าเรือ เจ้าของท่าเรือ ผู้ดูแลท่าเรือ นายท่า ประชาชน เจ้าหน้าที่รัฐ ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน 
โดยใช้เครือข่ายภาคเอกเชน ภาครัฐ ทั งในและต่างประเทศในการให้ความรู้และแนวทางการบริหารความเสี่ยง
ความปลอดภัยการเดินเรือ การจัดท้าแผนสถานการณ์การฉุกเฉิน (Crisis Management Plan) ซึ่งจะมีส่วน
ช่วยสนับสนุนเป้าหมายการลดความเสี่ยงอุบัติเหตุและยกระดับความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    2. น้าไปใช้เป็นต้นแบบ (Model) ให้พื นที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งเป็นการขยายผลให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล น้าไปสู่วิสัยทัศน์ของหน่วยงานและพัฒนาประเทศในภาพรวม  โดยเริ่มต้นจากการ
ประชาสัมพันธ์ และก้าหนดแนวทางการน้าแนวทางการยกระดับความปลอดภัยที่ผู้เขียนได้น้าเสนอไปใช้ให้มี
ความชัดเจน โดยเริ่มต้นจากกลุ่มจังหวัด เขตพื นที่ที่มีปริมาณการจราจรและกิจกรรมการท่องเที่ยว รวมถึง 
กิจกรรมในเทศกาลจ้านวนมากก่อน เช่น ชลบุรี ภูเก็ต เชียงใหม่ สงขลา เป็นต้น 

 

 



32 

(5) แนวทางที่ 5 ปฏิรูปกฎหมายให้สอดคล้องกับการพัฒนาความปลอดภัยการเดินเรือ 

(Reforming Legislation to Align with the Development of Navigation Safety) 

ระยะสั น (Quick Win) ภายใน 6 – 12 เดือน 

    1. ทบทวน และปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับด้านความปลอดภัยการเดินเรือที่
เกี่ยวข้องกับการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยาให้มีความเหมาะสมและเป็นปัจจุบันตามสภาพการณ์และ
สถานการณ์การพัฒนาของสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรม และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง ทั งนี  ขึ นอยู่บนพื นฐาน
ของหลักนิติรัฐ นิติธรรม โดยเน้นการพิจารณากฎหมายในด้านมาตรฐานตัวเรือ มาตรฐานคนประจ้าเรือที่
เกี่ยวข้องกับการให้บริการสาธารณะ การประกันภัย ความปลอดภัยการเดินเรือ ซึ่งจะช่วยสนับสนุนการ
ยกระดับความปลอดภัยมีประสิทธิภาพ เน้นวิธีและมาตรการทางการป้องกัน (Prevention Measures) 

    2. สร้างการมีส่วนร่วม (Participatory) ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืนในกระบวนการทบทวนและ
ปฏิรูปกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับด้านความปลอดภัยการเดินเรือที่เกี่ยวข้องกับการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา
อย่างต่อเนื่อง 
    3. จัดท้ามาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) แผนการปฏิบัติงานในช่วงเทศกาล โดยให้มีการ
ทบทวน ปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอในกรอบเวลาทุกๆ 6 เดือน โดยน้าเทคโนโลยีสมัยใหม่ ระบบฐานข้อมูลมา
เชื่อมโยงให้สามารถประเมินการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

    4. จัดท้ากลกไกการทบทวน และปรับปรุง รวมถึงกระบวนการประเมินประสิทธิภาพการ
บังคับใช้กฎหมาย 

    ระยะยาว (Long Term) ภายใน 1 – 2  ปี 

    เสริมสร้างความร่วมมือกับคู่เจรจราระหว่างประเทศเพ่ือพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) การเดินเรือในแม่น ้า โดยเน้นกรณีศึกษา เทศกาลประจ้าปี ซึ่งมี
ลักษณะผู้โดยสาร กิจกรรมที่หลากหลายและจ้านวนมาก 

 

  โดยสรุปจากการศึกษาวิเคราะห์และน้าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ท้าให้สามารถน้าไป
ปรับใช้เป็นต้นแบบ (Model) ในการปฏิบัติในเขตพื นที่อ่ืนๆ ของกรมเจ้าท่าในความรับผิดชอบ ซึ่งจะช่วยลด
ความเสี่ยง ลดการเยียวยา น้าไปสู่อุบัติเหตุเป็นศูนย์ ยกระดับศักยภาพการท้างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากยิ่งขึ น ประหยัดงบประมาณภาครัฐ นอกจากนี  ยังสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจ การ
ท่องเที่ยวของประเทศในภาพรวมอีกด้วย 
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 2.2.4 ปัจจัยท่ีอาจมีผลกระทบต่อความส้าเร็จของการด้าเนินการตามข้อเสนอ 

  (1) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ให้ความร่วมมือในการบูรณาการ แนวทางการด้าเนินการตามข้อเสนอ
เป็นการผลักดันการใช้อุปกรณ์ เทคโนโลยี ซึ่งจ้าเป็นต้องใช้ทรัพยากรบุคคลและงบประมาณในการด้าเนินการ
จ้านวนหนึ่งอาจจะเกิดเป็นข้อจ้ากัดของหน่วยงาน หรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง น้าไปสู่แรงต่อต้าน (Resistance) 

ซึ่งกรมเจ้าท่าสามารถขยายขอบเขตความร่วมมือ โดยการสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ตระหนักถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ จะท้าให้สามารถผลักดันแนวทางการด้าเนินการได้ตามข้อเสนอ  

  (2) ขาดความพร้อมด้านโครงสร้างพื นฐาน การน้าเทคโนโลยีซึ่งมีส่วนส้าคัญในการพัฒนาและ
ยกระดับความปลอดภัยในแม่น ้าเจ้าพระยามาใช้ จ้าเป็นต้องอาศัยโครงสร้างพื นฐานที่ดี เช่น การรับส่งข้อมูล
ระบบโทรทัศน์กล้องวงจรปิด (CCTV) การเชื่อมต่อสัญญาณ AIS ซึ่งปัจจุบันเนื่องจากการพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ท้าให้ระบบและอุปกรณ์ที่ใช้อยู่ไม่รองรับ (Compatible) ซึ่งเป็น
ประเด็นท้าทายต่อผู้ใช้งานระบบและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน อย่างไรก็ตาม กรมเจ้าท่าสามารถขีดความสามารถ
ของบุคลากรในการบริหารการใช้งานระบบแบบแยกส่วน (Fragmentation) ในระยะยาวจ้าเป็นจะต้องมีการ
จัดท้าค้าของบประมาณให้สอดคล้องกับการพัฒนาและรองรับเทคโนโลยีและการเติบโตของการบริหารความ
ปลอดภัยตามข้อเสนอ 

  (3) ข้อจ้ากัดด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ ยังไม่รองรับการ
ปฏิบัติงานเพ่ือการยกระดับความปลอดภัยในแม่น ้าเจ้าพระยา เนื่องจากยังไม่มีการออกระเบียบกรมเจ้าท่า 

เพ่ือรองรับการใช้เทคโนโลยี การจัดท้าฐานข้อมูล Platform ต่างๆ ในการบริหารจัดการข้อมูลที่ได้รับจาก
การบูรณาการ ซึ่งในประเด็นนี  กรมเจ้าท่าสามารถด้าเนินการโดยการจัดท้าแผนงานระยะยาวให้สอดคล้องกับ
ข้อเสนอเพ่ือทบทวน ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ให้สอดคล้องและเอื ออ้านวยต่อการผลักดันและ
ยกระดับแนวทาง หรือมาตรการการยกระดับความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าในช่วงเทศกาลประจ้าปีของ
ไทย 

 

2.3 ภาวะผู้น้าเพื่อการขับเคลือ่นข้อเสนอ 

 จากการศึกษาเรื่อง “แนวทางการยกระดับระบบบริหารจัดการความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้า
เจ้าพระยา” ผู้เขียนได้พบปัญหาอุปสรรค และเสนอแนะยุทธศาสตร์เพ่ือแก้ไขปัญหา อุดช่องโหว่ และพัฒนา
ให้ยกระดับความปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา ซึ่งการผลักดันยุทธศาสตร์ดังกล่าว เป็นขอบเขต
ความรับผิดชอบของต้าแหน่งรองอธิบดีกรมเจ้าท่า (ด้านปลอดภัย) และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ตามที่ผู้เขียนได้
น้าเสนอในข้อ 1.3 ดังนั น จึงมีความจ้าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เขียนจะต้องมีภาวะผู้น้าเพ่ือการขับเคลื่อนข้อเสนอเพ่ือ
น้าไปสู่ผลสัมฤทธิ์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนี  
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 2.3.1 การมีมุมมองแบบองค์รวม (Holistic View) ช่วยให้มองเห็นภาพรวม ปัจจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้องในทุก
มิติทั งในด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค พฤติกรรม ลักษณะสังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม ที่อาจส่งผล
กระทบต่อปัจจัยความส้าเร็จ และปัจจัยที่ส่งผลต่อความปลอดภัยของการเดินเรือ และสามารถบริหารงานได้
เชิงระบบ (Systematic Management) ทั งเรื่องบุคลากร งบประมาณ แผนงาน โครงการ สามารถสื่อสารท้า
ความเข้าใจ สร้างแรงบันดาลใจ ชักจูง หรือสั่งการให้ผู้อ่ืนปฏิบัติงานให้ส้าเร็จตามวัตถุประสงค์ มีศาสตร์และ
ศิลป์ในการบริหารงาน บริหารเงินและบริหารคน เป็นต้น 

 2.3.2 ทักษะด้านเทคโลยีและดิจิทัล (Technology and Digital Literacy) การพัฒนาเพ่ือยกระดับ
ความปลอดภัยด้านการเดินเรือจ้าเป็นจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจอย่างลึกซึ ง และสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีและดิจิทัลที่มีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด 

 2.3.3 มีหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เป็นหลักการในการท้างานเพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นว่า
จะน้ามาซึ่งผลลัพธ์ที่ดีที่สุดคือความเป็นธรรม ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร รวมถึงการผลักดันยุทธศาสตร์ตามข้อเสนอเพ่ือยกระดับความปลอดภัยการเดินเรือใน
แม่น ้าเจ้าพระยา โดยน้าหลักการส้าคัญของธรรมาภิบาลในการบริหารงานไปใช้ คือ หลัก นิติธรรม 

หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า 

 2.3.4 การค้านึงถึงความคุ้มค่าและประโยชน์สุขของประชาชน (Citizen Centrict) การจัดท้า
ยุทธศาสตร์เพ่ือส่งเสริมการบูรณาการของหน่วยงานต่างๆ และสนับสนุนความต้องการของประชาชน 

บนพื นฐานของความเหมาะสม ปลอดภัย คุ้มค่า มีประสิทธิภาพ 
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ตารางสรุปแนวทางในการพัฒนานโยบาย/มาตรการแนวทางการยกระดับระบบบริหารจัดการความ
ปลอดภัยการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา 

 

ที ่ แนวทาง มาตรการระยะสั น (Quick Win) 

 ภายใน 6 – 12 เดือน 

มาตรการระยะยาว (Long Term) 

ภายใน 1 – 2 ปี 

1 เสรมิสร้างมาตรการก้ากับ
ดูแลความปลอดภัยการ
เดินเรือ (Strengthening 

Navigation Safety 

Measures) 

 จัดระเบียบพื นที่ทางน ้า (Zoning) 

 เพิ่มสัญญาณไฟ  
 ก้าหนดการจ้ากดัความเร็ว

ช่ัวคราวในพื นที่ควบคุม  
 ก้าหนดการใช้เสยีง 

 เพิ่มการตรวจตราเรือ คนบนเรือ
โดยการจัดท้าแผนการตรวจตรา
ปราบปราม 

 

2 บูรณาการระบบ
เทคโนโลยี สารสนเทศ
ข้อมูล และระบบ
ฐานข้อมูล (Integrating 

IT Systems and 

Database) 

 ก้าหนดให้ท่าเทียบเรือในพื นที่
แม่น ้าเจ้าพระยาที่มีการตดิตั ง
ระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) 

เชื่อมต่อสัญญาณ หรือส่งสัญญาณ
มายังกรมเจ้าท่าเพื่อใช้ส้าหรบัการ
ติดตาม ตรวจสอบ และดูแลความ
ปลอดภัยหน้าท่าเทียบเรือและ
บริเวณใกล้เคียง ตลอดจนเป็นการ
ควบคุมเทียบท่าของเรือ 

 ก้าหนดให้เรือล้าเลียง เรือ
โดยสาร เรือภัตรคารติดตั ง
ระบบ AIS ที่สามารถส่งข้อมลู 

ความปลอดภัยพื นฐานมายัง
กรมเจ้าท่า  

 พัฒนาระบบ หรือฐานข้อมลู
ในการบริหารจัดการเส้นทาง
การเดินเรือ ระบบการรายงาน
และตรวจสอบเรือท่ีสามารถ
รายงานการเคลื่อนไหวของ
เรือ ให้สามารถก้ากับดูแล 
ตรวจสอบ จดัเก็บข้อมลูส่วน
บุคคล จ้านวนผูโ้ดยสาร 
ก่อนท่ีเรือจะออกจากท่าได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 . ใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีอากาศ
ยานไร้คนขับ (Unmanned 

Aerial Vehicle: UAV) หรือ 

 โดรน (Drone) ในการออก
ส้ารวจ ตรวจตรา พื นท่ีต่างๆ 
ใช้ส้าหรับการติดตาม 
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ตรวจสอบ และดูแลความ
ปลอดภัยหน้าท่าเทียบเรือและ
บริเวณใกล้เคียง ตลอดจนเป็น
การควบคุมเทยีบท่าของเรือ 

3 เพิ่มการบรูณาการ 
ประสานงานความร่วมมือ
กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้ม ี

ประสิทธิภาพ (Increasing 

Effective Coordination 

and Integration) 

 สร้างการมีส่วนร่วม 
(Participatory) ของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องอื่นนอกเหนือจาก
บุคลากรภาครัฐ เช่น ชุมชนข้าง
แม่น ้า นายเรือ เจ้าของเรือ 
ผู้ประกอบการเดินเรือ ผู้ประกอบ
กิจการ ห้างสรรพสินคา้ 
ผู้ประกอบการโรงแรม ซึ่งมสี่วน
ส้าคัญในการสนับสนุนและให้
ความร่วมมือการปฏิบตัิงาน 
สอดส่องดูแลการกระท้าความผิด 
และเป็นเครือข่าย (Network) ใน
การท้างานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
สอดคล้องหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ของ
ภาครัฐ 

 พัฒนากลไกการบูรณาการ
เพื่อขยายความร่วมมือกับ
หน่วยงานท่ีมีอ้านาจหน้าท่ี 
เพื่อให้สามารถระดมสรรพ
ก้าลังและบรูณาการร่วมกัน
ตรวจตราปราบปราม รวมถึง
ก้ากับดูแลความปลอดภัยการ
เดินเรือในแม่น า้เจ้าพระยาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 จัดท้ากลไกในรูปแบบต่างๆ ที่
มีประสิทธิภาพ เช่น การ
จัดท้าความร่วมมือ การจดัท้า
บันทึกความร่วมมือ 
(Memorandum of 

Understanding) การจัดตั ง
คณะกรรมการหรือ
คณะท้างานเพื่อบรหิารจดัการ
ความปลอดภัยในแม่น ้า 
โดยเฉพาะในช่วงเทศกาล 

4 เสรมิสร้างความตระหนักรู้
ด้านความปลอดภยัและ
การบริหารจัดการ 
สถานการณ์ฉุกเฉิน 
(Establishing 

Awareness and Crisis 

Management) 

 จัดท้าโครงการเสริมสร้างความ
ตระหนักรู้ด้านความปลอดภัยและ
การบริหารจัดการสถานการณ์
ฉุกเฉิน (Public Awareness 

Campaign) อย่างเป็นระบบ
ต่อเนื่อง 

 จัดท้าโครงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety 

Culture) และให้รางวัลแก่
ต้นแบบ (Award) เพื่อเสริมสร้าง
ความตระหนักรู้ เป็นต้นแบบของ

 จัดท้าโครงการฝึกอบรม
ส้าหรับบคุลากร และผู้มสี่วน
เกี่ยวข้อง 

 น้าไปใช้เป็นต้นแบบ (Model) 

ให้พื นท่ีที่รับผิดชอบ ซึ่งเป็น
การขยายผลให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล น้าไปสู่
วิสัยทัศน์ของหน่วยงานและ
พัฒนาประเทศในภาพรวม 
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องค์กรที่ได้รับมาตรฐานความ
ปลอดภัยโดยไม่ใช้งบประมาณ 

5 ปฏิรูปกฎหมายให้
สอดคล้องกับการพัฒนา
ความปลอดภัยการเดินเรือ 

(Reforming Legislation 

to Align with the 

Development of 

Navigation Safety) 

 ทบทวน และปรับปรุงแกไ้ข
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับด้าน
ความปลอดภัยการเดินเรือท่ี
เกี่ยวข้องกับการเดินเรือในแม่น ้า
เจ้าพระยาให้มีความเหมาะสม
และเป็นปจัจุบันตามสภาพการณ์
และสถานการณ์การพัฒนาของ
สังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรม 
และเท่าทันการเปลีย่นแปลง 

 สร้างการมีส่วนร่วม 
(Participatory) ของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องอื่นในกระบวนการ
ทบทวนและปฏิรปูกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับด้านความ
ปลอดภัยการเดินเรือที่เกีย่วข้อง
กับการเดินเรือในแม่น ้าเจ้าพระยา
อย่างต่อเนื่อง 

 จัดท้ามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(SOP) แผนการปฏิบตัิงานในช่วง
เทศกาล 

 จัดท้ากลกไกการทบทวน และ
ปรับปรุง รวมถึงกระบวนการ
ประเมินประสิทธิภาพการบังคับใช้
กฎหมาย 

 เสรมิสร้างความร่วมมือกับคู่
เจรจราระหว่างประเทศเพื่อ
พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ แนวปฏิบตัิ
ที่ดี (Best Practices) การ
เดินเรือในแม่น า้ โดยเน้น
กรณีศึกษา เทศกาลประจ้าปี 
ซึ่งมีลักษณะผูโ้ดยสาร 
กิจกรรมที่หลากหลายและ
จ้านวนมาก 
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