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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 

  รายงานการศึกษาส่วนบุคคล เรื่อง “แนวทางการส่งเสริมแรงงานนอกระบบให้ได้รับความคุ้มครอง
ทางประกันสังคม : กรณีศึกษาผู้ท างานบริการผ่านแพลตฟอร์ม ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม” มีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือก าหนดข้อเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาการให้ความคุ้มครองแรงงานนอกระบบ กลุ่มอาชีพที่ท างาน 
บนแพลตฟอร์มให้สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานของส านักงาน
ประกันสังคมในการให้ความคุ้มครองแรงงานนอกระบบ   
          ในการให้ความคุ้มครองและสร้างหลักประกันทางสังคมของแรงงานนอกระบบ มีผลการส ารวจจัดท า
ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ปี 2564 (ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน)  
พบว่า ส่วนใหญ่ไม่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ และส านักงานสถิติ
แห่งชาติส ารวจพบว่า มีแรงงานจ านวน 37.7 ล้านคน แรงงานในระบบจ านวน 19.6 ล้านคนและแรงงานนอกระบบ
จ านวน 18.1 ล้านคน โดยมีจ านวนผู้ประกันตนทั้งประเทศรวมทั้งสิ้น 24,069,524 คน แยกเป็นผู้ประกันตน
ตามมาตรา 33 และมาตรา 39 รวมเป็นจ านวน 13,242,593 คน แรงงานนอกระบบที่ขึ้นทะเบียนเป็น
ผู้ประกันตนตามมาตรา 40 จ านวน 10,826,949 คน (ข้อมูล ณ กรกฎาคม 2565) เห็นได้ว่า การให้ความ
คุ้มครองด้านหลักประกันทางสังคมยังขยายความคุ้มครองไม่ครอบคลุมแรงงานนอกระบบ  
 ตั้งแต่ต้นปี พ.ศ. 2563 เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 19 (โควิด – 19) ส่งผล
กระทบต่อสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป็นอย่างมาก นายจ้าง ลูกจ้าง ผู้ประกันตน ได้รับ
ผลกระทบด้านสภาพคล่องในการประกอบธุรกิจ การจ้างงาน การจ่ายค่าจ้างให้กับลูกจ้างท าให้รายได้ในการ
เลี้ยงตนเอง เลี้ยงครอบครัวไม่เพียงพอ เกิดแรงงานนอกระบบรูปแบบใหม่ ( gig worker) ทัศนคติ 
ในการท างานของแรงงานรุ่นใหม่ในการหาประสบการณ์การท างานใหม่ๆ และท างานอย่างอิสระ  อีกทั้ง 
ประชาชนด ารงชีวิตวิถีใหม่ new normal เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลง จึงก่อให้เกิดการให้บริการโดยท างานบน
แพลตฟอร์ม ส่งผลให้มีแรงงานนอกระบบซึ่งเป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระเพ่ิมมากข้ึน     
  เมื่อกลุ่มอาชีพที่ท างานบริการบนแพลตฟอร์มมีแนวโน้มเพ่ิมจ านวนมากขึ้น ซึ่งมีลักษณะการท างาน
อิสระ เวลาการท างาน ผลการปฏิบัติงาน รายได้ เฉพาะแตกต่างจากการท างานรูปแบบอ่ืนๆ และส านักงาน
ประกันสังคมยังไม่มีการจัดเก็บข้อมูลของกลุ่มอาชีพดังกล่าว จึงเห็นควรด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ และเข้าถึง
ข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม โดยการจัดเก็บข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม รูปแบบ
และลักษณะการท างาน ด าเนินการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างส านักงานประกันสั งคมกับบริษัทเจ้าของ
แพลตฟอร์ม เพ่ือสื่อสารประชาสัมพันธ์ และอ านวยความสะดวกในการเป็นผู้ประกันตนมาตรา  40 ไม่ว่า 
จะเป็นการสมัคร การจ่ายเงินสมทบ และการขอรับสิทธิประโยชน์  ผ่านแพลตฟอร์ม รวมถึงส ารวจ 
ความต้องการในการได้รับความคุ้มครองเพ่ือก าหนดมาตรการจูงใจในการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40  
โดยมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้    



จ 

 

   1. การจัดท าฐานข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม ด าเนินการพัฒนาระบบและเชื่อมโยง
ข้อมูลกับบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม เพ่ือจัดท าระบบฐานข้อมูลด้านแรงงานของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม
และด าเนินการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลระบบอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างส านักงานประกันสังคมและบริษัทเจ้าของ
แพลตฟอร์ม เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลและการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ให้กับ 
ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม 
  2 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก ด าเนินการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ มุ่งเน้นการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์
ด้านสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้รับรู้ เข้าใจ และตระหนักถึง
ประโยชน์ที่ได้รับจากการได้รับความคุ้มครอง ในรูปแบบสื่อภาพเคลื่อนไหว (VDO Clip)  สัมภาษณ์ผู้ท างาน
บริการบนแพลตฟอร์มที่เป็นผู้มีชื่อเสียง เช่น ดารา นักร้อง เป็นต้น หรือการเล่าเรื่องของผู้ท างานบริการ 
บนแพลตฟอร์มที่ได้รับสิทธิประโยชน์ผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ือผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร สิทธิประโยชน์ รวมถึงสื่อสารประชาชน สื่อมวลชนต่างๆ ด้วย 
  3.การก าหนดมาตรการจูงใจเพ่ือสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ด าเนินการจัดท าโครงการเพ่ือ
กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ไม่ว่าจะเป็นการ
ก าหนดให้สิทธิพิเศษเกี่ยวกับการด ารงชีวิต การลุ้นรับโชค การเลือกรับประโยชน์ทดแทน   
  4 การพัฒนา Application ส าหรับเครือข่ายประกันสังคมและส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการเป็น
สื่อกลางให้แรงงานนอกระบบเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ือเครือข่ายประกันสังคมมีเครื่องมือในการปฏิบัติ
ภารกิจงานด้านการประกันสังคมผู้ประกันตนมาตรา 40 มีความเข้าใจ มั่นใจ ในการเชิญชวนแรงงานนอก
ระบบเข้าสู่ระบบประกันสังคมได้เพ่ิมมากขึ้น  
  5 การพัฒนาสิทธิประโยชน์ ซึ่งการปรับปรุงสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตนมาตรา 40 เป็นแนวทาง
หนึ่งที่จูงใจให้มีการเข้าสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ิมข้ึน 
 ดังนั้น หากส านักงานประกันสังคมสามารถจัดเก็บข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม  
โดยจัดท าเป็นระบบฐานข้อมูล และสื่อสารโดยประชาสัมพันธ์ข้อมูลเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายดังกล่าวแล้ว รวมถึง
อ านวยความสะดวกในการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ผ่านการเชื่อมโยงระบบอิเล็กทรอนิกส์ จะมีผู้ท า
งานบริการบนแพลตฟอร์มเป็นผู้ประกันตนเพ่ิมมากขึ้น และผู้ศึกษาคาดว่า ส านักงานประกันสังคมสามารถ
น าไปใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานและบรรลุเปูาหมายในการขยายความคุ้มครองหลักประกันด้านสังคมได้
อย่างครอบคลุมถึงแรงงานทุกทุกช่วงวัยทุกเพศภาวะและทุกกลุ่ม  
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รายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) เรื่อง “แนวทางการส่งเสริมแรงงานนอกระบบ 

ให้ได้รับความคุ้มครองทางประกันสังคม กรณีศึกษาผู้ท างานบริการผ่านแพลตฟอร์ม ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม” 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการให้ความคุ้มครองแรงงานนอกระบบ กลุ่มอาชีพที่ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม 

ให้สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานของส านักงานประกันสังคมใน

การให้ความคุ้มครองแรงงานนอกระบบได้อย่างครอบคลุมทุกช่วงวัยแรงงาน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการอบรม

หลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผู้น าที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม (นบส.1) รุ่นที่ 96 รายงานการศึกษาส่วนบุคคล

ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความอนุเคราะห์จากท่านอาจารย์สุชาดา ไทยบรรเทา อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก ท่าน

อาจารย์จุฬา สุขมานพ และท่านอาจารย์บัณฑูร เศรษฐศิโรตม์ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ซึ่งท่านอาจารย์ที่ปรึกษา

มีความมุ่งมั่น เสียสละเวลา ในการให้ค าปรึกษา แนะน าและให้แนวคิดในการจัดท ารายงาน ตลอดจน

ตรวจสอบ ปรับแก้ไข จนท าให้รายงานการศึกษาส่วนบุคคลฉบับนี้มีความครบถ้วนสมบูรณ์ ผู้ศึกษาจึงขอกราบ

ขอบพระคุณท่านอาจารย์ที่ปรึกษาทั้ง 3 ท่าน เป็นอย่างสูง 

 สุดท้ายนี้ ขอกราบขอบพระคุณท่านเลขาธิการส านักงานประกันสังคม (นายบุญสงค์ ทัพชัยยุทธ์) 

ส านักงานประกันสังคม ผู้บังคับบัญชาที่ให้โอกาสผู้ศึกษาได้รับเข้าการอบรมในครั้งนี้  ท าให้ผู้ศึกษาได้รับ 

การเพ่ิมพูนความรู้ พัฒนาทักษะด้านต่างๆ ซึ่งผู้ศึกษาจะพัฒนาตนเอง พัฒนางาน เพ่ือน าพาองค์กรบรรลุ 
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2 ข้อเสนอเพื่อขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
 
2.1 การก าหนดประเด็นการศึกษา 
  หัวข้อการศึกษา “แนวทางการส่งเสริมแรงงานนอกระบบให้ได้รับความคุ้มครองทาง
ประกันสังคม : กรณีศึกษาผู้ท างานบริการผ่านแพลตฟอร์ม ในพื้นที่จังหวัดนครปฐม” 
 การประกันสังคม คือ โครงการที่รัฐจัดตั้งขึ้นมีวัตถุประสงค์ที่จะให้หลักประกันแก่ประชาชนให้มี
ความมั่นคงในการด ารงชีวิต โดยมีหลักให้ประชาชนที่มีรายได้ประจ าออกเงินสมทบเข้ากองทุนกลาง เงินสมทบนี้ 
ในโครงการบางประเภท นายจ้างจะต้องร่วมออกเงินสมทบด้วย และในบางกรณีรัฐบาลเป็นผู้เข้าร่วมออก 
เงินสมทบด้วย กองทุนนี้จะจ่ายให้แก่ประชาชนผู้ส่งเงินสมทบเมื่อประสบเคราะห์กรรมต่างๆ เช่น ในเรื่องการ
เจ็บปุวย ในเรื่องการคลอดบุตร ในเรื่องการประสบอุบัติเหตุจากการท างาน ในเรื่องการว่างงาน ตลอดจน 
ถึงการชราภาพ 
 ส านักงานประกันสังคมด าเนินงานตามภารกิจเพ่ือให้บรรลุเปูาหมายที่จะให้แรงงานทุกคนได้รับความ
คุ้มครองด้านการประกันสังคมตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ซึ่งมีผลใช้บังคับ
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2533 เป็นต้นมา โดยให้ความคุ้มครองครอบคลุมทั้งแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบ  
ด าเนินการจัดเก็บเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคมและจ่ายสิทธิประโยชน์ให้กับผู้ประกันตน  เพ่ือให้
ผู้ประกันตนมีหลักประกันในการด ารงชีวิตได้อย่างมั่นคง โดยผู้ประกันตนมี 2 ประเภท คือ  
 (1) ผู้ประกันตนภาคบังคับ (แรงงานในระบบ) นายจ้างที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 1 คน ขึ้นไป มีหน้าที่ต้องขึ้น
ทะเบียนลูกจ้างเป็นผู้ประกันตนมาตรา 33  
 (2) ผู้ประกันตนภาคสมัครใจ (แรงงานนอกระบบ) ได้แก่ ผู้ประกันตนมาตรา 39 คือ ผู้เคยเป็น
ผู้ประกันตนมาตรา 33 สิ้นสภาพการเป็นลูกจ้างและน าส่งเงินสมทบมาแล้วไม่น้อยกว่า 12 เดือน โดยประสงค์
จะเป็นผู้ประกันตนต่อไป และผู้ประกันตนมาตรา 40 คือ แรงงานนอกระบบ ผู้ประกอบอาชีพอิสระ โดยสมัครใจที่
จะเข้าเป็นสมาชิกของระบบประกันสังคม      
 จ านวนผู้ประกันตนทั้งประเทศรวมทั้งสิ้น 24,069,542 คน แยกเป็นผู้ประกันตนตามมาตรา 33 และ
มาตรา 39 รวมเป็นจ านวน 13,242,593 คน แรงงานนอกระบบที่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกันตนตามมาตรา 40 
จ านวน 10,826,949 คน (ข้อมูล ณ เดือนกรกฎาคม 2565 ส านักงานประกันสังคม)    
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 ตารางที ่1 จ านวนสถานประกอบการ นายจ้าง ผู้ประกันตน ณ เดือนกรกฎาคม 2565 
  

จังหวัด สถานประกอบการ 
(แห่ง) 

ผู้ประกันตน 
มาตรา 33(คน) 

ผู้ประกันตน 
มาตรา 39(คน) 

ผู้ประกันตน 
มาตรา 40 (คน) 

กรุงเทพมหานคร 156,178 3,864,755 480,939 1,704,604 

5 จังหวัดรอบกรุงเทพฯ  89,491 2,262,863 372,609 1,399,357 
ภาคกลาง 90,023 2,734,383 355,675 3,066,140 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 54,819 950,091 239,133 1,681,820 

ภาคเหนือ 58,953 784,623 283,184 1,233,464 
ภาคใต้ 50,974 744,393 169,297 1,741,564 

         รวม  500,438 11,341,108 1,901,485 10,826,949 

ที่มา : ส านักเงินสมทบ และส านักเสริมสร้างความมั่นคงในระบบ โดย กองวิจัย ส านักงานประกันสังคม  
   
 2.1.1 ปัญหา ความท้าทาย   
  สภาพการณ์ในปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจและสังคม สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโคโรน่า โควิด - 19 (coronavirus disease starting in 2019) ส่งผลกระทบให้สถานประกอบหลายแห่งปิด
กิจการ ลูกจ้างไม่มีงานท าตกเป็นผู้ว่างงาน การพัฒนาของเทคโนโลยีปรับเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วเกิดธุรกิจการ
ให้บริการผ่านแพลตฟอร์ม ทัศนคติในการท างานของแรงงานรุ่นใหม่ในการหาประสบการณ์การท างานใหม่ๆ และ
ท างานอย่างอิสระ แรงงานนอกระบบรูปแบบใหม่ (gig worker) ส่งผลให้มีแรงงานนอกระบบซึ่งเป็นผู้ประกอบอาชีพ
อิสระเพ่ิมมากขึ้น     
  การจูงใจให้แรงงานนอกระบบสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ส านักงานประกันสังคมได้สร้างการ
รับรู้ผ่านการประชาสัมพันธ์ตาม social media สื่อโทรทัศน์ วิทยุ  เครือข่ายประกันสังคม เพ่ือให้แรงงานนอก
ระบบรับรู้  เข้าใจ ถึงสิทธิประโยชน์และสมัครใจที่จะยื่นขอสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40  แต่เมื่อ
เปรียบเทียบกับจ านวนแรงงานนอกระบบทั้งหมดและจ านวนผู้ประกันตนมาตรา 40 แล้ว  เห็นได้ว่า ยังมี
แรงงานนอกระบบอีกจ านวนมากยังไม่ได้เข้าเป็นสมาชิกกองทุนประกันสังคมในฐานะผู้ประกันตนมาตรา 40 
ดังนั้น เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายตามวิสัยทัศน์ของส านักงานประกันสังคม “ร่วมสร้างสรรค์สังคมแรงงาน ที่มี
หลักประกันถ้วนหน้าอย่างยั่งยืน” ส านักงานประกันสังคมต้องเร่งด าเนินการโดยหาแนวทางที่จะส่งเสริมให้
แรงงานนอกระบบได้รับความคุ้มครองด้านการประกันสังคม   
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 ความหมายของ “แรงงานนอกระบบ ” 
  แรงงานนอกระบบเกิดขึ้นครั้งแรกในปี 2536 ในการประชุมนานาชาติ the 15 th International 
conference of labor statisticians (ICLS) ในครั้งนั้นแรงงานนอกระบบถูกจ ากัดความให้หมายถึง แรงงานที่
ประกอบอาชีพเจ้าของกิจการ (Self - employed) หรือเป็นลูกจ้างของสถานประกอบการที่จัดอยู่ในเศรษฐกิจ
นอกระบบ หรือเป็นแรงงานที่ช่วยเหลือกิจการของครอบครัวหรือลูกจ้างในสังกัดการที่จัดอยู่ในระบบแต่ไม่ได้
รับความคุ้มครองทางสังคม หรือคนท างานบ้าน  
  แรงงานนอกระบบ (Informal Workers) ตามความหมายขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(International Labour organization : ILO) หมายถึง แรงงานที่อยู่ในการจ้างงานในภาคเกษตรกรที่ไม่เป็น
ทางการ ซึ่งมีลักษณะเป็นกิจการขนาดเล็กตั้งได้ง่ายมีลักษณะเป็นธุรกิจในครัวเรือน มักใช้วัตถุดิบในประเทศที่
มีการใช้แรงงานเป็นหลักและมีการดัดแปลงเทคโนโลยีง่ายง่ายมาใช้เป็นแรงงานอิสระที่ท ากิจกรรมเพ่ือความอยู่
รอด เช่น หาบเร่ริมถนน คนขัดรองเท้า คนเก็บขยะ คนเก็บเศษกระดาษและโลหะ แรงงานรับใช้ในบ้านที่รับ
ค่าจ้างจากครัวเรือน ผู้รับงานไปท าที่บ้านและคนงานในโรงงานที่ไม่ขึ้นทะเบียนซึ่งเป็นลูกจ้างแอบแฝง 
(disguised wage workers) ในเครือข่ายการผลิตและเป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระในสถานประกอบการขนาด
เล็กมากซึ่งท างานด้วยตนเองหรือมีสมาชิกในครอบครัวหรือมีผู้ฝึกงานหรือมีลูกจ้างช่วยการให้ความคุ้มครอง
แรงงานนอกระบบแรงงานนอกระบบ  
  ส านักงานสถิติแห่งชาติ ก าหนดความหมาย “แรงงานนอกระบบ” หมายถึง ผู้มีงานท าที่ไม่ได้รับ
ความคุ้มครองหรือไม่มีหลักประกันทางสังคมจากการท างาน นั่นหมายความว่า คือ ผู้ที่ท างานส่วนตัวโดยจะมี
ลูกจ้างหรือไม่ก็ได้ หรือลูกจ้างที่ไม่มีประกันสังคมหรือสวัสดิการพนักงานของรัฐ ซึ่ง ในปี 2565 ส านักงานสถิติ
แห่งชาติได้เผยแพร่ข้อมูลของการส ารวจด้านแรงงาน ปี 2564 (ไตรมาสที่ 3 เดือนกรกฎาคม – กันยายน 
2564) ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องได้มีข้อมูลส าหรับน าไปใช้ในการวางแผนออก
มาตรการคุ้มครองแรงงาน การขยายการประกันสังคมสู่แรงงานนอกระบบ รวมทั้งพัฒนาแรงงานเหล่านี้ให้
เข้าถึงสวัสดิการและความคุ้มครองต่างๆ ที่พึงได้รับ เพ่ือให้แรงงานนอกระบบมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นต่อไป พบว่า 
แรงงานนอกระบบมีจ านวนมากกว่าแรงงานในระบบ จากผู้ท างานทั้งสิ้น 37.7 ล้านคน เป็นแรงงานนอกระบบ 
19.6 ล้านคน (ร้อยละ 52.0) และเป็นแรงงานในระบบ 18.1 ล้านคน ร้อยละ 48.0) ซึ่งจ านวนของแรงงาน
นอกระบบที่สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ต่อส านักงานประกันสังคมมีจ านวน 10,826,949 คน (ข้อมูล ณ 
กรกฎาคม 2565) เท่านั้น  
   ผู้ประกันตนมาตรา 40  
   ผู้ประกันตนมาตรา 40 เป็นผู้ประกันตนภาคสมัครใจ ให้สิทธิกับแรงงานนอกระบบโดยต้องเป็น 
ผู้ประกอบอาชีพอิสระ ท างานแบบไม่มีนายจ้างหรือแรงงานนอกระบบ ซึ่งพระราชบัญญัติประกันสังคม 2533 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ก าหนดว่า 



12 
 

   มาตรา 40 วรรคหนึ่ง “บุคคลใดซึ่งมิใช่ลูกจ้างตามมาตรา 33 หรือไม่อยู่ในบังคับแห่งพระราชบัญญัติ
นี้ อาจสมัครเข้าเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัตินี้ได้ โดยแสดงความจ านงต่อส านักงาน ทั้งนี้ คุณสมบัติ
ของบุคคลดังกล่าวให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา ” 
  คุณสมบัติของผู้สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 คือ บุคคลที่มีสัญชาติไทยหรือเป็นชนกลุ่มน้อยที่
อพยพเข้ามาในประเทศไทยและได้รับการผ่อนผัน   หรือบุคคลไม่มีสัญชาติไทยที่ได้รับการผ่อนผันให้อยู่ใน
ประเทศไทยเป็นการชั่วคราว ไม่เป็นผู้ประกันตนมาตรา 39 ไม่เป็นสมาชิกของกองทุนบ าเหน็จบ านาญของรัฐ   
 อายุของผู้สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 เดิม ก าหนดอายุ 15 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 60 ปีบริบูรณ์และ
ตั้งแต่วันที 24  มิถุนายน 2563 ได้มีการขยายอายุผู้สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 โดย ก าหนดอายุ 15 ปี
ขึ้นไป แต่ไม่เกิน 65 ปีบริบูรณ์ ทั้งนี้ เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาก าหนดคุณสมบัติของบุคคลซึ่งอาจสมัครเข้า
เป็นผู้ประกันตน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2563    
 สิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตนมาตรา 40  
  เมื่อแรงงานนอกระบบที่มีอายุไม่ต่ ากว่า 15 ปีบริบูรณ์และไม่เกิน 65 ปีบริบูรณ์ มีสัญชาติไทย สมัครเป็น
ผู้ประกันตนตามมาตรา 40 น าส่งเงินสมทบครบตามเง่ือนไขแต่ละทางเลือกที่ผู้ประกันตนเลือกน าส่งเงินสมทบ   
ผู้ประกันตนมาตรา 40 ต้องน าส่งเข้ากองทุนประกันสังคมเดือน 1 ครั้ง หากเดือนใดไม่น าส่งก็ไม่มีผลให้สิ้น
สภาพความเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ซ่ึงสิทธิประโยชน์ที่ผู้ประกันตนมาตรา 40 จะได้รับมี 5 กรณี  

(1) ประโยชน์ทดแทนในกรณีประสบอันตรายหรือเจ็บปุวย  
(2) ประโยชน์ทดแทนในกรณีทุพพลภาพ  
(3) ประโยชน์ทดแทนในกรณีตาย  
(4) ประโยชน์ทดแทนในกรณีสงเคราะห์บุตร และ 
(5) ประโยชน์ทดแทนในกรณีชราภาพ  

   ทั้งนี้ เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาก าหนดหลักเกณฑ์และอัตราเงินสมทบ ประเภทของประโยชน์
ทดแทน ตลอดจนหลักเกณฑ์และเงื่อนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคลซึ่งสมัครเป็น
ผู้ประกันตน พ.ศ. 2561 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 
 
 
 
 
 
 
 



13 
 

ตารางแผนภาพที่ 1   อาชีพอิสระสมัคร ม.40 ได ้
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เครือข่ายประกันสังคม 
  “เครือข่ายประกันสังคม” หมายความว่า บุคคลผู้ซึ่งได้รับการพิจารณาอนุมัติให้เป็นเครือข่าย
ประกันสังคม เพื่อปฏิบัติภารกิจด้านการประกันสังคมมาตรา 40 แห่งพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 
ทั้งนี้ ตามระเบียบส านักงานประกันสังคมว่าด้วยเครือข่ายประกันสังคม พ.ศ. 2562 

(1) คุณสมบัติเครือข่ายประกันสังคม 
             บุคคลที่ประสงค์สมัครเป็นเครือข่ายประกันสังคม ต้องมีสัญชาติไทย อายุไม่ต่ ากว่า 20 ปี
บริบูรณ์  มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ก าหนดไว้ โดยยื่นใบสมัครต่อเจ้าหน้าที่ การสิ้นสุดความ
เป็นเครือข่ายต่อเม่ือ เสียชีวิต ลาออก หรือถูกเพิกถอนความเป็นเครือข่าย  
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(2) หน้าที่ของเครือข่ายประกันสังคม 
       ช่วยปฏิบัติงานในภารกิจของส านักงานประกันสังคม ส านักงานประกันสังคมกรุงเพทมหานคร
พ้ืนที่ ส านักงานประกันสังคมจังหวัดหรือส านักงานประกันสังคมจังหวัดสาขา โดยเป็นสื่อกลางในการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ ให้ค าปรึกษา แนะน า และเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความคุ้มครองและสิทธิประโยชน์
ด้านการประกันสังคมตามมาตรา 40  ให้ค าแนะน า วิธีการสมัคร การขึ้นทะเบียน การจ่ายเงินสมทบ 
เข้ากองทุนประกันสังคม 

(3) ค่าตอบแทนเครือข่ายประกันสังคม   
             อัตรา 13 บาท ต่อผู้ประกันตน 1 ราย ต่อเมื่อเครือข่ายประกันสังคมได้แนะน าบุคคลสมัครเป็น
ผู้ประกันตนมาตรา 40 และได้รับอนุมัติเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 และช าระเงินสมทบงวดแรกแล้ว โดย
ส านักงานประกันสังคมจะโอนเงินผ่านบัญชีธนาคารของเครือข่ายประกันสังคม ซึ่งการค านวณผลงานเพ่ือจ่าย
ค่าตอบแทนในแต่ละเดือน ต้องมีจ านวนผู้ประกันตนสะสมตั้งแต่ 15 รายขึ้นไป 
 
  2.1.2 สภาพปัญหาที่ผ่านมาและแนวโน้มของปัญหาในอนาคต และผลกระทบที่เกิดขึ้น 
  กระทรวงแรงงานได้ด าเนินการส ารวจจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ปี 2564 
(ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน ) ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล ภาคกลาง ภาค
ตะวันออก ภาคตะวันตก ภาคเหนือ ภาคตะวันอกเฉียงเหนือ และภาคใต้ ในประเด็นเกี่ยวกับการได้รับความ
คุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงานนอกระบบ พบว่า ส่วนใหญ่ไม่ได้รับความคุ้มครองและ
หลักประกันทางสังคมท่ีด าเนินการโดยภาครัฐ ดังนี้ 
 
ตารางที ่2 การส ารวจจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ปี 2564 
 

กลุ่มอาชีพ การไม่ได้รับความคุ้มครอง 
(ร้อยละ) 

ผู้ประกันตนมาตรา 40 
(ร้อยละ) 

กิจการภาคครอบครัว 50.35 9.48 

แรงงานรับจ้างทั่วไป 60.88 8.00 
แรงงานรับจ้างท าการเกษตร
ตามฤดูกาล 

42.82 8.62 

ลูกจ้างท างานบ้าน 49.26 9.87 

ที่มา : ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
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 การให้ความคุ้มครองแรงงานนอกระบบภายใต้กองทุนประกันสังคมเริ่มต้นเมื่อปี พ.ศ. 2533 ก าหนดให้
ผู้ประกันตนน าส่งเงินสมทบเป็นรายปี ต่อมาเม่ือปี พ.ศ. 2554 ได้มีการปรับปรุงแก้ไขให้ผู้ประกันตนมาตรา 40 
น าส่งเงินสมทบเป็นรายเดือน ซึ่งส านักงานประกันสังคมได้ปรับปรุงรูปแบบสิทธิประโยชน์ ก าหนดอัตราเงินสมทบ 
และด าเนินการลดอัตราเงินสมทบในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า  
โควิด 19 ในช่วงระยะเวลา 2 ครั้งๆ ละ 6 เดือน พัฒนาช่องทางการสมัคร การช าระเงินสมทบ การยื่นค าขอรับ
ประโยชน์ทดแทน ตลอดจนการจ่ายเงินสิทธิประโยชน์ให้กับผู้ประกันตนตามมาตรา 40 แล้ว ส่งผลให้
ส านักงานประกันสังคมขยายความคุ้มครองไปสู่แรงงานนอกระบบมากขึ้น โดยมีแรงงานนอกระบบขึ้นทะเบียน
เป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ต่อส านักงานประกันสังคม จ านวนทั้งสิ้น 10,826,949 คน (ข้อมูล ณ กรกฎาคม 2565 ) 
 
 ตารางที ่ 3 จ านวนผู้ประกันตนภาคสมัครใจ ผู้ประกันตนมาตรา 40  
 

พ.ศ. จ านวนผู้ประกันตนมาตรา 40 (คน) หมายเหตุ 

2554 590,046  

2555 1,301,780  
2556 1,578,088  

2557 2,471,116  
2558 2,200,667  

2559 2,243,727  

2560 2,432,927  
2561 2,833,960  

2562 3,508,970  

2563 3,508,970  
2564 10,664,848  

2565 10,826,949 ข้อมูล ณ กรกฎาคม 2565 

ที่มา : ส านักเสริมสร้างความมั่นคงแรงงานนอกระบบ  ส านักงานประกันสังคม โดย กองวิจัยและพัฒนา 
ส านักงานประกันสังคม 
 
   เมื่อพิจารณาสถิติการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกันตนภาคสมัครใจ ผู้ประกันตนมาตรา 40 ช่วงปี 2563   
ถึงปี 2564  มีลักษณะอัตราก้าวกระโดด ในช่วงระยะเวลา 3 เดือน จากจ านวนผู้ประกันตนมาตรา 40 จ านวน 
3 ล้านคน เพ่ิมจ านวนสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว เป็นจ านวน 10 ล้านคนซึ่งเพ่ิมขึ้นประมาณ 7 ล้านคน เนื่องจาก
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รัฐบาลจัดท า “โครงการเยียวยาผู้ประกันตนมาตรา 39 และมาตรา 40 ที่ได้รับผลกระทบจากมาตรการของรัฐ
ในพ้ืนที่ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด” โดยจ่ายเงินเยียวยาให้กับสมาชิกของกองทุนประกันสังคม คือ ผู้ประกันตน
มาตรา 39 และผู้ประกันตนมาตรา 40 ที่น าส่งเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคมในช่วงระยะเวลาที่โครงการ
ก าหนด ดังนั้น แรงงานนอกระบบจึงยื่นค าขอเป็นสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 จ านวนมาก ซึ่งสอดรับกับ
ยุทธศาสตร์ชาติที่ 4 การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เพ่ือสร้างความเป็นธรรมและลดความ
เหลื่อมล้ าในทุกมิติ โดยสร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับทุกช่วงวัยทุกเพศภาวะและ
ทุกกลุ่ม เป็นการผลักดันนโยบายของรัฐบาลให้สัมฤทธิ์ผล แต่เมื่อผ่านพ้นช่วงเวลาของโครงการดังกล่าวแล้ว 
ตั้งแต่เดือนมกราคม 2565 เป็นต้นมา จ านวนผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ิมขึ้น เดือนละไม่เกิน 20,000 คน 
ปรากฏตามข้อมูลจ านวนผู้ประกันตนมาตรา 40 ภาคสมัครใจ (รายเดือน ) 
 
ตารางที ่4 จ านวนผู้ประกันตนภาคสมัครใจ ผู้ประกันตนมาตรา 40 (รายเดือน) 
 

เดือน พ.ศ. 2564 (คน) พ.ศ. 2565 (คน) 
มกราคม 3,276,947 10,736,146 

กุมภาพันธ์ 3,547,457 10,748,692 

มีนาคม 3,575,893 10,766,649 
เมษายน 3,586,714 10,780,440 

พฤษภาคม 3,599,582 10,796,045 

มิถุนายน 3,611,621 10,812,225 
กรกฎาคม 6,172,797 10,826,949 

สิงหาคม 9,681,437  
กันยายน 10,449,333  

ตุลาคม 10,536,655  

พฤศจิกายน 10,569,831  
ธันวาคม 10,664,848  

ที่มา : ส านักเสริมสร้างความมั่นคงแรงงานนอกระบบ  ส านักงานประกันสังคม โดย กองวิจัยและพัฒนา 
ส านักงานประกันสังคม 
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  การจ่ายสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตนมาตรา 40 พบปัญหาในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด 19  
มีผู้ติดเชื้อจ านวนมาก ผู้ประกันตนมาตรา 40 เข้ารับการรักษาพยาบาลโดยใช้สิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
มายื่นขอรับประโยชน์ทดแทนกรณีเจ็บปุวย หลายๆ กรณี คือ ขอรับเงินทดแทนการขาดรายได้กรณีพักรักษา
ตัวในโรงพยาบาล 1 วันขึ้นไป รับค่าทดแทนขาดรายได้ ได้รับวันละ 300 บาท ตัวอย่าง ถ้าพักรักษาตัวใน
โรงพยาบาลจ านวน 10 วัน จะได้รับเงินจ านวน 3,000 บาท หรือกรณีแพทย์ให้พักรักษาตัวที่บ้าน ใบรับรอง
แพทย์ให้หยุด 3 วันขึ้นไป รับค่าทดแทนขาดรายได้ วันละ 200 บาท ตัวอย่าง ถ้าพักรักษาตัวตามค าสั่งแพทย์ 
10 วัน จะได้รับเงินจ านวน 2,000 บาท เมื่อส านักงานประกันสังคมวินิจฉัยประโยชน์ทดแทนให้กับผู้ประกันตน
มาตรา 40 พบว่า ผู้ประกันตนมาตรา 40 หลายๆ รายได้รับการปฏิเสธสิทธิการได้รับค่าทดแทนการขาดรายได้
ดังกล่าวข้างต้น เนื่องจากผู้ประกันตนน าส่งเงินสมทบเพียง 1 เดือน ซึ่งไม่ครบตามเงื่อนไขการเกิดสิทธิ คือ 
ภายใน 4 เดือนก่อนปุวยต้องมีการน าส่งเงินสมทบ 3 เดือน ในกรณีนี้ เป็นเหตุให้ผู้ประกันตนมาตรา 40  
เสียโอกาสในการได้รับค่าทดแทนการขาดรายได้ ที่มีวัตถุประสงค์ช่วยเยียวยาผู้ประกันตนมาตรา 40  
ในช่วงเวลาที่ไม่ได้ท างานหารายได้เลี้ยงชีพตนเองและครอบครัวไม่ได้  
 
   แรงงานนอกระบบในพื้นที่จังหวัดนครปฐม 
              แรงงานมีความส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ เมื่อสภาพเศรษฐกิจและสังคมมีการปรับตัวอย่าง
รวดเร็ว การปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี ซึ่งมีผลกระทบกับการด ารงชีพของแรงงาน รายได้อาจไม่แน่นอน ผู้ศึกษา
เห็นความส าคัญของการให้ความคุ้มครองแรงงานนอกระบบ จึงได้ศึกษาแรงงานนอกระบบในพ้ืนที่จังหวัด
นครปฐม ซึ่งเป็นจังหวัดรอบกรุงเทพมหานคร มีความหลากหลายของทรัพยากรด้านอุตสาหกรรม เกษตร ปศุ
สัตว์ อาหาร ผลไม้ ผู้ใช้แรงงานมีความหลากหลายของอาชีพ โดยจังหวัดนครปฐมเป็นจังหวัดหนึ่งในภาคกลาง
ด้านตะวันตก พ้ืนที่ 2,168,327 ตารางกิโลเมตร หรือ 1,355,204 ไร่ เท่ากับร้อยละ 0.42 ของประเทศ และมีพ้ืนที่ 
เป็นอันดับที่ 62 ของประเทศ จังหวัดนครปฐมแบ่งเขตการปกครองออกเป็น 7 อ าเภอ คือ อ าเภอเมือง อ าเภอ
นครชัยศรี อ าเภอดอนตูม อ าเภอก าแพงแสน อ าเภอพุทธมณฑล อ าเภอสามพราน และอ าเภอบางเลน  จังหวัด
นครปฐมอยู่ห่างกรุงเทพมหานครตามเส้นทางถนนเพชรเกษม 56 กิโลเมตร หรือตามเส้นทางถนนบรมราชชนนี(ถนน
ปิ่นเกล้า- นครชัยศรี ) 51 กิโลเมตร ผู้ศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบส านักงานประกันสังคมจังหวัดนครปฐม (5 อ าเภอ) 
และส านักงานประกันสังคมจังหวัดนครปฐม สาขาสามพราน (2 อ าเภอ) 
  สถานการณ์แรงงานจังหวัดนครปฐม ไตรมาส 1 ปี 2565 มีผู้ที่ท างานเป็นแรงงานนอกระบบ จ านวน 
244,187 คน  โดยอาชีพที่มีการท างานนอกระบบสูงสุด คือ พนักงานบริการ จ านวน 113,920 คน (ข้อมูล 
ส านักงานแรงงานจังหวัดนครปฐม)   จ านวนผู้ประกันตนมาตรา 40 ณ เดือนกรกฎาคม 2565 ขึ้นทะเบียนที่
ส านักงานประกันสังคมจังหวัดนครปฐม รวมทั้งสิ้น 258,047 คน 
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   ส านักงานประกันสังคมก าหนดยุทธศาสตร์ปี 2563 - 2565 (ฉบับทบทวน) ยุทธ์ศาสตร์ที่ 1 : สร้างความ
ครอบคลุมการดูแลบริการและสิทธิประโยชน์ของวัยแรงงานทุกกลุ่มทุกคน ก าหนดเปูาหมายผู้ประกันตน 
มาตรา 40 ทั่วประเทศ ระยะเวลาด าเนินการ วันที่ 1 เมษายน 2565 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2565 เปูาหมาย 
ระยะที่ 2 จ านวน 75,000 คน  ส านักงานประกันสังคมจังหวัดนครปฐม ได้รับมอบเปูาหมาย จ านวนผู้ประกันตน
มาตรา 40 รายใหม่  852 คน จึงเร่งด าเนินการวางแผนและก าหนดแนวทางเพ่ือเชิญชวนและสร้างแรงจูงใจ 
ให้แรงงานนอกระบบในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 โดยแยกตามพ้ืนที่ของแต่ละอ าเภอ
และผ่านเครือประกันสังคม หากเครือข่ายสามารถจูงใจให้บุคลคลสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 รายใหม่  
จะได้รับค่าตอบแทนในอัตรา 13 บาทต่อหนึ่งราย ในช่วงแรกมีปัญหาที่ส าคัญ คือ สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โควิด -19 ไม่สามารถออกพ้ืนที่ได้ จึงต้องปรับเปลี่ยนการเชิญชวนในรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ์ทางกลุ่มไลน์  
บวร คือ บ้าน วัด โรงเรียน โรงงาน สถานประกอบการ แต่ผลตอบรับยังได้จ านวนผู้ประกันตนมาตรา 40 รายใหม่ 
ไม่มากและเมื่อสถานการณ์เริ่มคลี่คลาย  จึงเข้าพ้ืนที่เพ่ือเชิญชวนให้แรงงานนอกระบบเข้าเป็นผู้ประกันตน 
มาตรา 40 โดยเจ้าหน้าที่ของส านักงานประกันสังคมจังหวัดนครปฐม และเครือข่ายประกันสังคมของ 
จังหวัดนครปฐมจ านวน 130 คน อีกทั้ง ยังด าเนินการโครงการออกหน่วยบริการเคลื่อนที่บริการเบ็ดเสร็จ 
Service Delivery Unit ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม โดยข้อมูลผู้ประกันตนรายใหม่ ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2565 
ถึงวันที่ 2 สิงหาคม 2565 จ านวน 577 คน   
  ข้อมูลผู้ประกันตนมาตรา 40 ในพื้นที่จังหวัดนครปฐม 
  บุคคลที่สามารถสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40  คือ อายุ 15 ปีขึ้นไป แต่ไม่เกิน 65 ปีบริบูรณ์ ซึ่งใน
พ้ืนจังหวัดนครปฐม  มีผู้ประกันตนมาตรา 40 จ านวน 258,047คน  และสามารถแยกตามกลุ่มอาชีพที่น าส่ง 
เงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม ได้ดังนี้  
 
 ตารางที ่5 จ านวนผู้ประกันตนมาตรา 40 พื้นที่จังหวัดนครปฐม  ณ กรกฎาคม 2565  
 

เดือน พ.ศ. 2564 (คน) พ.ศ. 2565(คน) 

มกราคม 45,804 257,434 

กุมภาพันธ์ 45,935 257,531 
มีนาคม 46,314 257,677 

เมษายน 46,517 257,805 

พฤษภาคม 46,669 257,896 
มิถุนายน 46,891 257,959 

กรกฎาคม 181,885 258,047 
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เดือน พ.ศ. 2564 (คน) พ.ศ. 2565(คน) 

สิงหาคม 239,404  
กันยายน 253,867  

ตุลาคม 254,855  

พฤศจิกายน 255,238  
ธันวาคม  256,666  

 
ตารางที ่6 ข้อมูลสรุปจ านวนผู้ประกันตน ม.40 จ่ายเงินสมทบ แยกกลุ่มอาชีพ (ณ มิถุนายน 2565) 
 

รหัส 
กลุ่ม
อาชีพ 

ชื่อกลุ่มอาชีพ จ านวนผู้ประกันตน(คน) รวมทั้งสิ้น 
(คน) 

หมายเหตุ 
จังหวัด

นครปฐม 
สาขา 

สามพราน 
0101 ผู้น าตามประเพณีและหัวหน้า

หมู่บ้าน 
68 41 109  

0102 ผู้จัดการด้านกีฬา นันทนาการ 
และศูนย์วัฒนธรรม 

26 0 26  

0103 ผู้รับเหมาก่อสร้าง 
 

464 101 565  

0104 ผู้จัดการด้านการบริการ ซึ่งมิได้จัด
ประเภทไว้ในที่อ่ืน 

55 1 56  

1. ผู้บัญญัติกฎหมายและผู้จัดการ รวม 613 143 756  
0201 วิศวกร 48 8 56  

0202 สถาปนิก 32 9 41  

0203 แพทย ์ 9 0 9  
0204 เภสัชกร 5 3 8  

0205 ทนายความ 49 7 56  
0206 พนักงานบัญชี 61 3 64  

0207 โปรแกรมเมอร์ 38 2 40  

0208 นักดนตรี/นักร้อง 736 24 760  
0209 พระภิกษุ/ชี/นักบวช 224 27 251  
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รหัส 
กลุ่ม
อาชีพ 

ชื่อกลุ่มอาชีพ จ านวนผู้ประกันตน(คน) รวมทั้งสิ้น 
(คน) 

หมายเหตุ 

จังหวัด
นครปฐม 

สาขา 
สามพราน 

0210 นักแปล/นักอ่าน 34 1 35  

0211 นักเขียน/นักประพันธ์เพลง 34 1 35  
0212 นักแสดง/นักเต้น 127 8 135  

2. วิชาชีพด้านต่างๆ รวม 1,397 93 1,490  
0301 ช่างถ่ายรูป 141 7 148  

0302 ผู้ประเมินราคา 5 0 5  

0303 นักกีฬาอาชีพ 16 1 17  
0304 ตัวแทนขายสินค้า/ขายตรง/ขาย

ประกัน 
313 28 341  

3. วิชาชีพด้านเทคนิค รวม 475 36 511  

0401 เสมียนทั่วไป 224 11 235  

0402 เสมียนด้านการให้บริการลูกค้า 86 3 89  
0403 เสมียนอื่นๆ 73 3 76  

4. เสมียน รวม 383 17 400  

0501 นายแบบ/นางแบบ 12 0 12  
0502 นวด/นวดสุขภาพ 381 22 403  

0503 สัปเหร่อ 20 0 20  
0504 มัคคุเทศก์ 68 4 72  

0505 โหร/หมอดู 23 2 25  

0506 ค้าขายอื่นๆ (รวมหาบเห่/แผงลอย) 12,297 2,260 14,557  
0507 ขายสินค้า 7,068 987 8,055  

0508 ขายอาหาร 12,717 914 13,631  

0509 ช่างแต่งผม – เสริมสวย 1,151 106 1,257  
5. พนักงานบริการ รวม 33,737 4,295 38,032  

0601 ท านา 1,539 152 1,691  

0602 ท าสวน 3,693 686 4,379  
0603 ท าไร่ 2,575 25 2,600  
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รหัส 
กลุ่ม
อาชีพ 

ชื่อกลุ่มอาชีพ จ านวนผู้ประกันตน(คน) รวมทั้งสิ้น 
(คน) 

หมายเหตุ 

จังหวัด
นครปฐม 

สาขา 
สามพราน 

0604 เลี้ยงสัตว์ 1,341 23 1,364  

0605 ปุาไม ้ 8 0 8  
0606 ประมง 496 4 500  

6. ด้านการเกษตรและประมง รวม 9,652 890 10,542  
0701 ช่างไม ้ 282 12 294  

0702 ช่างปูน 421 17 438  

0703 ช่างสี 512 29 541  
0704 ช่างไฟฟูา 684 40 724  

0705 ช่างประปา 97 5 102  

0706 ช่างเชื่อม 717 32 749  
0707 ช่างหล่อ กลึง 184 18 202  

0708 ช่างแกะสลัก 27 1 28  
0709 ช่างจักสาน 14 1 15  

0710 ช่างเย็บผ้า 1,061 91 1,152  

0711 ช่างซ่อมต่างๆ (ซ่อมรองเท้า ซ่อม
เครื่องใช้ไฟฟูา ฯลฯ) 

872 51 923  

0712 รับงานไปท าท่ีบ้านอื่นๆ 1,526 107 1,633  
0713 ช่างฝีมืออ่ืนๆ 873 70 943  

7. ด้านความสามารถทางฝีมือ รวม 7,270 474 7,744  

0801 รถจักรยานยนต์ 1,058 270 1,328  
0802 รถสามล้อ/ตุ๊กตุ๊ก 36 2 38  

0803 รถสี่ล้อ/รถสองแถว 362 44 676  

0804 รถบรรทุก 1,245 55 1300  
0805 รถไถ – รถแมคโค 182 3 185  

0806 รถแท็กซ่ี 262 80 342  

0807 เรือทุกประเภท 13 1 14  
0808 ยานพาหนะอ่ืนๆ 573 154 727  
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รหัส 
กลุ่ม
อาชีพ 

ชื่อกลุ่มอาชีพ จ านวนผู้ประกันตน(คน) รวมทั้งสิ้น 
(คน) 

หมายเหตุ 

จังหวัด
นครปฐม 

สาขา 
สามพราน 

0809 อาชีพอิสระอ่ืนๆ 42,776 5,354 48,130  

 8. ผู้ปฏิบัติงานโรงงานเครื่องจักร รวม 46,777 5,963 52,740  
0901 ท างานเก่ียวกับเกษตรอ่ืนๆ 2,765 250 3,015  

0902 ซาเล้ง/รับซื้อของเก่า 407 26 433  
0903 รับจ้างทั่วไป เช่น รับจ้างซัก/รีด 

รับจ้างท าความสะอาด 
26,822 4,828 31,650  

0904 คนงานก่อสร้าง 7,511 276 7,787  
0905 รวมกลุ่มกันท าของ/OTOP 80 79 159  

9. อาชีพพื้นฐานต่างๆ รวม 37,585 5,459 43,044  
1001 นักเรียน/นักศึกษา 8,691 406 9,097  

1002 นายจ้าง 166 14 180  

1003 ทหาร 36 1 37  
1004 แรงงานนอกระบบที่ ไปท างาน

ต่างประเทศ 
18 2 20  

10. คนงานซึ่งมิได้จ าแนกไว้ในหมวดอ่ืน 
รวม 

46,496 5,882 52,378  

ที่มา ส านักงานประกันสังคมจังหวัดนครปฐม  
 
  จากจ านวนผู้ประกันตนมาตรา 40 ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม คือ  258,047 คน มีผู้ประกันตนมาตรา 40 
ที่จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม ประจ าเดือนกรกฎาคม 2565  มีจ านวนไม่ถึงครึ่งของจ านวน 
ที่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ผู้ศึกษา เห็นว่า เป็นปัญหาที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง เนื่องจาก
ผู้ประกันตนมาตรา 40 แม้ว่าไม่จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคมในเดือนใด ไม่มีผลท าให้สิ้นสภาพ 
ความเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 แต่อาจไม่ได้รับสิทธิประโยชน์ตามที่กฎหมายก าหนดไว้ เพราะจ่ายเงินสมทบ
ไม่ครบตามเงื่อนไขที่กฎหมายก าหนดไว้ เช่น ประโยชน์ทดแทนในกรณีประสบอันตรายหรือเจ็บปุวย มีสิทธิ
ได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้ ต่อเมื่อภายในระยะเวลาสี่ เดือนก่อนประสบอันตรายหรือเจ็บปุวย 
ผู้ประกันตนมาตรา 40 ได้จ่ายเงินสมทบมาแล้วไม่น้อยกว่าสามเดือน เป็นต้น 
 



23 
 

  กลุ่มอาชีพที่ท างานบนแพลตฟอร์ม 
 ส านักงานประกันสังคมได้จัดกลุ่มของผู้มีงานท าในการจัดเก็บเงินสมทบตามกลุ่มอาชีพ   
คือ (1) ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการระดับอาวุโสและผู้จัดการ (2) ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ (3) ผู้ประกอบ
วิชาชีพด้านเทคนิคสาขาต่างๆ และอาชีพที่เกี่ยวข้อง (4) เสมียน (5) พนักงานบริการและพนักงานในร้านค้า 
และตลาด (6) ผู้ปฏิบัติงานทีมีฝีมือ และธุรกิจการค้าที่เกี่ยวข้อง (7) ผู้ปฏิบัติงานด้านความสามารถทางฝีมือ 
และธุรกิจการค้าที่เกี่ยวข้อง (8) ผู้ปฏิบัติงานโรงงานและเครื่องจักร และผู้ปฏิบัติงานด้านประกอบการ  
(9) อาชีพขั้นพ้ืนฐานต่างๆ ในด้านการขาย และการให้บริการ (10) คนงานซึ่งมิได้จ าแนกไว้ในหมวดอ่ืน    
            เมื่อเทคโนโลยีมีบทบาทในการด ารงชีวิตของประชาชน รวมถึงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โควิด -19 เกิดพฤติกรรมในการบริโภคยุค new normal จึงก่อให้เกิดการให้บริการโดยท างานบนแพลตฟอร์ม  
คือ การท างานบนช่องทางในโลกออนไลน์ที่รวบรวมร้านค้าสินค้าจ านวนมากเข้าไว้ด้วยกัน แพลตฟอร์ม 
เป็นพ้ืนที่ในโลกโซเซียล ที่ท าให้ผู้ซื้อและผู้ขายมาพบกัน ผ่านเว็บไซต์หรือแอพพลิเคชั่นต่างๆ ธุรกิจ 
บนแพลตฟอร์ม หรือท่ีเรียกว่า e-commerce platform คือ เว็บไซต์หรือแอพพลิเคชั่นส าเร็จรูป ที่สร้างขึ้นมา
เพ่ือรองรับการขายสินค้า อาหาร หรือบริการผ่านทางออนไลน์โดยเฉพาะ เป็นช่องทางที่น าผู้ซื้อ ผู้ขายสินค้า
ออนไลน์มาเจอกัน เกิดการสร้างข้อตกลงซื้อขายสินค้ากันภายในแพลตฟอร์ม อีกทั้งยังครอบคลุมไปถึงธุรกรรม
ทางการเงินและการส่งมอบสินค้าผ่านระบบขนส่งอีกด้วย นับตั้งแต่เกิดสถานการณ์โควิด -19 พฤติกรรมการ
บริโภคในยุค new normal ส่งผลให้แพลตฟอร์มฟููดเดลิเวอรี่ เติบโตขึ้นอย่างรวดเร็วและที่ควบคู่กัน  
คือ จ านวนหุ้นส่วน ทางธุรกิจหรือเรียกว่าไรเดอร์ ผู้มีหน้าที่น าส่งอาหารตามออเดอร์ที่ลูกค้าผู้ใช้บริการ 
ผ่านแพลตฟอร์มฟููดเดลิเวอรี่ต่างๆ  
        อาชีพไรเดอร์ ผ่านแพลตฟอร์มฟููดเดลิเวอรี่ คือ ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์ในการขนส่งสินค้า ก่อนหน้านี้ 
เราอาจเรียกอาชีพลักษณะนี้ว่าแมสเซนเจอร์ ส่งเอกสารด่วน แต่ในปัจจุบันนิยมในการขนส่งอาหาร  
จากรายงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยระบุว่า จ านวนผู้ประกอบอาชีพนี้เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วสอดคล้อง 
กับการเติบโตทางเศรษฐกิจ สถิติร้อยละ 20 ของผู้ประกอบอาชีพนี้มักท าเป็นอาชีพชั่วคราว แต่ส่วนใหญ่  
ร้อยละ 80 ยึดเป็นอาชีพหลัก จากรายงานยังมีข้อมูลช่วงอายุ ที่นิยมเป็นไรเดอร์มากที่สุดคือ 18 ถึง 29 ปี 
รองลงมา คือ แรงงานตอนกลางอายุ 30 ถึง 44 ปี และกลุ่มสุดท้าย คือ แรงงานตอนปลายรวมถึงผู้สูงอายุมี
จ านวนน้อยที่สุด ขณะที่ระดับการศึกษาสูงสุดของไรเดอร์ส่วนใหญ่อยู่ที่มัธยมปลายและระดับปริญญาตรี  ใน
เรื่องของรายได้จากการศึกษาพบว่ารายได้เฉลี่ยอยู่ที่ 18,000 บาทต่อเดือน เมื่อหักต้นทุนจากการท างาน เช่น 
ค่าสึกหรอ ค่าอินเตอร์เน็ตเฉลี่ย 3,000 บาท ต่อเดือนจะคงเหลือเงินราว 15,000 บาท ต่อเดือน 
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  ในปัจจุบันแพลตฟอร์ม ฟููดเดลิ เวอรี่ที่ ให้บริการส่ งอาหารในประเทศไทย มีจ านวนถึ ง  
14 แพลตฟอร์ม  (http :// www.komchadluek.net) ดังนี้ 
 1. Grab Food ให้บริการฟููดเดลิเวอรี่ตั้งแต่ปี 2018 ให้บริการใน 33 จังหวัด มีพาร์ตเนอร์ผู้ขับ 
กว่า 100,000 ราย มีร้านอาหารในระบบกว่า 80,000 ร้าน แค่ช่วง COVID-19 ที่ผ่านมามีผู้ใช้แกร็บฟููดราย
ใหม่เพ่ิมข้ึนถึง 3 เท่า และยอดออเดอร์เติบโตถึง 30% เลยทีเดียว  
 2. Line Man จากแพลตฟอร์ม Chat ที่มีจุดแข็งเป็นผู้ใช้งาน LINE กว่า 46 ล้านราย ซึ่งในส่วนของ
บริการส่งอาหาร LINE MAN ให้บริการใน 13 จังหวัด ครอบคลุมร้านอาหาร 200,000 ร้าน โดยมีค่าจัดส่ง
เริ่มต้นที่ 10 บาทเช่นกัน 
 3. Gojek หรือชื่อเดิม ‘GET’ น้องใหม่ในตลาดฟููดเดลิเวอรี่ที่เพ่ิงให้บริการไปเมื่อปี 2019               
มีพาร์ตเนอร์ผู้ขับกว่า 50,000 ราย และพาร์ตเนอร์ร้านอาหารกว่า 30,000 ร้าน ปัจจุบันให้บริการในเขต
กรุงเทพฯ และปริมณฑล  
 4. Food Panda ท าตลาดในไทยมาตั้งแต่ปี 2012 ส าหรับ Food Panda บริษัท ฟููดเดลิเวอรี่  
สัญชาติเยอรมนีที่ปัจจุบันให้บริการครอบคลุมถึง 72 จังหวัด และจะครบ 77 จังหวัด  ในสิ้นปีนี้ ส่วนร้านค้า
พาร์ตเนอร์มีราว 20,000 ร้าน พาร์ตเนอร์ผู้ขับในปัจจุบันมีกว่า 90,000 ราย 
Skootar 
 5. Skootar ให้บริการ ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ปัจจุบันมีพาร์ตเนอร์คนขับอยู่ประมาณ 
8,000 คน ทั่วกรุงเทพฯ  
 6. Hungry Hub น้องใหม่ที่ถือก าเนิดในช่วง COVID-19 ที่ออกมาเพราะต้องการช่วยเหลือ
ร้านอาหาร โดยมีคอนเซ็ปต์เป็นเเพลตฟอร์มรวมเเหล่งบุฟเฟต์ ทั้งยังเป็นพาร์ตเนอร์กับ Lalamove   
 7 .  Fresh เเอปพลิ เคชันฟููดเดลิ เวอรี่ น้ องใหม่ที่  ซึ่ งตอนนี้ เริ่ มทยอยรับสมัครร้ านค้ า เเละ 
ไรเดอร์ทั่วประเทศเเล้วในช่วงเดือนพ.ค.ที่ผ่านมา  
 8. Robinhood แพลตฟอร์มน้องใหม่ ยังไม่มีรายละเอียดในฝั่งของผู้บริโภคว่าภายในแอปฯ มีร้านค้า 
ให้เลือกมากน้อยแค่ไหน ส่วนการส่งอาหารใช้ความร่วมมือกับ Skootar   
 9. Eatable แพลตฟอร์มทางฝั่ง KBank ฟังก์ชันฟููดเดลิเวอรี่ ก าลังจะเปิดตัวเเบบเต็มรูปแบบใน
เดือนตุลาคมนี้ พร้อมพัฒนาต่อยอดให้นักท่องเที่ยวจีนสั่งอาหารในไทยได้ปลายปีนี้ 
 10. กังนัมแซ่บ เดลิเวอรรี่ ถือเป็นอีกหนึ่งบริการซื้ออาหารจากร้านต่างๆ ทั่วกรุงเทพฯ ภายใต้
สโลแกนว่าสั่งได้ทุกร้าน สั่งได้ทุกอย่างตลอด 24 ชั่วโมง จะมีหรือไม่มีในเมนูก็สั่งได้ โดยรูปแบบการสั่งซื้อคือ 
โทรมาสั่งอาหาร จากนั้นจะประเมินราคาค่าบริการให้ลูกค้าก่อน โดยคิดจากระยะทางของร้านอาหารที่สั่งกับ
จุดหมายปลายทางท่ีต้องไปส่ง  
 11. OrderMaNow คล้ายกับกังนัมแซ่บ โดยสามารถรับออเดอร์ทุกทาง Facebook, IG, LINE, 
Twitter แตะลิงก์เดียวสั่งออเดอร์ในร้านได้ทันที 

http://www.komchadluek.net/
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 12-14 นอกจากนี้ยังมีผู้ เล่นท้องถิ่นในแต่ละจังหวัด  ได้แก่ Om Ordering เเพลตฟอร์ม 
เดลิเวอรี่ที่จากจังหวัด เชียงใหม่ ที่สามารถสั่งได้ทั้งสินค้า อาหาร และบริการ Street Food Delivery สตาร์ทอัพ
ขนาดเล็กที่ ให้บริการในเมืองรอง โดยเน้นร้านอาหารดังประจ าถิ่น เริ่มให้บริการส่งอาหารในพ้ืนที่ก าแพงแสน 
จังหวัดนครปฐม และท่าเรือ-ท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี และ Food Man Delivery อีกหนึ่งแพลตฟอร์มที่
เน้นลุยเมืองรอง โดยเริ่มต้นจากแถวภาคเหนือก่อน โดยปัจจุบันให้บริการใน 7 จังหวัด ได้แก่ น่าน เชียงราย 
ล าปาง อุตรดิตถ ์ ตาก ระยอง และสระบุรี 
  ข้อมูลผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มในพื้นที่จังหวัดนครปฐม 
  ผู้ศึกษาได้ตรวจสอบข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม โดยมีหนังสือ
สอบถามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  
   1. ส านักงานแรงงานจังหวัดนครปฐมให้ข้อมูลว่า ไม่มีข้อมูลของผู้ให้บริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์ม 
และจากการประสานข้อมูลกองเศรษฐกิจการแรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน ได้รับแจ้ง
ข้อมูลว่า ในปัจจุบันยังไม่มีข้อมูลของจ านวนผู้ให้บริการท างานรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์มเช่นกัน 
   2. ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดนครปฐมให้ข้อมูลว่า ได้ด าเนินการส ารวจกลุ่ม 
ผู้ให้บริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์มต่างๆ แต่ไม่ได้รับความร่วมมือจากแรงงานนอกระบบกลุ่มดังกล่าว  
จึงใช้วิธีการส ารวจโดยการนับจด จากแหล่งข้อมูลเทสโก้โลตัสนครปฐม บิ๊กซีนครปฐม เทสโก้โลตัสก าแพงแสน     
ร้านครัวพีเอ็น ครัวน้องพ๊ันซ์ วัดพระงาม แยกวัดกลาง ข้างมันไก่ปูาจ๋า ถนนจันทรคามพิทักษ์ บริเวณมหาวิทยาลัย
ศิลปากร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม มหาวิทยาลัยมหิดล บิ๊กซีอ้อมใหญ่ เซ็นทรัลศาลายา ห้างบริโอ้ และ  
The Salaya Leisure Park ปรากฏข้อมูล ดังนี้   
 
ตารางที ่7 สรุปผลการนับจดข้อมูลแรงงานนอกระบบในกลุ่มคนท างานบนแพลตฟอร์ม(ไรเดอร์) 
 

ล าดับที่ แพลตฟอร์ม (ไรเดอร์) จ านวน (คน) 

1 Grab 254 
2 Lineman 280 

3 Food Panda 120 
4 Lalamove - 

5 Shopee Food 50 

6 Robinhood 30 
 รวม 725 

ที่มา ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดนครปฐม 
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 ดังนั้น ผู้ศึกษา เห็นว่า ธุรกิจการให้บริการโดยท างานบนแพลตฟอร์มมีโอกาสที่เจริญเติบโตมากขึ้น
อย่างรวดเร็วซึ่งคาดว่าจะมีงานบริการเกิดขึ้นอีกหลายรูปแบบให้บริการบนแพลตฟอร์ม ซึ่งแนวโน้มของผู้
ประกอบกอบอาชีพอิสระเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะผู้ประกอบอาชีพอิสระด้านบริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์มมี
จ านวนมากและโดยส่วนใหญ่ยึดเป็นอาชีพหลัก ควรที่จะด าเนินการจัดเก็บข้อมูลโดยเฉพาะอีกกลุ่มอาชีพหนึ่ง 
และก าหนดแนวทางในการส่งเสริมเพ่ือให้ความคุ้มครองซึ่งเป็นประโยชน์ในการให้การดูแลคุณภาพชีวิตของ
แรงงานนอกระบบ และให้ความคุ้มครองด้านประกันสังคม   
  การให้ความคุ้มครองด้านประกันสังคมแก่กลุ่มอาชีพที่ท างานบนแพลตฟอร์ม 
  การให้ความคุ้มครองกับผู้ท างานให้บริการบนแพลตฟอร์มของแรงงานอิสระดังกล่าวข้างต้น  
พบปัญหาและการแก้ไขปัญหาแรงงานนอกระบบและปัญหาผู้ใช้แรงงานบนแพลตฟอร์มออนไลน์ ปรากฏ 
ข้อเท็จจริงจากการประชุมคณะกรรมาธิการแรงงาน สภาผู้แทนราษฎร ครั้งที่ 17 เมื่อวันพุธที่ 16 ธันวาคม 2563 
สถาบันแรงงานและเศรษฐกิจที่เป็นธรรม เป็นองค์กรไม่แสวงหาก าไรที่ก่อตั้งขึ้นในปี 2561 เพ่ือวิจัยด้านงาน
วิชาการและเป็นหน่วยงานรณรงค์เพ่ือสิทธิคนท างานแพลตฟอร์มที่มีผลงานวิจัย เห็นว่า ระบบ เศรษฐกิจ
แพลตฟอร์ม (Platform Economy) มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจไทยมากขึ้นและมีการคาดคะเนว่าจะมีการ
ขยายตัวและมีอิทธิพลต่อการตลาดโครงสร้างเศรษฐกิจและตลาดแรงงาน เป็นการจ้างงานระหว่างบริษัทแฟลต
ฟอร์มกับคนท างาน เป็นเพียงการจ้างงานระยะสั้นหรืองานหลายชิ้น  (gig Work) มีค่าตอบแทนต่ าและมี
ความสัมพันธ์การจ้างงานที่ซับซ้อนท าให้คนท างานแพลตฟอร์มขาดสวัสดิการทางสังคมหรือไม่สามารถเข้าถึง
สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เนื่องจากไม่มีสถานะเป็นลูกจ้างตามกฎหมาย เพ่ือเป็น
การช่วยเหลืออย่างเร่งด่วนจึงขอยื่นหนังสือต่อคณะกรรมาธิการ ประกอบกับตัวแทนของกลุ่มคนท างานใน
ระบบแพลตฟอร์มจากกลุ่มไรเดอร์ส่งอาหารได้น าเสนอสภาพปัญหาและข้อเรียกร้องขอให้ตีความสถานะของ
การเป็นคนงานและจากการท างานแพลตฟอร์มของกลุ่มไรเดอร์ส่งอาหารมีลักษณะงานเป็นสภาพบังคับมี
นายจ้างมีค่าตอบแทนซึ่งไม่ใช่การท างานนอกระบบ และขอให้มีกฎหมายที่ส่งเสริมการรวมกลุ่มของคนท างาน 
คุ้มครองเกี่ยวกับบริษัทแพลตฟอร์มกับคนท างาน และปัจจุบันบริษัทแพลตฟอร์มต่างๆ ได้ใช้อ านาจบังคับ
บัญชาเกินขอบเขตจึงควรมีการตรวจสอบและควบคุมการสั่งการของบริษัท เช่น บริษัทต้องไม่บังคับให้มีการ
ถ่ายรูปรายงานทุกขั้นตอนการท างาน การไม่บังคับซื้อเครื่องแบบและอุปกรณ์การท างาน บริษัทไม่มีอ านาจ
คัดเลือกว่าไรเดอร์คนใดสมควรได้รับหรือไม่ได้รับสิทธิ์สวัสดิการหรืองานอย่างไม่เท่าเทียมกัน รวมถึงบริษัทต้อง
รับผิดชอบจัดท าประกันอุบัติเหตุให้แก่คนท างานทุกคน จัดท าประกันสังคมและก าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ า เป็นต้น 
       ในกรณีนี้ ผู้แทนของกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานได้ให้ข้อมูลว่า มีการด าเนินการเตรียมยกร่าง
พระราชบัญญัติเพื่อให้ความคุ้มครองแรงงานในระบบแพลตฟอร์ม อีกทั้งยังได้ด าเนินการยกร่างพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ พ.ศ. .... เพ่ือให้แรงงานนอกระบบสามารถรวมตัวกันจัดตั้ง
กลุ่มอาชีพจัดตั้งองค์กรแรงงานนอกระบบเพ่ือสร้างอ านาจต่อรองให้เกิดความเป็นธรรมในการท างานและได้รับ
โอกาสในการกู้ยืมเงินจากกองทุนส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุ้มครองแรงงานนอกระบบเพ่ือส่งเสริม
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และสนับสนุนการประกอบอาชีพอันจะท าให้แรงงานนอกระบบมีหลักประกันทางสังคมมีความปลอดภัยอาชีวะ
อนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานซึ่งขณะนี้ได้มีการส่งร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวไปยังส านักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาและอยู่ระหว่างการปรับปรุงแก้ไข ในปัจจุบันมีกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับเดียว คือ 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 2541 แต่ระบบงานที่เป็นแบบแพลตฟอร์มมีหลายรูปแบบเช่น. Grap Food 
panda หรือ Application ที่เกี่ยวกับการรับท าความสะอาดบ้านการรับดูแลผู้สูงอายุ เป็นต้น ซึ่งแต่ละงานมี
ลักษณะการจ้างงานที่แตกต่างกัน โดยระบบงานบางกลุ่มมีการควบคุมงาน มีสัญญาการจ้างงานเช่น Food 
panda ในขณะที่ Grap มีลักษณะการท างานเป็น Platform worker มีลักษณะเป็นการท างานแบบ 
Economy ที่คนท างานสามารถมีอิสระเลือกที่จะท างานกับบริษัทแพลตฟอร์มใดก็ได้ โดยคนหนึ่งคนใดมีอิสระ
ที่จะเลือกงานโดยค านึงถึงอัตราค่าจ้างเป็นส าคัญ ซึ่งหากมีการค านึงถึงค่าตอบแทนในการท างานและความ
ปลอดภัย จึงเกิดความยากต่อการพิจารณาเพราะไม่สามารถหาแหล่งที่มาของรายได้ว่ามาจากแพลตฟอร์มหรือ
นายจ้างรายใด คณะกรรมาธิการได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของคุณภาพชีวิตแรงงานในระบบแพลตฟอร์มกลุ่มไร
เดอร์ส่งอาหาร ซึ่งจากการรับฟังข้อมูลพบว่ากลุ่มไรเดอร์ประสบอุบัติเหตุและเสียชีวิตจากการท างาน ดังนั้น จึง
มีมติให้กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน น าข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของที่ประชุมไปพิจารณาด าเนินการ
ในการหามาตรการช่วยหรือแรงงานบนแพลตฟอร์มออนไลน์ต่อไปแรงงานนอกระบบ มีความส าคัญในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย  
    พรสุดา เจียมพัฒนาตระกูล นิติกรปฏิบัติการ กองนิติการ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน มี
ความเห็นเกี่ยวกับ สถานะทางกฎหมายของผู้ท างานบริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์ม ว่า สถานะของผู้
ให้บริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์มเป็นประเด็นถกเถียงทั้งในและต่างประเทศ องค์การระหว่างประเทศยัง
ไม่มีการก าหนดหรือให้ค าตอบที่ชัดเจนว่า ผู้ที่ท างานให้บริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์ม มีสถานะทาง
กฎหมายเป็นอย่างไร ซึ่งการที่จะพิจารณาสถานะทางกฎหมายของบุคคลใด ให้พิจารณาจากข้อเท็จจริง
ประกอบข้อกฎหมาย โดยไม่ควรพิจารณาโดยอาศัยเพียงข้อสัญญาหรือข้อตกลงเท่านั้น ส าหรับประเทศไทยยัง
ไม่มีค าตัดสินของศาลที่ระบุถึงสถานะผู้ที่ท างานให้บริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์มอย่างชัดเจน แต่ใน
เบื้องต้นยังมีสิทธิตามมาตรา 40 แห่งพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ซึ่งเป็นมาตรการที่ช่วยผู้ที่
ท างานให้บริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์มให้ได้รับความคุ้มครองในเบื้องต้นระหว่างที่ร่างกฎหมายที่
เกี่ยวข้องและการด าเนินการให้ความช่วยเหลือในด้านอ่ืนอยู่ในระหว่างด าเนินการ เพ่ือให้ผู้ที่ท างานให้บริการ
รับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์มได้รับการคุ้มครองอย่างเต็มรูปแบบและยั่งยืนในอนาคต 
   ด้วยปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้ศึกษาเห็นว่า ภาครัฐควรเร่งที่จะแก้ไขปัญหาในการให้ความคุ้มครองด้าน
แรงงานกับผู้ท างานบริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์ม รวมถึงการให้บริการด้านอื่นๆ บนแพลตฟอร์มด้วยซึ่ง
ส านักงานประกันสังคมสามารถให้ความคุ้มครองกับกลุ่มอาชีพดังกล่าวโดยเชิญชวนให้สมัครเป็นผู้ประกันตน
มาตรา 40   
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 2.1.3 ความจ าเป็นในการด าเนินการแก้ไขหรือพัฒนา 
  เมื่อวันที่ 27 เมษายน 2565 กระทรวงการคลังได้แถลงข่าว ประมาณการเศรษฐกิจไทยปี 2565  
คาดว่าจะขยายตัวได้อย่างต่อเนื่องที่ร้อยละ 3.5 ต่อปี โดยได้รับปัจจัยสนับสนุนจากการใช้จ่ายภายในประเทศ
และภาคการท่องเที่ยว อย่างไรก็ดี สถานการณ์ความขัดแย้งระหว่างรัสเซียและยูเครนส่งผลให้อัตราเงินเฟูอ
ปรับตัวสูงขึ้นและเศรษฐกิจโลกชะลอลง ส าหรับปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยที่ยังต้องติดตามอย่าง
ใกล้ชิด ได้แก่ 1) ความยืดเยื้อของสถานการณ์ความขัดแย้งระหว่างรัสเซียและยู เครนที่ส่งผลกระทบต่อราคา
พลังงาน 2) ความไม่แน่นอนของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทั้งสายพันธุ์ที่ระบาดใน
ปัจจุบันและที่อาจเกิดขึ้นใหม่ในอนาคต 3) ความเสี่ยงจากความผันผวนของเศรษฐกิจและการเงินโลก อาทิ 
การส่งสัญญาณปรับเพ่ิมอัตราดอกเบี้ย นโยบายของธนาคารกลางในหลายประเทศจากแรงกดดันด้านเงินเฟูอซึ่ง
อาจส่งผลให้เกิดการไหลออกของเงินทุนเคลื่อนย้ายระหว่างประเทศและส่งผลกระทบต่อค่าเงินบาท 4) ปัญหา
ข้อจ ากัดในห่วงโซ่อุปทานการผลิต (Supply Disruption) เช่น การขาดแคลนอุปกรณ์เซมิคอนดักเตอร์ใน
อุตสาหกรรมยานยนต์และอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น และ 5) ตลาดแรงงานยังคงฟ้ืนตัวไม่เต็มที่ จึงเป็นข้อจ ากัด
ส าหรับการจับจ่ายใช้สอยของประชาชน และความสามารถในการช าระหนี้สินของภาคครัวเรือนที่ยังคงมีความ
เปราะบาง 
  ส านักงานสถิติแห่งชาติได้ด าเนินการส ารวจ การส ารวจภาวการณ์ท างานของประชากร 
ไตรมาสที่ 1 พ.ศ. 2565 พบว่า ตลาดแรงงานไทยไตรมาสที่ 1/2565 ปรับตัวดีขึ้นเล็กน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับ
ไตรมาสที่ผ่านมา แต่ตลาดแรงงานยังคงเปราะบาง เนื่องจากแรงงานยังมีชั่วโมงการท างานน้อย ส่งผลให้รายได้
ยังอยู่ในระดับต่ า ผู้อยู่ในก าลังแรงงาน จ านวน 39.62 ล้านคน ในจ านวนมีผู้ท างาน 38.72 ล้านคน ผู้ว่างงาน 
0.61 ล้านคน คิดเป็นอัตราการว่างงานร้อยละ 1.5 ผู้รอฤดูกาล 0.29 ล้านคน ส่วนผู้ที่อยู่นอกก าลังแรงงาน 18.89 
ล้านคน ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ท างานบ้าน(ดูแลบ้านตนเอง) เรียนหนังสือ ยังเด็ก ชรา ปุวยหรือพิการจนไม่สามารถ
ท างานได ้จ านวนของผู้ใช้แรงงานที่เป็นแรงงานนอกระบบมีจ านวนมากข้ึน   
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 74 ก าหนดว่า “รัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชนมีความสามารถ
ในการท างานอย่างเหมาะสมกับศักยภาพและวัยและให้มีงานท า และพึงคุ้มครองผู้ใช้แรงงานให้ได้รับความ
ปลอดภัยและมีสุขอนามัยที่ดีในการท างานได้รับรายได้ สวัสดิการ การประกันสังคม และสิทธิประโยชน์อ่ืนที่
เหมาะสมแก่การด ารงชีพ และพึงจัดให้มีหรือส่งเสริมการออมเพ่ือการด ารงชีพเมื่อพ้นวัยเกษียณ” ดังนั้น เมื่อ
สภาพเศรษฐกิจและสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีผลกระทบกับการด ารงชีพของประชาชน การจ้าง
งานระหว่างนายจ้างและลูกจ้างลดน้อยลง เนื่องจากนายจ้างปรับเปลี่ยนรูปแบบการประกอบกิจการหรือปิด
สถานประกอบกิจการ มีแรงงานอิสระเพ่ิมจ านวนมากขึ้นเรื่อย ๆ ไม่ว่าการค้าขายประกอบธุรกิจส่วนตัว 
การค้าขายบนออนไลน์ การให้บริการผ่านแพลตฟอร์ม แรงงานมีรายได้อาจเพียงพอต่อการด ารงชีพหรือบาง
รายอาจมีรายได้น้อย หากภาครัฐยังไม่สามารถเข้าไปดูแลอาจส่งผลให้การด าเนินตามนโยบายของรัฐไม่เป็นไป
ตามท่ีก าหนดไว้ และรัฐอาจจะต้องจัดหางบประมาณเพ่ิมข้ึน เพ่ือมาช่วยเหลือเยียวยาด้านการด ารงชีพแรงงาน
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ที่ได้รับผลกระทบและแรงงานนอกระบบเสียโอกาสในการรับความคุ้มครองด้านประกันสังคม  ซึ่งช่องทางที่จะ
ช่วยสนับสนุนในการดูแลแรงงานนอกระบบ คือ การเร่งสร้างหลักประกันทางสังคมโดยขยายความคุ้มครองให้
ครอบคลุมแรงงานนอกระบบทุกคน 
          
 2.2 การก าหนดข้อเสนอเชิงนโยบาย  
        2.2.1 หลักการและแนวคิดในการจัดท าข้อเสนอ 
   (1) ความหมาย “การประกันสังคม” 
   องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization : ILO) ระบุไว้ว่า  
การประกันสังคมเป็นการให้ผู้ประกันตนมีสิทธิ ในการรับประโยชน์ทดแทนตามเงื่อนไขของการจ่ายเงินสมทบ   
ซึ่งอัตราเงินสมทบนั้นจะต้องมีความสัมพันธ์กับรายได้ของผู้ประกันตน    
   (2) อนุสัญญาความมั่นคงทางสังคม (มาตรฐานขั้นต่ า) ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2495  
                  [ILO Social Security Convention (Minimum Standard), 1952 (No.102)] 
  องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ได้รับอนุมัติจากที่ประชุม ILO เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 
24495 ก าหนดประโยชน์ทดแทนครอบคลุม 9 สาขา ดังนี้  
   ก การรักษาพยาบาลทางการแพทย์ 
  ข การให้ประโยชน์ทดแทนการเจ็บปุวย 
  ค การให้ประโยชน์ทดแทนการว่างงาน 
  ง การให้ประโยชน์ทดแทนการชราภาพ 
   จ การให้ประโยชน์ทดแทนอุบัติเหตุและการเจ็บปุวยเนื่องจากการท างาน 
  ฉ การให้ประโยชน์ทดแทนการสงเคราะห์ครอบครัว 
  ช การให้ประโยชน์ทดแทนการเป็นมารดา(มีบุตร) 
  ซ การให้ประโยชน์ทดแทนการทุพพลภาพ 
   ฌ การให้ประโยชน์ทดแทนการขาดผู้อุปการะ 
   (3) การคุ้มครองแรงงานที่ว่าจ้างตนเองตามระบบประกันสังคมของประเทศสวิตเซอร์แลนด์ 
ประเทศสวิตเซอร์แลนด์มีการคุ้มครองแรงงานและประชากรที่อาศัยอยู่ในประเทศภายใต้ระบบประกันสังคมที่
รวมทั้งกลุ่มแรงงานในระบบที่นายจ้างและได้รับเงินเดือน และกลุ่มแรงงานที่ว่าจ้างตนเอง (Self – Employed  
Persons) ซึ่งถือเป็นแรงงานนอกระบบในของเขตของ “เศรษฐกิจนอกระบบ” โดยเงินสมทบของผู้ว่าจ้าง
ตนเองภายใต้ระบบประกันสังคมของประเทศสวิตเซอร์แลนด์จะค านวณจากรายได้ของผู้ว่าจ้างตนเองที่หาได้
และจากเงินลงทุนในธุรกิจของตนเอง โดยเฉลี่ยผู้ที่ว่าจ้างตนเองที่หาได้และจากเงินลงทุนในธุรกิจของตนเอง
โดยเฉลี่ยผู้ที่ว่าจ้างตนเองจะจ่ายเงินสมทบเข้าสู่ระบบประกันสังคมในอัตราร้อยละ 9.7 ของรายได้ทั้งหมด  
โดยสิทธิประโยชน์บางประเภทเป็นระบบสมัครใจ (Voluntary Basis) เช่น แผนสิทธิประโยชน์การคุ้มครอง
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ด้านอาชีพ และการประกันอุบัติเหตุ เป็นต้น สิทธิประโยชน์ที่ผู้ประกันตนซึ่งเป็นผู้ประกันตนเองจะได้รับตาม
กฎหมายประกันสังคมของสวิตเซอร์แลนด์สามารถสรุปได้ดังนี้ 
  (3.1) เงินบ านาญกรณีชราภาพ เงินบ านาญกรณีชราภาพถือเป็นหนึ่งในเสาหลักส าคัญ
ของระบบประกันสังคมในประเทศสวิตเซอร์แลนด์ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือทดแทนการขาดรายได้ขอ ง
ผู้ประกันตนในกรณีที่ผู้ประกันตนั้นเกษียณอายุงานเนื่องจากชราภาพ หรือเสียชีวิต สิทธิประโยชน์ที่ส าคัญกรณี
ชราภาพ ได้แก่ คนท างานซึ่งเป็นแรงงานหญิงที่มีอายุ 64 ปีขึ้นไป หรือคนท างานซึ่งเป็นแรงงานชายที่มีอายุ 65 
ปีขึ้นไป ถือว่าอยู่ในวัยเกษียน อัตราเงินบ านาญที่คนชราภาพจะได้รับอยู่ในระหว่าง 1,170 – 3,510 ฟรังก์สวิส 
โดยค านวณจากอัตราเงินที่ได้สมทบซึ่งขึ้นอยู่กับจ านวนเงินได้ต่อเดือนและจ านวนปีที่สมทบ ค่าเบี้ยเลี้ยง 
เพ่ือว่าจ้างผู้ดูแล ขึ้นอยู่กับระดับความจ าเป็นในการต้องดูแล ค่าเบี้ยเลี้ยงให้แก่บุตรที่ชอบด้วยกฎหมาย   
ค่าเบี้ยเลี้ยงให้แก่คู่สมรสที่เป็นหม้าย ค่าเบี้ยเลี้ยงให้แก่บุตรที่ก าพร้าทั้งบิดาและมารดา 
  (3.2) สิทธิประโยชน์กรณีทุพพลภาพ สิทธิประโยชน์กรณีทุพพลภาพมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ช่วยเหลือฟ้ืนฟูสภาพร่างกายของผู้ทุพพลภาพ และส าหรับผู้ทุพพลภาพถาวรจะได้รับเงินช่วยเหลือจากรัฐ  
โดยสิทธิประโยชน์ที่จะได้รับมีดังต่อไปนี้ มาตรการช่วยเหลือเบื้องตน มาตรการขั้นฟ้ืนฟูสุขภาพร่างกาย 
ระดับความทุพพลภาพถึงร้อยละ 70 ขึ้นไป ซึ่งถือว่าทุพพลภาพถาวร ซึ่งได้รับเงินช่วยเหลือประมาณ  
1,160 – 2,320 ฟรังก์สวิสต่อเดือน ค่าเบี้ยเลี้ยงเพื่อว่าจ้างผู้ดูแล ขึ้นอยู่กับระดับความจ าเป็นในการต้องดูแล 
  (3.3) ค่าชดเชยรายได้กรณีลาเพ่ือเข้ารับราชการทหารหรือคลอดบุตรส าหรับแรงงาน
หญิงทีค่ลอดบุตรและไม่สามารถท างานได้ส่งผลให้เกิดการสูญเสียรายได้หรือผู้ที่ไม่ได้รับการจ้างงานและได้รับ
เพียงเงินสิทธิประโยชน์รายวันจากกองทุนประกันสังคมโดยจะได้รับเงินชดเชยในอัตราร้อยละ 80 ของเงินได้ที่
ได้รับล่าสุด โดยจะต้องไม่เกินวันละ 196 ฟรังก์สวิสต่อวัน ผู้ประกันตนจะได้รับค่าเบี้ยเลี้ยงและสิทธิประโยชน์
กรณีคลอดบุตรเป็นระยะเวลา 14 สัปดาห์นับแต่วันลาคลอดส่วนกรณีการลาเพ่ือเข้ารับราชการทหารก็
เช่นเดียวกันพลเมืองชาวสวิสที่ลาเพ่ือเข้ารับราชการทหารจะได้รับค่าชดเชยกรณีขาดงานประจ าจ านวน 196 
ฟรังก์สวิสต่อวัน ซึ่งยังไม่รวมค่าเบี้ยเลี้ยงกรณีเลี้ยงดูบุตร และค่าเบี้ยเลี้ยงกรณีไม่สามารถด าเนินธุรกิจส่วนตัวได้ 
เป็นต้น 
 (3.4) สิทธิประโยชน์กรณีการขาดงาน (เงินส ารองเลี้ยงชีพ) สิทธิประโยชน์ส าหรับกรณีนี้
เพ่ิมเติมจากกรณีชราภาพและทุพพลภาพ ซึ่งมุ่งเน้นการให้ความคุ้มครองผู้ประกันตนกรณีบาดเจ็บหรือ
เจ็บปุวยเนื่องจากการท างาน ส าหรับกลุ่มผู้ว่าจ้างตนเอง การประกันตนในข้อนี้สามารถท าได้โดยระบบความ
สมัครใจ ซึ่งผู้ที่จ่ายเงินสมทบอาจได้รับสิทธิประโยชน์เป็นจ านวนสูงสุดถึง 835,200 ฟรังก์สวิสต่อปี โดยไม่ตัด
สิทธิการได้รับสิทธิประโยชน์ด้านชราภาพและทุพพลภาพ 
  (3.5) การประกันอุบัติเหตุเป็นระบบการประกันอุบัติเหตุในสถานที่ท างานนอกสถานที่
ท างาน และการเจ็บปุวยเนื่องจากการท างาน ส าหรับกลุ่มแรงงานที่เป็นลูกจ้างในระบบจะต้องเข้าสู่ระบบ
ประกันอุบัติเหตุโดยจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนทุกรายตามที่กฎหมายก าหนด ส่วนกลุ่มผู้ว่าจ้างตนเอง  
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การประกันตนในข้อนี้สามารถท าได้โดยระบบความสมัครใจ ซึ่งผู้ที่จ่ายเงินสมทบอาจได้รับสิทธิประโยชน์เป็น
จ านวนสูงสุดถึง 126,000 ฟรังสวิสต่อปี 6) ค่าเบี้ยเลี้ยงส าหรับครอบครัว ค่าเบี้ยเลี้ยงส าหรับครอบครัวชดเชย
ค่าใช้จ่ายในการเลี้ยงดูครอบครัว ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของระบบประกันสังคมของประเทศสวิตเซอร์แลนด์ ส าหรับ
ผู้ว่าจ้างตนเองที่ท างานในประเทศสวิตเซอร์แลนด์ต้องอยู่ในบังคับ ของกฎหมายว่าด้วยการจ่ายเงินสมทบ 
ค่าเบี้ยเลี้ยงส าหรับครอบครัว โดยแรงงานเกษตรมีกฎหมายพิเศษบังคับใช้ในกรณีนี้ส าหรับบุตรที่มีสิทธิได้รับ
ประโยชน์จากกรณี ได้แก่ บุตรที่ชอบและไม่ชอบด้วยกฎหมายของบิดามารดา บุตรบุญธรรม บุตรของคู่สมรส
ฝุายใดฝุายหนึ่ง บุตรที่อยู่ใน ความอุปถัมภ์ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง พ่ีชายน้องชาย พ่ีสาวน้องสาว และหลาน
ของบุคคลผู้มีสิทธิโดยชอบตามกฎหมาย หากบุคคลนั้นเลี้ยงดูพวกเขาเหล่านั้น สิทธิประโยชน์กรณีบุตร 
จะได้รับเงินเลี้ยงดู 200 ฟรังก์สวิสต่อเดือนต่อบุตรหนึ่งคนเงินค่าสนับสนุนการศึกษาอีกคนละ 250 ฟรังก์สวิส 
 ต่อเดือน เป็นต้น 
  (3.6) กฎหมายเกี่ยวกับการประกันสุขภาพการประกันสุขภาพของประชากรทุกคนใน
ประเทศสวิตเซอร์แลนด์เป็นวัตถุประสงค์ของการคุ้มครองพลเมืองในกรณีที่เกิดการเจ็บปุวยในทุกกรณี การ
ประกันสุขภาพ เป็นระบบบังคับ ส าหรับพลเมืองทุกคนอาศัยอยู่ในสวิตเซอร์แลนด์บุคคลที่พ านักอาศัยอยู่ใน
ประเทศสวิตเซอร์แลนด์เกินกว่าเดือนขึ้นไปจะต้องท าประกันสุขภาพทุกราย โดยผู้ท าประกันสามารถเลือก
บริษัทที่จะท าประกันสุขภาพได้ตามรายการที่ปรากฏในเว็บไซด์ของ The Swiss Federal Office of Public 
Health (FOPH) ค่าเบี้ยประกันสุขภาพจะขึ้นอยู่กับขอบเขตความคุ้มครองโดยการประกันสุขภาพจะ
ครอบคลุมถึง สิทธิประโยชน์ทั่วไปในกรณีเจ็บปุวย อุบัติเหตุ คลอดบุตร และโรคที่เจ็บปุวยเรื้อรัง มาตรการ
ปูองกันการเจ็บปุวย สิทธิประโยชน์กรณีทันตกรรม และสิทธิประโยชน์อื่น ๆ 
 (4) แนวคิด “ความร่วมมือ ” 
  ความร่วมมือ Collaboration หมายความว่า การท างานร่วมกับผู้อ่ืนโดยเฉพาะการ
ร่วมกันคิดหรือความร่วมมือกับองค์การหรือการใช้เครื่องมือการเชื่อมต่อกัน   
      ความหมายของค าว่า ความร่วมมือ (ปิยากร ; 2555) หมายความว่า การที่องค์การ
มากกว่าหนึ่งองค์การเต็มใจร่วมกันท างาน มีปฏิสัมพันธ์อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ มีการจัดท า
ข้อตกลงร่วมกัน ก าหนดโครงสร้าง กฎเกณฑ์ การคิด การวางแผน การตัดสินใจ การก าหนดเปูาหมาย การเป็น
ผู้น า การบริหารข้อตกลง การแก้ปัญหา การใช้ทรัพยากร การใช้อ านาจ และการใช้ศักยภาพร่วมกัน รวมทั้ง
ร่วมเป็นเจ้าของผลลัพธ์ร่วมกัน  
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2.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประกอบการจัดท าข้อเสนอ   
  รัฐบาลให้ความส าคัญในการสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ า มีเปูาหมายให้คนไทยทุกคน
ได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน โดยจัดหลักประกันทางสังคมท่ีสอดคล้องกับความจ าเป็น
พ้ืนฐานในการด ารงชีวิต ขยายความคุ้มครองของกองทุนประกันสังคมให้ครอบคลุมประชากรวัยแรงงาน
ทั้งหมด ทุกช่วงวัย ทุกกลุ่ม พ่ึงพาตนเองได้ โดยเฉพาะกลุ่มแรงงานนอกระบบ    
  ส านักงานประกันสังคมก าหนดเปูาหมายและเร่งให้ความคุ้มครองแรงงานนอกระบบ สร้างการรับรู้
เกี่ยวกับการให้ความคุ้มครองด้านประกันสังคมมาตรา 40 ผ่านเครือข่ายประกันสังคม อ านวยความสะดวกโดย
น าระบบอิเล็กทรอนิกส์มาให้บริการในการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ิมช่องทางการจ่ายเงินสมทบเข้า
กองทุนประกันสังคม รวมถึงการแก้ไขเพ่ิมเติมสิทธิประโยชน์เพ่ือให้มีหลักประกันในการด ารงชีวิตที่ดีขึ้น และ
จูงใจให้แรงงานนอกระบบสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 แต่ปรากฏข้อมูลจากฐานทะเบียนของส านักงาน
ประกันสังคม พบว่า ข้อมูลของแรงงานนอกระบบที่สมัครเข้าเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ยังไม่ครอบคลุม
จ านวนของแรงงานนอกระบบทั้งหมด ซึ่งจากการออกพ้ืนที่ในจังหวัดนครปฐมเพ่ือประชาสัมพันธ์และจูงใจให้
แรงงานนอกระบบสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 พบว่า   
   (1) เจ้าหน้าที่ยังสามารถเชิญชวนผู้มีคุณสมบัติสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ได้หลายราย เช่น 
เกษตรกร พ่อค้าแม่ค้า แต่บางรายก็ไม่สนใจสมัครเนื่องจาก (1) แรงงานนอกระบบยังไม่สนใจในสิทธิประโยชน์  
(2) ไม่พร้อมที่จะช าระเงินสมทบ (3) แรงงานนอกระบบบางรายเป็นสมาชิกของกองทุนอ่ืนของภาครัฐจึงไม่
สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 
           (2)  แรงงานนอกระบบส่วนหนึ่งสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 แล้ว ในช่วงระยะเวลาที่รัฐบาลมี
โครงการเยียวยาผู้ประกันตนมาตรา 39 และมาตรา 40 ที่ได้รับผลกระทบจากมาตรการของรัฐในพ้ืนที่ควบคุม
สูงสุดและเข้มงวด ซึ่งได้ช าระเงินสมทบเพียงเดือนเดียวเพ่ือให้เข้าเงื่อนไขการได้รับเงินเยียวยาของรัฐบาล แต่
ผู้ประกันตนมาตรา 40 ลักษณะนี้จะไม่ได้รับสิทธิประโยชน์เนื่องจากจ่ายเงินสมทบไม่ครบตามที่กฎหมาย
ก าหนดได้ ซึ่งในกรณีนี้ ส านักงานประกันสังคมต้องเร่งรักษาอัตราการจ่ายเงินสมทบต่อเนื่องของผู้ประกันตน
มาตรา 40 ด้วย   
  ผู้ศึกษาเห็นว่า ในปัจจุบันนี้จ านวนแรงงานนอกระบบเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากมีการปรับตัวของภาค
ธุรกิจบริการเกิดอาชีพอิสระหลายรูปแบบ แรงงานท างานในอาชีพอิสระมากขึ้น รูปแบบการท างานออนไลน์
หรือบนแพลตฟอร์มต่างๆ  ส านักงานประกันสังคมจึงจ าเป็นต้องเข้าถึงข้อมูลของกลุ่มอาชีพอิสระดังกล่าวข้างต้น
เพ่ือศึกษา วิเคราะห์และก าหนดแนวทางท่ีจะส่งเสริมให้สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ซึ่งจะเป็นการขยาย 
ความคุ้มครองด้านการประกันสังคมได้อย่างครอบคลุมแรงงานทั้งหมด 
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      2.2.3 แนวทางการพัฒนา 
   การได้รับความคุ้มครองของผู้ประกันตนมาตรา 40  คือ แรงงานนอกระบบแสดงความจ านงโดยยื่น
ใบสมัคร ณ ส านักงานประกันสังคมกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ ส านักงานประกันสังคมจังหวัด/สาขา หรือยื่นบัตร
ประชาชนต่อเคาน์เตอร์เซอร์วิส เช่น 7-11 หรือสมัครผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานประกันสังคม  
หรือสมัครผ่านเครือข่ายประกันสังคม พร้อมช าระเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม เมื่อได้จ่ายเงินสมทบครบ
ตามเงื่อนไขการเกิดสิทธิประโยชน์แล้วแต่กรณีจะได้รับประโยชน์ทดแทน จ านวน 5 กรณี ซึ่งเป็นไปตาม
หลักการประกันสังคมและมาตรฐานขั้นต่ าของการให้ความคุ้มครองด้านประกันสังคม ประเด็นในการศึกษา คือ 
แนวทางการส่งเสริมการให้ความคุ้มครองแรงงานนอกระบบในกลุ่มอาชีพที่ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม ใน
พ้ืนที่จังหวัดนครปฐม ซ่ึงกลุ่มอาชีพที่ท างานบริการบนแพลตฟอร์มมีแนวโน้มเพ่ิมจ านวนมากขึ้นซึ่งมีลักษณะการ
ท างานอิสระ เวลาการท างาน ผลการปฏิบัติงาน รายได้ เฉพาะแตกต่างจากการท างานรูปแบบอ่ืนๆ และ
ส านักงานประกันสังคมยังไม่มีการจัดเก็บข้อมูลของกลุ่มอาชีพดังกล่าว   
  ดังนั้น จึงเห็นควรด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ และเข้าถึงข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม 
โดยการจัดเก็บข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม รูปแบบและลักษณะการท างาน   ด าเนินการ
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างส านักงานประกันสังคมกับบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม เพ่ือสื่อสารประชาสัมพันธ์ และ
อ านวยความสะดวกในการเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ไม่ว่าจะเป็นการสมัคร การจ่ายเงินสมทบ และการขอรับ 
สิทธิประโยชน์ ผ่านแพลตฟอร์ม รวมถึงส ารวจความต้องการในการได้รับความคุ้มครองเพ่ือก าหนดมาตรการจูง
ใจในการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 โดยมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้    
 
   1. การจัดท าฐานข้อมูลด้านแรงงานและด าเนินการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลระหว่างส านักงาน
ประกันสังคมและบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม  
             1.1 ส านักงานประกันสังคมจัดท าฐานข้อมูลผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม 
   ส านักงานประกันสังคมยังไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม  ซึ่งจากการตรวจสอบ
ข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม  หน่วยงานของกระทรวงแรงงานออกพ้ืนที่
เพ่ือไปสร้างการรับรู้ข้อมูลด้านแรงงาน  แต่ไม่ได้รับความร่วมมือจากฟููดไรเดอร์ (ให้บริการรับ -ส่ง อาหาร)  
ดังนั้น เพ่ือให้สามารถด าเนินการให้ความคุ้มครองด้านการประกันสังคม  จึงควรด าเนินการส ารวจข้อมูล  
รูปแบบและลักษณะการท างาน  โดยส านักงานประกันสังคมท าการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและเชื่อมโยงระบบ
กับบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม  เพ่ือให้ได้จ านวนและข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม โดยส านัก
เสริมสร้างความมั่นคงแรงงานนอกระบบ ส านักงานประกันสังคม จัดเตรียมข้อมูล วัตถุประสงค์ในการส ารวจ
ข้อมูลและประสานขอความร่วมมือกับบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม  ขอทราบข้อมูลและน ามาตรวจสอบ คัดแยก
ความเป็นผู้ประกันตนในระบบประกันสังคม เนื่องจากการท างานของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มมีทั้งผู้
ท างานที่ประกอบเป็นอาชีพหลักหรือเป็นอาชีพเสริม อาจมีงานประจ าและเป็นผู้ประกันตนมาตรา 33 หรือ
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ผู้ประกันตนมาตรา 39 ซึ่งไม่มีคุณสมบัติในการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 เมื่อส านักงานประกันสังคมได้
ข้อมูลแล้ว สามารถน าข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม วิเคราะห์และวางแผนในการประชาสัมพันธ์
เพ่ือเชิญชวนและก าหนดมาตรการจูงใจให้สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ได้   
            1.2 การเชื่อมโยงระบบอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานประกันสังคมกับบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลและสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ให้กับผู้ท างานบริการบน
แพลตฟอร์ม 
    การสมัครงานบริการบนแพลตฟอร์มต้องสมัครผ่านเว็บไซต์ที่บริษัทเจ้าของแพลตฟอร์มก าหนดไว้   
ด าเนินการตามขั้นตอนในการสมัครแต่ละขั้นตอน ซึ่งในระบบของแพลตฟอร์มจะมีข้อมูลต่างๆ รูปแบบ 
เงื่อนไขในการท างาน เผยแพร่สิทธิประโยชน์ที่ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มมีสิทธิที่จะได้รับจากบริษัท
เจ้าของแพลตฟอร์ม เช่น การท าประกันอุบัติเหตุ (ตามเงื่อนไขที่ก าหนด) สิทธิในการดูแลรถจักรยานยนต์  
การผ่อนสินค้า เป็นต้น รวมถึงหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการท างาน การติดต่อระหว่างผู้ท างานบนแพลตฟอร์ม 
ลูกค้าและบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม และการได้รับค่าตอบแทน    
    ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มมีลักษณะในการท างานอยู่กับระบบเทคโนโลยีตลอดเวลา ดังนั้น 
เพ่ือให้ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มได้รับความสะดวก รวดเร็ว ในการได้รับข้อมูลข่าวสารผู้ประกันตน 
มาตรา 40 ง่ายในการสมัคร สะดวกในการจ่ายเงินสมทบ และขอรับสิทธิประโยชน์ได้อย่างรวดเร็ว ส านักงาน
ประกันสังคมขอความร่วมมือเชื่อมโยงระบบอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งประกอบด้วย ระบบการสมัครเป็นผู้ประกันตน
มาตรา 40 ระบบการจ่ายเงินสมทบ ระบบการยื่นขอรับประโยชน์ทดแทน โดยขอเข้าเป็นส่วนหนึ่งของ
แพลตฟอร์ม ดังนี้  
    วิธีด าเนินงาน คือ การเชื่อมโยงสร้างสรรค์บริการร่วมกันผ่านระบบเทคโนโลยี (Collaboration)  
โดยการเชื่อมโยงระบบอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างส านักงานประกันสังคมและบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม   
  (1) ส านักงานประกันสังคมด าเนินการขอความร่วมมือกับบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม เพ่ือสร้าง 
ความเข้าใจ สร้างการรับรู้และเห็นถึงความส าคัญของการเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 โดยก าหนดประเภทของ
ข้อมูลที่ส านักงานประกันสังคมจะขอเชื่อมโยงเพ่ือจัดท าระบบฐานข้อมูล ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม  
เช่น ชื่อ-นามสกุล เลขบัตรประจ าตัวประชาชน เป็นต้น และด าเนินการจัดท าบันทึกความร่วมมือระหว่าง
ส านักงานประกันสังคมและบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม ก าหนดนโยบายรั กษาความลับของทั้งสองฝุาย  
ซึ่งด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยข้องมูลข่าวสารของราชการและกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 ทั้งนี้ ในการพัฒนาระบบเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลของทั้ง 2 ฝุาย ต้องมีระบบรักษาความปลอดภัยใน
คอมพิวเตอร์ (Computer Security System) เพ่ือปูองกันภัยคุกคามจากผู้ที่ประสงค์ร้ายต่อธุรกิจ ข้อมูล 
ที่เป็นความลับขององค์กร หรือข้อมูลส่วนบุคคลที่องค์กรมีอยู่    
  (2) เมื่อบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์มเห็นความส าคัญและยินยอมให้ความร่วมมือในการเชื่อมโยงข้อมูล  
ส านักงานประกันสังคมพัฒนาระบบเพ่ือเชื่อมโยงกับแพลตฟอร์ม โดยก าหนดฟังก์ชั่นหัวข้อ “คู่มือการเป็น
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ผู้ประกันตนมาตรา 40” บนระบบแพลตฟอร์ม ประกอบด้วยข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ ขั้นตอนการสมัคร
การจ่ายเงิน การรับสิทธิประโยชน์ พร้อมเชื่อมโยงระบบการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ระบบการ
จ่ายเงินสมทบ ระบบการยื่นขอรับประโยชน์ทดแทน ซึ่งจะท าให้ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม เข้าถึงและ
ได้รับข้อมูลข่าวสารด้วยตนเอง โดยตรง สะดวกรวดเร็ว และเมื่อตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 
สามารถ “คลิก” เข้าสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อมโยงระหว่างกัน ด าเนินการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 
โดยไม่ต้องเสียเวลาที่ต้องสืบค้นข้อมูลและสืบค้นระบบอิเล็กทรอนิกส์หรือสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 
ตามช่องทางอ่ืนๆ ทั้งนี้ ในการเชื่อมโยงระบบดังกล่าว ส านักงานประกันสังคมสามารถแสดงข้อมูลข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ์บนแพลตฟอร์ม เพ่ือสื่อสารข้อมูลกับผู้ท างานบนแพลตฟอร์มได้ตลอดเวลา  
  เปูาหมาย คือ ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและใช้บริการเกี่ยวกับการให้ความ
คุ้มครองผู้ประกันตนมาตรา 40 ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ผ่านการเชื่อมโยงข้อมูล ระหว่างส านักงาน
ประกันสังคมและบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม  
  ผลลัพธ์ คือ ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ิมมากข้ึน 
    ผู้ด าเนินงาน ส านักเสริมสร้างความมั่นคงแรงงานนอกระบบ ก าหนดรูปแบบการให้บริการของ
ส านักงานประกันสังคม คือ ช่องทางการสมัคร การจ่ายเงินสมทบอาจตัดเงินจากระบบค่าตอบที่ได้รับเดือนละ 
1 ครั้ง เพ่ือเป็นการรักษาสิทธิประโยชน์ที่พึงได้รับ การขอรับประโยชน์ทดแทนต่างๆ รวมถึงการขอแจ้ง
เปลี่ยนแปลงข้อเท็จจริงของผู้ประกันตนมาตรา 40 และส านักบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนาแพลตฟอร์ม
ของส านักงานประกันสังคมเพ่ือเชื่อมโยงกับแพลตฟอร์มของบริษัท และสามารถปรับปรุงข้อมูลข่าวสารถึงผู้
ท างานบริการบนแพลตฟอร์มได้ตลอดเวลาและเป็นปัจจุบัน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงงาน
บริการและสิทธิประโยชน์ผู้ประกันตนมาตรา 40 ควรเพิ่ม ระบบการรับฟังความคิดเห็นจากผู้ท างานบริการบน
แพลตฟอร์ม  ส านักงานประกันสังคมรวบรวมข้อมูลน าไปสู่การพัฒนาต่อไป 
  การแลกเปลี่ยนข้อมูลและก าหนดสิทธิประโยชน์ให้เจ้าของแพลตฟอร์ม 
  การเชื่อมโยงข้อมูลโดยการจัดเก็บข้อมูลผู้ท างานบนแพลตฟอร์มและเชื่อมโยงระบบการสมัครเป็น
ผู้ประกันตนมาตรา 40 ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการจ่ายเงินสมทบ และการยื่นขอรับประโยชน์ทดแทน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ด าเนินการภายใต้หลักการ ความร่วมมือ (Collaboration) ซึ่งเป็นการท างานร่วมมือ
กันโดยใช้เครื่องมือการเชื่อมต่อกัน ดังนั้น เมื่อส านักงานประกันสังคมได้จัดท าฐานข้อมูลของผู้ท างานบน
แพลตฟอร์ม และผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
ที่เชื่อมโยงระบบระหว่างกันแล้ว ส านักงานประกันสังคมจะเชื่อมโยงข้อมูลของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม
ที่สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ว่าแต่ละรายได้รับสิทธิประโยชน์ประเภทใดบ้าง ซึ่งบริษัทเจ้าของ
แพลตฟอร์มจะได้รับทราบข้อมูลและน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสวัสดิการส าหรับผู้ท างานบริการบน
แพลตฟอร์มต่อไปได้ โดยส านักเสริมสร้างความมั่นคงแรงงานนอกระบบ ศึกษาและวิเคราะห์ การแลกเปลี่ยน
ข้อมูลผู้ประกันตนมาตรา 40  
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  ส านักงานประกันสังคมจัดท าโครงการลงทุนทางสังคมโดยร่วมมือกับสถาบันการเงิน ปล่อยสินเชื่อ
ให้กับสถานประกอบการเพ่ือเสริมสภาพคล่องในการประกอบกิจการหรือขยายการประกอบธุรกิจ   
ซึ่งส านักงานประกันสังคมก าหนดสิทธิพิเศษให้กับบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์มที่ให้ความร่วมมือในการเชื่อมโยง
ข้อมูลผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม ได้รับสินเชื่ออัตราดอกเบี้ยต่ า โดยส านักบริหารการลงทุน ส านักงาน
ประกันสังคม ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ และด าเนินการจัดท าโครงการ 
 ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการไดร้ับความร่วมมือและด าเนินการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างส านักงาน
ประกันสังคมกับบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม ผู้ศึกษาเห็นควรให้ส านักงานประกันสังคมเสนอต่อกระทรวง
แรงงานเพ่ือก าหนดเป็นนโยบายระดับกระทรวงแรงงานในการท าฐานข้อมูลด้านแรงงานของผู้ท างานบริการ
บนแพลตฟอร์ม  ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการให้ความคุ้มครองด้านประกันสังคมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
แรงงานนอกระบบได้ดียิ่งขึ้น  
   2. การประชาสัมพันธ์เชิงรุก  
      เมื่อผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น ส านักงานประกันสังคมต้องเร่งสร้างการ
รับรู้ให้กับผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม ได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับผู้ประกันตนมาตรา 40 และเป็น
ผู้ประกันตนมาตรา 40 โดยส านักงานประกันสังคมจัดทีมประชาสัมพันธ์เชิงรุก มีหน้าที่ในการก าหนดแนวทาง
ในการสื่อสารกับผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม ให้ได้รับข้อมูลการสมัคร การจ่ายเงินสมทบ สิทธิประโยชน์ที่
พึงได้รับ และให้เห็นถึงความส าคัญของสิทธิประโยชน์ รวมถึงความสะดวก รวดเร็ว ในการด าเนินการเกี่ยวกับ
การเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 โดยทีมประชาสัมพันธ์ออกพ้ืนที่เพ่ือสร้างการรับรู้และเชิญชวนให้สมัครเป็น
ผู้ประกันตนมาตรา 40 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ทางสื่อวิทยุโทรทัศน์ social media ต่างๆ  
เช่น Facebook ของส านักงานประกันสังคม เป็นต้น และส่งข้อมูลข่าวสารดังกล่าวผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่
เชื่อมโยงระหว่างส านักงานประกันสังคมและบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม  
  การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ด้านสิทธิประโยชน์ ของผู้ประกันตนมาตรา 40 เ พ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ โดยสื่อภาพเคลื่อนไหว (VDO Clip) จัดท าคลิปสัมภาษณ์ผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์มที่เป็น
ผู้มีชื่อเสียง เช่น ดารา นักร้อง ที่ เป็น ผู้ให้บริการรับ ส่ง อาหาร (ไรเดอร์) หรือการเล่าเรื่องของผู้ท างานบน
แพลตฟอร์มที่ได้รับสิทธิประโยชน์ผู้ประกันตนมาตรา 40 เช่น ข้อมูลของผู้ให้บริการรับ ส่ง อาหาร (ไรเดอร์)  
ที่ประสบอุบัติเหตุขับขี่มอเตอร์ไซค์ล้ม ได้รับบาดเจ็บนอนรักษาตัวที่โรงพยาบาล ไม่มีรายได้จากการท าหน้าที่
ไรเดอร์และได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้ หรือติดเชื้อโควิด - 19 แพทย์ให้พักรักษาตัวที่บ้านเป็นเวลา 10 วัน 
ได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้ เป็นต้น เพ่ือให้เพ่ือนร่วมอาชีพเดียวกันได้รับรู้และเห็นความส าคัญของ
ประโยชน์ที่ได้รับในยามเจ็บปุวยหรือประสบอันตราย ไม่ได้ท างานแต่ก็ยังมีเงินทดแทนการขาดรายได้ใช้จ่าย 
ในการยังชีพในช่วงเวลาดังกล่าว 
 3. ก าหนดมาตรการจูงใจเพื่อสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40    
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  เมื่อส านักงานประกันสังคมได้ก าหนดแนวทางในการประชาสัมพันธ์เชิงรุกแล้ว เพ่ือเป็นการกระตุ้น
และสร้างแรงจูงใจในการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 อีกทางหนึ่ง ส านักงานประกันสังคมจัดท าโครงการ
เชิญชวนสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 รายใหม่ โดยด าเนินการ ดังนี้  
  3.1 จัดโปรโมชั่นสิทธิพิเศษ เช่น ก าหนดช่วงเวลาภายในระยะเวลา 1 เดือน หากสมัครเป็น
ผู้ประกันตนมาตรา 40 รายใหม่ จะได้รับหมวกกันน๊อค เสื้อแจ๊คเก็ต หรือการได้รับส่วนลดสินค้าต่างๆ  
จากร้านค้าที่ร่วมรายการ หรือได้รับสิทธิลุ้นรับรางวัลพิเศษจากส านักงานประกันสังคม หรือสิทธิพิเศษในการ
ขอสินเชื่อที่อยู่อาศัย รถจักรยานยนต์ ดอกเบี้ยต่ าจากสถาบันการเงิน โดยส านักเสริมสร้างความมั่นคงแรงงาน
นอกระบบ ส านักงานประกันสังคม จัดท าโครงการดังกล่าว  
  การได้รับลดอัตราเงินสมทบ เมื่อสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 และช าระเงินสมทบล่วงหน้า 12 เดือน 
จะได้รับสิทธิพิเศษส่วนลดอัตราเงินสมทบส าหรับเงินสมทบอีก 6 เดือนถัดไป เพ่ือเป็นการแบ่งเบาการจ่าย 
เงินสมทบให้กับผู้ประกันตนมาตรา 40 โดยให้กองวิจัยและพัฒนา ค านวณคณิตศาสตร์ประกันภัย  
และส านักงานประกันสังคมจัดตั้งคณะท างานเพ่ือท างานศึกษาวิเคราะห์ ผลกระทบกองทุนประกันสังคม การจ่าย
สิทธิประโยชน์ และก าหนดอัตราเงินสมทบที่เหมาะสม   
   3.2 การให้สิทธิเลือกรับสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตนมาตรา 40 โดยก าหนดให้ผู้สมัครเป็น
ผู้ประกันตนมาตรา 40 สามารถเลือกการน าส่งเงินสมทบและประโยชน์ทดแทนที่จะได้รับความคุ้มครอง  
เช่น เลือกสิทธิประโยชน์จ านวน 1 กรณี จากสิทธิประโยชน์ทั้งหมด 5 กรณี โดยเลือกขอรับความคุ้มครองกรณี
ประสบอันตรายหรือเจ็บปุวย น าส่งเงินสมทบจ านวน 20 บาท ได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้วันละ  
100 บาท เป็นต้น เพ่ือเป็นช่องทางในการเลือกและตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ให้เหมาะสม 
กับความต้องการของผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม โดยส านักเสริมสร้างความมั่นคงแรงงานนอกระบบ   
และกองวิจัยและพัฒนา ส านักงานประกันสังคม ด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์ รายได้ของผู้ท างานบริการบน
แพลตฟอร์ม การค านวณคณิตศาสตร์ประกันภัย ผลกระทบต่อกองทุนประกันสังคม เพ่ือให้สอดคล้องกับ
หลักการประกันสังคมในการให้ผู้ประกันตนมีสิทธิรับประโยชน์ทดแทนตามเงื่อนไขของการจ่ายเงินสมทบ 
ซึ่งอัตราเงินสมทบนั้นจะต้องมีความสัมพันธ์กับรายได้ของผู้ประกันตน     
  4 การพัฒนา Application ส าหรับเครือข่ายประกันสังคมและส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการเป็น
สื่อกลางให้แรงงานนอกระบบเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40  
  4.1  ส านักงานประกันสังคมพัฒนาเครื่องมือให้กับเครือข่ายประกันสังคม ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทส าคัญ
ในการที่จะจูงใจให้บุคคลใดๆ สมัครเข้าเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 โดยส่วนใหญ่จะเป็นอาสาสมัครแรงงานใน
พ้ืนที่จังหวัดนั้นๆ  โดยอาสาสมัครแรงงาน หมายถึง ผู้ที่สมัครใจท างานให้กับกระทรวงแรงงานเพ่ือให้เกิดสันติ
สุขด้านแรงงานแก่ผู้ใช้แรงงาน นายจ้างลูกจ้าง และประชาชนทั่วไป รวมทั้งมีบทบาทส าคัญในการติดต่อ
ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ในสังกัดกระทรวงแรงงาน ทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และในต่างประเทศ 
ในการให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชน หรือผู้ใช้แรงงานที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนด้านแรงงานในพ้ืนที่  
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ทั้งนี้ ตามระเบียบกระทรวงแรงงานว่าด้วยอาสาสมัครแรงงาน โดยส่วนใหญ่อาสาสมัครแรงงานเป็นคนใน
ชุมชนพ้ืนที ่หมู่บ้าน ต าบล ซึ่งมีความรู้จักกันเป็นอย่างดี   
  ส านักงานประกันสังคมให้ความส าคัญกับเครือข่ายประกันสังคม  โดยจัดโครงการพัฒนาศักยภาพ
เครือข่ายประกันสังคม ปีละ 1 ครั้ง เพ่ือสร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร สิทธิประโยชน์ เพ่ือน าไปถ่ายทอดและจูง
ใจให้มีการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 และเครือข่ายประกันสังคมจะได้รับค่าตอบแทนในอัตรา 13 บาท
ต่อผู้ประกันตน 1 ราย 
       ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ เกี่ยวกับงานประกันสังคมเป็นปัจจัยหลักในการท างานของ เครือข่าย
ประกันสังคม ดังนั้น ส านักงานประกันสังคมควรด าเนินการพัฒนา Application ส าหรับเครือข่าย
ประกันสังคม เพ่ือเป็นแหล่งข้อมูลข่าวสาร ข่าวประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ที่เป็นปัจจุบัน ตรวจสอบและ
สามารถใช้งานเป็นข้อมูลในการสื่อสาร เชิญชวนแรงงานนอกระบบสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ได้ทันที 
อีกท้ัง เครือข่ายสามารถรายงานผลการด าเนินงานของตนเองผ่าน Application ส านักงานประกันสังคมจัดเก็บ
ข้อมูลของเครือข่ายประกันสังคมทั้งประเทศได้อย่างรวดเร็ว เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานผู้ประกันตน
มาตรา 40 และยังสามารถก าหนดเป็นช่องทางการจ่ายค่าตอบแทนให้กับเครือข่ายประกันสังคม  
  4.2 การส่งเสริมให้เครือข่ายประกันสังคมมีส่วนร่วมในการเป็นสื่อกลางให้แรงงานนอกระบบเป็น
ผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจให้กับเครือข่ายประกันสังคม  ควรมีการทบทวนและก าหนด
อัตราค่าตอบแทนในการแนะน าบุคคลสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ซึ่งเดิมอัตรา 13 บาท ต่อผู้ประกันตน 
1 ราย เป็น จ านวน 15 บาทต่อผู้ประกันตน 1 ราย และเพ่ิมเติมค่าตอบแทนในรูปแบบอัตราก้าวหน้า  
คือ อัตรา 20 บาท ส าหรับผู้ประกันตนรายที่ 15 เป็นต้นไป โดยส านักเสริมสร้างความมั่นคงแรงงานนอกระบบ 
รวบรวมข้อเท็จจริง วิเคราะห์ข้อดี ผลกระทบการเพ่ิมอัตราค่าตอบแทนให้กับเครือข่ายประกันสังคม และเสนอ
ขอรับจัดสรรเงินกองทุนประกันสังคมต่อคณะกรรมการประกันสังคม 
     5 การพัฒนาสิทธิประโยชน์ผู้ประกันตนมาตรา 40  
   การปรับปรุงสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตนมาตรา 40 อาจเป็นแนวทางหนึ่งที่จูงใจให้มีการเข้า
สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 เพ่ิมขึ้น เช่น สิทธิในการรักษาพยาบาลผู้ประกันตนมาตรา 40 ต้องไปรับ
บริการสาธารณสุขจากกองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ผู้ประกันตนมาตรา 40 มีสิทธิได้รับเงินทดแทนการ
ขาดรายได้กรณีหยุดพักรักษาตัวเท่านั้น ข้อเท็จจริงที่ปรากฏมีผู้ประกันตนเรียกร้องที่จะใช้สิทธิรักษาพยาบาล
จากกองทุนประกันสังคม ส านักเสริมสร้างความม่ันคงแรงงานนอกระบบ อาจจัดท าการรับฟังความคิดเห็นผ่าน
เว็บไซต์ของส านักงานประกันสังคม เพ่ือสอบถามความต้องการในการได้รับสิทธิประโยชน์กรณีใดบ้าง  เพ่ือน า
ข้อมูลมาศึกษาวิเคราะห์และปรับปรุงสิทธิประโยชน์  ภายใต้หลักการการประกันสังคม ในการรับประโยชน์
ทดแทนและการค านวณอัตราเงินสมทบที่ผู้ประกันตนต้องจ่ายเข้ากองทุนประกันสังคม นั้นจะต้องมี
ความสัมพันธ์กับรายได้ของผู้ประกันตนด้วย และขั้นตอนต่อไปเสนอแก้ไขกฎหมายโดยกองกฎหมาย ส านักงาน
ประกันสังคม      
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  2.2.4 ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความส าเร็จของการด าเนินการตามข้อเสนอ 
  (1) ความร่วมมือ 
  ส านักงานประกันสังคมเป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจให้ความคุ้มครองด้านหลักประกันสังคมให้กับ
แรงงาน ส่วนการประกอบธุรกิจของภาคเอกชนต้องปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบที่ภาครัฐก าหนด  ซึ่ งใน
บางครั้งภาครัฐมีนโยบายเรื่องใดเรื่องหนึ่งเพ่ือให้ความคุ้มครองด้านสังคมก็จะได้รับการสนับสนุนให้ความ
ร่วมมือจากภาคเอกชน ส าหรับกรณีที่กระทรวงแรงงาน โดยส านักงานประกันสังคมก าหนดนโยบายการพัฒนา
และคุ้มครองแรงงานนอกระบบ โดยขอความร่วมมือจากบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์มในการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลและเชื่อมโยงระบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งอาจมีบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์มบางรายไม่ให้ความร่วมมือใน
การด าเนินการดังกล่าว ผู้ศึกษา เห็นว่า การจัดท าระบบฐานข้อมูลและเชื่อมโยงระบบอิเล็กทรอนิกส์มี
ความส าคัญในการน าไปศึกษาวิเคราะห์ และพัฒนาการให้ความคุ้มครองผู้ท างานบริการบนแพลตฟอร์ม  
ประกอบกับเมือ่พิจารณาถึงนโยบายของกระทรวงแรงงานในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบให้
ดีขึ้น  โดยเสนอร่างพระราชบัญญัติส่ ง เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ พ.ศ.  . . . .    
มีวัตถุประสงค์ให้แรงงานนอกระบบสามารถรวมตัวกันจัดตั้งกลุ่มอาชีพจัดตั้งองค์กรแรงงานนอกระบบเพ่ือ
สร้างอ านาจต่อรองให้เกิดความเป็นธรรมในการท างานและได้รับโอกาสในการกู้ยืมเงินจากกองทุนส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและคุ้มครองแรงงานนอกระบบเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการประกอบอาชีพอันจะท าให้
แรงงานนอกระบบมีหลักประกันทางสังคมมีความปลอดภัยอาชีวะอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน   
ซึ่งอยู่ระหว่างข้ันตอนการพิจารณาร่างกฎหมาย ดังนั้น กระทรวงแรงงานควรก าหนดหลักการเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
การให้บุคคลให้ความร่วมมือ สนับสนุน น าส่งข้อมูลของแรงงานนอกระบบที่อยู่ ในความครอบครอง   
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดเป็นกฎกระทรวง หรือ ระเบียบกระทรวงแรงงาน เพ่ือประโยชน์ด้านการ
คุ้มครองแรงงาน  
            (2) การประชาสัมพันธ์ 
  ส านักงานประกันสังคมด าเนินการสื่อสารประชาสัมพันธ์ โดยเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารหลายช่องทาง 
สื่อวิทยุ โทรทัศน์ โซเซียลมีเดีย เพ่ือให้แรงงานนอกระบบได้รับทราบและตระหนักถึงความส าคัญของการได้รับ
ความคุ้มครองด้านประกันสังคมในสิทธิประโยชน์ 5 กรณี แต่ยังพบว่า แรงงานนอกระบบบางรายยังไม่
รับทราบถึงข้อมูลผู้ประกันตนมาตรา 40 ในกรณีนี้ ส านักงานประกันสังคมโดยศูนย์สารนิเทศ ควรศึกษา 
วิเคราะห์ และปรับกลยุทธ์ในการสื่อสาร เพ่ิมความถี่ในการประชาสัมพันธ์ และสื่อโน้มน้าว ผ่านสื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น เมื่อข้อมูลข่าวสารเข้าถึงแรงงานนอกระบบ ส่งผลให้เกิดความเข้าใจ เห็นถึงประโยชน์
ที่ได้รับ จ านวนผู้สมัครผู้ประกันมาตรา 40 เพ่ิมมากข้ึน   
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 2.3 ภาวะผู้น าเพื่อขับเคลื่อนข้อเสนอ 
  ภาวะผู้น าเพ่ือการขับเคลื่อนข้อเสนอ แนวทางการส่งเสริมแรงงานนอกระบบให้ได้รับความคุ้มครอง
ทางประกันสังคม กรณีศึกษาผู้ท างานบริการผ่านแพลตฟอร์มในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม จะต้องเป็นผู้น าที่มี
ทักษะ ดังนี้ 
  2.3.1 ทักษะด้านเทคนิควิธี (Technical Skills) ต้องมีความรู้ เข้าใจ ภารกิจขององค์กร มี
ความสามารถศึกษา วิเคราะห์ และก าหนดกลยุทธ์ วางแผน ก าหนดนโยบายขององค์กร เพ่ือให้งานให้ส าเร็จ
ลุล่วงไปด้วยดี   
  2.3.2 ทักษะการจัดการ (Managerial Skills) ต้องกล้าตัดสินใจ มอบหมายสั่งการ ควบคุมงาน 
ประสานงานระหว่างหน่วยงาน เครือข่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้งานสัมฤทธิ์ผลภายในเวลาที่ก าหนด ประเมินผล
การปฏิบัติงานและติดตามผลการท างาน 
  2.3.3  ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (Human Skills) สามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรในองค์กร
และภายนอกองค์กรได้เป็นอย่างดีมีประสิทธิภาพ มีความเข้าใจผู้อ่ืน ยอมรับฟัง เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานแสดง
ความคิดเห็น สื่อสารและจูงใจให้บุคลากรในองค์กรเกิดความรู้ ความเข้าใจ และให้ความร่วมมือในการ
ปฏิบัติงาน  เพ่ือให้งานบรรลุเปูาหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ    
  2.3.4 ทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) คิดริเริ่ม สร้างสรรค์วางแผนเป็นระบบ 
วิเคราะห์ และก าหนดวิสัยทัศน์ในการบริหารงานได้เป็นอย่างดี เมื่อเกิดปัญหาสามารถ แนะน าแนวทางในการ 
แก้ไข ปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานได้ทันต่อสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างทันที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3.  แผนพัฒนาตนเอง 

 

(ขอมูลสวนบุคคลไมเผยแพร) 
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บรรณานุกรม 
 

ส านักงานสถิติแห่งชาติ  กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ,   การส ารวจแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2564   
 จาก http://www.nso.go.th 
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน , รายงานการจัดท าดัชนีวัดคุณภาพชีวิตแรงงาน 
นอกระบบและส ารวจแรงงานอกระบบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
 จาก https://chiangmai.mol.go.th 
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง กระทรวงการคลัง  ,ข่าวกระทรวงการคลัง ฉบับที่ 70/2565 , 
 จาก www.mof.go.th 
พรสุดา  เจียมพัฒนาตระกูล , สถานะทางกฎหมายของผู้ท างานบริการรับส่งอาหารผ่านแพลตฟอร์ม 
(Legal status of riders working for food delivery platforms)    
 จาก https://www.labour.go.th 
บันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการแรงงาน สภาผู้แทนราษฎร ,การแก้ไขปัญหาแรงงานนอกระบบและปัญญา
ผู้ใช้แรงงานบนแพลตฟอร์มออนไลน์   
จาก https://www.parliament.go.th/ewtcommittee/ewt/25_labor/ewt_dl_link.php?nid=419&filename=index 
เปิด “รายได”้  ไรเดอร์ไทย 
Update 14 ตัวเลือกบนสังเวียน Food Delivery   
 จาก http //position ingmag .com  
ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดนครปฐม  กระทรวงแรงงาน  ,  การนับจดข้อมูลแรงงานนอก
ระบบในกลุ่มคนท างานบนแพลตฟอร์มดิจิทัล(ไรเดอร์)  
 จาก หนังสือส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดนครปฐม   25 กรกฎาคม 2565  
สมาสภ์  ปัทมะสุคนธ์ , การคุม้ครองแรงงานนอกระบบในต่างประเทศ     
 จาก รายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study )เรื่อง แนวทางการคุ้มครองแรงงานนอก ระบบ 
นบส.1 รุ่น 95 
 

 
 
 
 
 

http://www.nso.go.th/
https://chiangmai.mol.go.th/
http://www.mof.go.th/
https://www.labour.go.th/
https://www.parliament.go.th/ewtcommittee/ewt/25_labor/ewt_dl_link.php?nid=419&filename=index
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ประวัติผู้เขียนรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
นางสาวมาลากาลัญ  ห่อประทุม 

 
ประวัติการศึกษา 
ปริญญาตรี  นิติศาสตร์                มหาวิทยาลัยรามค าแหง  ปี 2534 
ปริญญาโท  รัฐประศาสนศาสตร์     มหาวิทยาลัยรามค าแหง  ปี 2558 
 
 
ประสบการณ์การรับราชการ 
ประกันสังคมจังหวัดนครปฐม 
ประกันสังคมจังหวัดสุพรรณบุรี รักษาราชการแทนผู้อ านวยการกองกฎหมาย 
ประกันสังคมจังหวัดสุพรรณบุรี  
นิติกรเชี่ยวชาญ 
นิติกรช านาญการพิเศษ 
 
รางวัลหรือทุนการศึกษา 
ข้าราชการพลเรือนดีเด่น  ปี 2542 
 
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 
ประกันสังคมจังหวัดนครปฐม 
ส านักงานประกันสังคมจังหวัดนครปฐม 
กระทรวงแรงงาน 
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