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สํานักงานสถิติแหงชาติ อยูภายใตสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีภารกิจเปน

หนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับสถิติตามหลักวิชาการ และจัดทําสถิติเพ่ือติดตาม 

ประเมินผล และสนับสนุนการดําเนินการตามนโยบายและแผนงานของรัฐ  

จากสถานการณปจจุบันท่ีเปลี่ยนไป แตสํานักงานสถิติแหงชาติยังจัดทําสถิติดวยวิธีการสํามะโน

การสํารวจดวยตัวอยาง และนําเสนอผลการสํารวจ ดวยวิธีเดิมๆ ซ่ึงมีความคิดเห็นจากผูเก่ียวของ  

สะทอนความคิดเห็น เก่ียวกับการทําสถิติดวยวิธีการสํามะโนและการสํารวจตัวอยางของสํานักงาน

สถิติแหงชาติ ในประเด็น ขอมูลไมเพียงพอ  ไมสะทอนสถานการณ ไมทันตอการใชงาน และ 

สํานักงานสถิติแหงชาติยังไมสามารถเขาถึงขอมูลของหนวยงานอ่ืนได เชน ขอมูลทะเบียน ขอมูลจาก

การบริหารงานจากหนวยสถิติอ่ืน เพ่ือนํามาใชประโยชนในการจัดทําสถิติ ทําใหไมสามารถบริหาร

จัดการขอมูลภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ   

ผูศึกษาไดนําแนวคิดบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการสนับสนุนการขับเคลื่อน

ประเทศไทย 4.0 1) ดานอุปสงค (demand)  คือบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการตอบสนอง

ความตองการ และดานอุปทาน (supply) คือบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการรับมือกับ

ความทาทายและฉกฉวยโอกาสในการใชประโยชนจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย และแนวคิดการ

พัฒนางานท่ีสําคัญของบริหารจัดการระบบขอมูลสถิติภาครัฐ เปนแนวทางในการเสนอแนวทางการ

ผลิตขอมูลสถิติเชิงรุกเพ่ือการบริหารจัดการและบูรณาการระบบขอมูลสถิติภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ 

โดยแบงเปน 3 ระยะ ดังนี้  

แผนระยะเรงดวน ป 2564 (Quick Win) 

1. ดานการพัฒนาบุคลากร 

1) อบรมบุคลากรทุกระดับเพ่ือสื่อสารวัฒนธรรมและคุณคาของความเปนสํานักงาน

สถิติแหงชาติใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน  

2) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการผลิตขอมูลสถิติใหออกผลไดเร็ว กระชับ ทัน

ใชงาน และตอเนื่อง 

3) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการใชประโยชนจากขอมูลขนาดใหญ (Big data) 

4) พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิทยาศาสตรขอมูล 

2. การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

1) หาขอเท็จจริงเก่ียวกับความตองการใชประโยชนขอมูล  



จ 

2) นําขอมูลจากผลการสํามะโน สํารวจโครงการประจําของสํานักงานสถิติแหงชาติ   

มาวิเคราะหขามโครงการ หรือวิเคราะหขอมูลท่ีมีอยูรวมกับระบบแผนท่ีดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมมูลคาจากสถิติ

แบบเดิมๆ 

3. การบริการขอมูล 

1) ปรับรูปแบบการนําเสนอขอมูลสถิติใหเขาใจงาย  

2) จัดทําปฏิทินสถิตินารู ตามวันสําคัญตางๆ  

3) บริการขอมูลสําหรับสื่อมวลชน ในรูปแบบกระชับ นาสนใจ  

4) จัดทําตัวอยางการสืบคนขอมูลเพ่ือตอบโจทยยุทธศาสตร (Show case)    

แผนระยะปานกลาง ป 2565 - ป 2566  (Mid Term) 

1. ดานการพัฒนาบุคลากร 

1) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรดานสถิติและเทคโนโลยีดิจิทัล 

2) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรดานทักษะดิจิทัลใหครบทุกกลุม ตามทักษะท่ี

จําเปนตองมี ตองใชในการปฏิบัติงาน 

2. การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

1) พัฒนาระบบเชื่อมโยงเพ่ือนําเขาและเผยแพรขอมูลสถิติ 

2) สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยสามารถแลกเปลี่ยนสถิติดวยมาตรฐาน

เดียวกันบนแพลทฟอรมเดียวกัน เพ่ือนําไปสูการเปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open data) 

3) อํานวยการผลิตสถิติใหแกหนวยสถิติอ่ืนตามมาตรฐานสถิติ สามารถบูรณาการ 

และเชื่อมโยงขอมูลไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

3. การบริการขอมูล 

1) บริการดานวิชาการสถิติในลักษณะหองปฏิบัติการทางสถิติ (Data lab) โดยเปน

การเตรียมการยกระดับบริการสูแพลทฟอรมศูนยบริการออนไลนบริการดาน

วิชาการสถิติ  

แผนระยะยาว  ป 2567 – ป 2570   (Long Term) 

1. การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

     จัดทําแพลทฟอรมออนไลนศูนยขอมูลสถิติกลางภาครัฐระดับประเทศ และระดับจังหวัด  

2. การบริการขอมูล 

จัดทําแพลทฟอรมศูนยบริการออนไลนบริการดานวิชาการสถิติ  
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กิตติกรรมประกาศ 

 

รายงานการศึกษาสวนบุคคลฉบับนี้ เปนรายงานทางวิชาการท่ีสวนหนึ่งของการ

ฝกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผูนําท่ีมีวิสัยทัศนและคุณธรรม (นบส. 1) รุนท่ี 93 สําเร็จลุลวง

ไปได ดวยความกรุณาจากทานอาจารยวีระชัย นาควิบูลยวงศ ซ่ึงเปนอาจารยท่ีปรึกษาประจํากลุม   

GP 08  อาจารยนัทธี จิตสวาง และอาจารยบรรจงจิตต อังศุสิงห ท่ีไดกรุณาใหคําปรึกษา ขอแนะนําท่ี

เปนประโยชน ซ่ึงทําใหรายงานการศึกษาสําเร็จอยางสมบูรณ สามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนแก

หนวยงานอยางแทจริง ผูศึกษาจึงขอขอบพระคุณอาจารยท้ัง 3 ทานเปนอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ และ

ขอขอบพระคุณ นางสาววันเพ็ญ  พูลวงษ ผูอํานวยการสํานักงานสถิติแหงชาติ เปนอยางสูง ท่ีไดมอบ

โอกาสใหไดเขารับการอบรมในครั้งนี้  เพ่ือนขาราชการเจาหนาท่ีสํานักงานสถิติแหงชาติ ท่ีไดใหความ

ชวยเหลือ คนหา และสนับสนุนขอมูล ตลอดจนแนวคิดตาง ๆ อันเปนประโยชน ตอการฝกอบรม

อยางดียิ่ง ขอขอบพระคุณวิทยากรในหลักสูตรทุกทาน ตลอดจนเจาหนาท่ี ของวิทยาลัยนักบริหาร 

สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ. ท่ีทุมเทความรู กําลังกาย กําลังใจ และเวลา ทําให

การอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผูนําท่ีมีวิสัยทัศน และคุณธรรม (นบส.1) รุนท่ี 93 ภายใต

ภาวะวิกฤติโควิด 19 สําเร็จลุลวงไปดวยดี และขอขอบคุณเพ่ือน นบส. 93 ทุกทาน สําหรับมิตรภาพ 

โดยเฉพาะเพ่ือนสมาชิก GP 08 ท่ีไดรวมกิจกรรมและเปนกําลังใจใหกันตลอด ท้ังในและนอกเวลาการ

ฝกอบรม  

ผูศึกษาหวังเปนเปนอยางยิ่งวา รายงานการศึกษาฉบับนี้ จะเปนแนวทางการผลิต

ขอมูลสถิติเชิงรุก สงผลใหการบริหารจัดการและบูรณาการระบบขอมูลสถิติภาครัฐมีประสิทธิภาพ 

และเกิดประโยชนตอผูท่ีใชขอมูลจากสํานักงานสถิติแหงชาติตอไป  
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2. ขอเสนอเพ่ือขับเคล่ือนนโยบายสูการปฏิบัติ 

เรื่อง การผลิตขอมูลสถิติเชิงรุกเพ่ือการบริหารจัดการและบูรณาการระบบขอมูลสถิติภาครัฐ 

       ท่ีมีประสิทธิภาพ     

2.1 การกําหนดประเด็นการศึกษา 

2.1.1 ประเด็นทาทายสําคัญของสํานักงานสถิติแหงชาติ  

    แผนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) ไดกลาวถึงสถานการณและแนวโนม

ทางเศรษฐกิจและสังคมภายในระยะเวลา 20 ปขางหนาวา สังคมโลกและสังคมไทยจะเขาสูสังคมท่ี

ขับเคลื่อนดวยขอมูล (data-driven society) หรือสังคมท่ีใชขอมูลนําการตัดสินใจ โดยภาคเอกชน 

และประชาสังคมจะเปนกลไกนําในการขับเคลื่อน ทําใหรัฐตองมีการปรับตัวเพ่ือรองรับกระแสการ

เปลี่ยนแปลงดังกลาว โดยเฉพาะความตองการขอมูลมีมากข้ึน อยางไรก็ตามปญหาความเหลื่อมล้ํา

ทางสังคมจะรุนแรงมากข้ึน รวมท้ังความเหลื่อมล้ําในการเขาถึงขอมูลและบริการสาธารณะตางๆ ไม

วาจะในรูปแบบออนไลนหรือออฟไลนก็ตาม  

ในขณะเดียวกันเทคโนโลยีใหมหรือการใชเทคโนโลยีเดิมในรูปแบบใหมทําใหกิจกรรมของ 

ประชาชน ธุรกิจ หรือรัฐถูกยายมาอยูบนระบบออนไลนมากข้ึน เขาสูยุคของการใชเทคโนโลยีและ         

แอปพลิเคชันอัจฉริยะตางๆ ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมมากข้ึนเรื่อยๆ ต้ังแตระดับประชาชน 

เชน การใชชีวิตประจําวันในบาน การเดินทางการดูแลสุขภาพ การใชพลังงาน ไปจนถึงระดับ 

อุตสาหกรรม เชน การเกษตร การผลิตสินคาในโรงงาน หรือแมกระท่ังเรื่องการเฝาระวังภัยพิบัติการ

ดูแลสิ่งแวดลอมและอ่ืน ๆ อีกมากมาย  

สถานการณและแนวโนมทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีผลตอการพัฒนางานสํานักงานสถิติ

แหงชาติ จากกระแสการเปลี่ยนแปลงในโลกท่ีกําลังเกิดข้ึนอยางรวดเร็วท้ังบริบทภายในประเทศและ

ในระดับโลก ทําใหสภาพแวดลอมของการพัฒนางานของสํานักงานสถิติแหงชาติในปจจุบัน และท่ีจะ

เกิดในอนาคต มีพลวัตสูง หากสํานักงานสถิติแหงชาติสามารถเตรียมความพรอมในการรับมือกับความ

เปลี่ยนแปลงก็จะสามารถเปลี่ยนปญหาและความทาทายท่ีเกิดจากกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกลาว 

ใหกลายเปนโอกาสในการพัฒนางานของสํานักงานสถิติแหงชาติและพัฒนาประเทศไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผลกระทบของปจจัยภายนอก (PEST Analysis)  

ดานการเมือง (Political) 

1. นโยบายภาครัฐใหความสําคัญกับการดําเนินงานดานขอมูลสถิติและสารสนเทศมากข้ึน 

เชน การบริหารจัดการขอมูลขนาดใหญ (Big Data) การเชื่อมโยงฐานขอมูลภาครัฐ เปนตน 
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2. ขอตกลงระดับสากลใหความสําคัญกับการใชขอมูลสถิติและสารสนเทศในการติดตาม และ

ประเมินผลมากข้ึน เชน เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  

การจัดอันดับขีดความสามารถในแขงขันของประเทศ เปนตน 

3. กฎหมายของประเทศไทยยังไมเอ้ือตอการเชื่อมโยงขอมูลและสารสนเทศระหวาง

หนวยงานภาครัฐและเอกชน และการใชขอมูลสวนบุคคลในการจัดทําขอมูลสถิติ 

4. หนวยงานภาครัฐภายนอก ไมมีกลุมงานและบุคลากรท่ีรับผิดชอบดําเนินการงานดานสถิติ

โดยตรง ทําใหการประสานงานดานสถิติของประเทศขาดประสิทธิภาพและความตอเนื่อง 

5. รัฐบาลใหความสําคัญกับนโยบายดานขอมูลและสารสนเทศ แตการจัดสรรงบประมาณ

ดานขอมูลและสารสนเทศยังสวนทางกัน 

6. หลักการพ้ืนฐานระหวางประเทศดานสถิติกําหนดใหสํานักงานสถิติแหงชาติเปนหนวยงาน

ท่ีเปนอิสระและไมถูกแทรกแซงทางการเมือง 

7. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไมไดใหความสําคัญของการพัฒนาดานสถิติของ 

ประเทศ  

ดานเศรษฐกิจ (Economic) 

1. ความซับซอนทางสภาพเศรษฐกิจ ทําใหการใชขอมูลสถิติในการอธิบายและการคาดการณ

ความเปลี่ยนแปลงสามารถทําไดยากข้ึน 

2. การเกิดข้ึนของอุบัติการณทางเศรษฐกิจใหมๆ สงผลใหเกิดความตองการในการผลิตขอมูล

สถิติ เพ่ิมข้ึน เชน เศรษฐกิจดิจิทัล การเกิดข้ึนของนวัตกรรม เปนตน 

3. ความผันผวนของสภาพเศรษฐกิจทําใหเกิดความทาทายในการคํานวณคาตอบแทนท่ี

เหมาะสม ของผูปฏิบัติงานจัดเก็บขอมูลสถิติ 

4. มูลคาทางธุรกิจของขอมูลท่ีเพ่ิมมากข้ึน ทําใหภาคธุรกิจมีเง่ือนไขมากข้ึนในการพิจารณา

ใหขอมูลกับสํานักงานสถิติแหงชาติ  

ดานสังคม (Social) 

1. ความเปลี่ยนแปลงทางสภาพสังคม เชน ความเปนเมือง รูปแบบการดํารงชีวิต ความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เปนตน ทําใหการเขาถึงผูใหขอมูลหรือสถานประกอบการยากข้ึน และ

ไดรับความรวมมือในการใหขอมูลนอยลง 

2. ความซับซอนทางสภาพสังคม ทําใหการใชขอมูลสถิติในการอธิบายและการคาดการณ

ความเปลี่ยนแปลงสามารถทําไดยากข้ึน 

3. การเกิดข้ึนของอุบัติการณทางสังคมใหมๆ สงผลใหเกิดความตองการในการผลิตขอมูล

สถิติเพ่ิมข้ึน เชน คํานิยามของเพศ เปนตน 
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4. การยายถ่ินฐานของประชากรจากประเทศอาเซียน ทําใหการจัดเก็บขอมูลทําไดยากข้ึน          

อันเนื่องมาจากปญหาประชากรแฝงและอุปสรรคดานภาษา  

ดานเทคโนโลยี (Technological) 

1. ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศเอ้ือตอการสืบคน เขาถึง บริหารจัดการและใช 

ประโยชนจากขอมูลและสารสนเทศ เชน การจัดทําสํามะโน/สํารวจโดยใชประโยชนจากขอมูล

ทะเบียน และการจัดทําขอมูลสถิติโดยใชขอมูลขนาดใหญ( Big Data) เปนตน 

2. ความกาวหนาของเทคโนโลยีทําใหหนวยงานตองปรับตัวในการลงทุนพัฒนา Hardware, 

Software ทักษะผูปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถใชประโยชนเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ  

การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis)  

จุดแข็ง (Strengths) 

1. พระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550 กําหนดไวอยางชัดเจน ใหสํานักงานสถิติแหงชาติเปน

หนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับสถิติตามหลักวิชาการ และมีอํานาจหนาท่ีในการ

บริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ ใหเปนเอกภาพ 

2. มีสํานักงานสถิติจังหวัดอยูท่ัวประเทศท้ัง 76 จังหวัด เปนตัวแทนของสํานักงานสถิติ

แหงชาติในระดับพ้ืนท่ีเพ่ือจัดเก็บขอมูลไดอยางท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี และสนับสนุนขอมูลสถิติในระดับพ้ืนท่ี 

3. มีองคความรูและความเชี่ยวชาญดานสถิติ และการทําสํามะโนและสํารวจ แบบมืออาชีพ  

4. มีกระบวนการผลิตขอมูลสถิติท่ีถูกตองตามหลักวิชาการและมาตรฐานสากล 

5. มีความสัมพันธอันดีกับองคการระหวางประเทศดานสถิติและหนวยสถิติของประเทศ 

ตางๆ ทําใหมีการแลกเปลี่ยนวิชาการความรูดานสถิติกันอยางตอเนื่อง 

6. เปนองคการท่ีมีการจัดทําความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) ใหผูปฏิบัติงานได   

มีโอกาสในการข้ึนเปนผูบริหารจํานวนมาก ท้ังในสวนกลางและภูมิภาค 

จุดออน (Weaknesses) 

1. ภาพลักษณขององคกรยังไมเปนท่ีรูจักของสาธารณะ การประชาสัมพันธกับทุกภาคสวน 

เก่ียวกับคุณคาและประโยชนของการใชขอมูลสถิติยังไมแพรหลาย 

2. โครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกรยังไมพรอมหรือยังไมรองรับการ 

เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ 

3. การประสานงาน การสื่อสาร การบูรณาการการทํางานรวมกันในภาพรวมขององคกร               

เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจและงานตามนโยบาย ยังไมมีการเชื่อมโยงกันอยางมีประสิทธิภาพ ท่ัวถึง และ

ชัดเจน 
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4. บุคลากรยังไมไดรับการพัฒนาความเชี่ยวชาญดานวิเคราะหขอมูลเชิงลึกและองค ความรู

เชิงสหวิทยาการสําหรับการวิเคราะหขอมูลอยางรอบดาน ตามสภาพเศรษฐกิจและสังคมของ ประเทศ 

และภารกิจของสํานักงานสถิติแหงชาติท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

5. การวางแผนดานทรัพยากรบุคคลเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาตนเองยังไมมีประสิทธิภาพ

เทาท่ีควร ไมทันตอการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน 

6. การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนนโยบาย และภารกิจของสํานักงานสถิติแหงชาต ิ

รวมท้ังการวิเคราะหขอมูลโดยวิชาการสถิติท่ีมีหลักฐานเชิงประจักษยังไมเปนสากลและไมเปนปจจุบัน 

7. บุคลากรยังยึดหลักแนวทางการถือปฏิบัติงานตามรูปแบบเดิม ๆ และยังไมมีกรอบแนว 

หรือกลไกการทํางานเชิงรุกท่ีเปนรูปธรรม 

8. ภารกิจหลักดานบริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ ยังไมมีหนวยงานท่ีปรากฏตาม 

กฎกระทรวง โดยดําเนินการเปนการภายใน  

โอกาส (Opportunities) 

1. ขอสั่งการนายกรัฐมนตรีในการประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 27 กันยายน 2559 ให

สํานักงานสถิติแหงชาติ เปนหนวยงานกลางจัดการขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหาร (MIS) และวันท่ี 7 

พฤษภาคม 2562 ให หนวยงานภาครัฐรวมมือกับกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยให

สํานักงานสถิติแหงชาติจัดทํารายการขอมูลภาครัฐ (Government Data Catalog) และระบบนามานุ

กรม (Directory Services) 

2. รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2560 ใหความสําคัญกับการบูรณาการขอมูลภาครัฐโดยกําหนดใน

มาตรา 258 

3. แผนการปฏิรูปประเทศ 11 ดาน ใหความสําคัญกับการปฏิรูปและการพัฒนาดานสถิติ 

4. วิสัยทัศน ยุทธศาสตรชาติ นโยบายรัฐบาล มติคณะรัฐมนตรี และขอสั่งการของ

นายกรัฐมนตรี ท่ีมีการบูรณาการรวมกันอยางเปนระบบ สามารถใชเปนกรอบแนวทางในการ

ปฏิบัติงาน ของสํานักงานสถิติแหงชาติอยางเปนรูปธรรม 

5. การเขาสูยุคขอมูลขาวสาร (Information Age) ทําใหทุกภาคสวนใหความสําคัญและรับรู

ความจําเปนในการใชขอมูลสถิติและสารสนเทศเพ่ือตัดสินใจและวางแผนมากข้ึน 

6. เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอ้ือตอการสืบคน เขาถึง บริหารจัดการและใชประโยชนจากขอมูล

และสารสนเทศ 

7. พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ทําใหการพัฒนาดาน

สถิติและสารสนเทศ สามารถเกิดข้ึนอยางสอดคลองและบูรณาการกับการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ 
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8. รัฐบาลโดยกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมดําเนินโครงการเน็ตประชารัฐทําให 

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารทางอินเทอรเน็ตไดอยางสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

9. แนวโนมความเปลี่ยนแปลงสากลดานขอมูลและสารสนเทศ กอใหเกิดโอกาสในการพัฒนา

งานภารกิจงานของสํานักงานสถิติแหงชาติ เชน การจัดทําสํามะโน/สํารวจโดยใชประโยชนจากขอมูล

การบริหารงาน การผลิตขอมูลโดยใชขอมูลการบริหารงาน และ Big Data เปนตน 

10. แผนการดําเนินงานตางประเทศสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐใหการสนับสนุนประเทศ 

อ่ืนๆ ซ่ึงเปนการสงเสริมภาพลักษณท่ีดี และการมีอยูของหนวยงานภาครัฐไทย  

อุปสรรค (Threats) 

1. หนวยงานภาครัฐ ไมมีหนวยงานท่ีดําเนินการและมีองคความรูดานสถิติโดยตรง ผูท่ีมาทํา

หนาท่ีเก่ียวกับงานทางดานสถิติมักเปนกลุมงานดานแผนหรือดาน IT ทําใหการประสานงานดานสถิติ

ขาดประสิทธิภาพและความตอเนื่อง 

2. ความเปลี่ยนแปลงทางสภาพสังคมทําใหผูใหขอมูลหรือสถานประกอบการใหความรวมมือ

ในการใหขอมูลนอย 

3. กฎหมายดานขอมูลไมเอ้ือตอการการเปดเผยขอมูลและการเชื่อมโยงขอมูลสารสนเทศ

ระหวางสํานักงานสถิติแหงชาติกับหนวยงานราชการและภาคเอกชน 

4. ความเชื่อมโยงทางเทคโนโลยีสารสนเทศของโลกปจจุบันทําใหขอมูลดานความม่ันคง และ

ขอมูลสวนบุคคลเสี่ยงตอการถูกจารกรรมทางไซเบอรอยางไมสามารถหลีกเลี่ยงได แมวาระบบ รักษา

ปลอดภัยทางไซเบอรจะมีมาตรฐานสูงเพียงใดก็ตาม 

5. การดําเนินงานปรับเปลี่ยนตามคําสั่งของรัฐบาล ซ่ึงทําใหการดําเนินงานไมมีความ 

ตอเนื่องเทาท่ีควร 

2.1.2 ปญหาและสถานการณปจจุบันท่ีมีผลกระทบตอสํานักงานสถิติแหงชาติ 

    ดวยสถานการณปจจุบันท่ีเปลี่ยนไป แตสํานักงานสถิติแหงชาติยังจัดทําสถิติดวยวิธีการ  

สํามะโน การสํารวจดวยตัวอยาง และนําเสนอผลการสํารวจ ดวยวิธีเดิมๆ  จึงมีความคิดเห็นจาก

ผูเก่ียวของ ไดแก ผูใชขอมูลสถิติ ท้ังจากผูบริหาร ผูกําหนดนโยบาย ผูจัดสรรงบประมาณ นักวิจัย    

มีการสะทอนความคิดเห็น เก่ียวกับการทําสถิติดวยวิธีการสํามะโนและการสํารวจตัวอยางของ

สํานักงานสถิติแหงชาติ ดังนี้ 

       - ขอมูลไมเพียงพอ เพราะรัฐบาลและผูใชตองการใชขอมูลเพ่ิมข้ึนจากอดีตมาก เพ่ือกําหนด

นโยบาย ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาประเทศท่ีสําคัญ 

       - ขอมูลไมสะทอนสถานการณ เพราะสถานการณโลกและประเทศท่ีเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็ว เชน โควิด-19 ท่ีตองการเห็นสํานักงานสถิติแหงชาตินําเสนอขอมูลท่ีสะทอนสถานการณ เชน 
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การวางงาน การยายถ่ิน หนี้ครัวเรือน การเรียนผานออนไลน การทองเท่ียว พฤติกรรมของประชาชน 

การใชเทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจําวันของประชาชน 

      - ขอมูลไมทันตอการใชงาน เพราะตองใชเวลานานในการจัดทําสถิติ ตั้งแตออกแบบ เก็บ

รวบรวมงานสนาม ประมวลผล ตรวจสอบ นําเสนอรายงาน เพ่ือใหไดสถิติท่ีเปนตัวแทนท่ีดีของ

ประเทศ 

  - สํานักงานสถิติแหงชาติยังไมสามารถเขาถึงขอมูลของหนวยงานอ่ืนได เชน ขอมูล

ทะเบียน ขอมูลจากการบริหารงานจากหนวยสถิติอ่ืน เพ่ือนํามาใชประโยชนในการจัดทําสถิต ิ       

ทําใหไมสามารถบริหารจัดการขอมูลภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ แตละหนวยงานผลิตสถิติใชเอง 

สงผลใหสํานักงานสถิติแหงชาติถูกลดบทบาทความสําคัญลงอีกดวย  

 จากปญหาและสถานการณดังกลาว มีผลกระทบตอการทํางาน บุคลากร และงบประมาณ

ของสํานักงานสถิติแหงชาติเพ่ิมมากข้ึนและอยางตอเนื่อง ดังนั้นสํานักงานสถิติแหงชาติจําเปนตอง

สื่อสารถึงบุคลากรทุกระดับใหรับทราบและพรอมรับการปรับตัวอยางเรงดวน ดังนี้ 

1) บุคลากรของสํานักงานสถิติแหงชาติตองตระหนักและใหความสําคัญตอสถิติท่ีสํานักงาน

สถิติแหงชาติเปนผูผลิตวา ผูใชไดนําสถิติไปใชอยางถูกตอง สามารถนําไปออกนโยบายท่ีประชาชนได

ประโยชน  สามารถนําไปติดตามและประเมินผลนโยบายรัฐบาลไดอยางเปนกลางและโปรงใส  

2) บุคลากรของสํานักงานสถิติแหงชาติจําเปนตองไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช

ประโยชนจากแหลงขอมูลใหม ระเบียบวิธีการผลิตสถิติแบบใหม ซอฟตแวร เครื่องมือ เทคนิคและ

วิธีการวิเคราะหขอมูลท่ีมีเพ่ิมมากข้ึนในปจจุบัน  

3) บุคลากรทุกระดับของสํานักงานสถิติแหงชาติจําเปนตองไดรับการสื่อสารเพ่ือสรางความ

เขาใจรวมกันถึงวัฒนธรรมองคกร และคุณคาขององคกรท่ีควรจะเปน 

4) บุคลากรของสํานักงานสถิติแหงชาติตองใหความสําคัญวาแหลงขอมูลมีอยูมากมาย 

สามารถนํามาใชในการจัดทําสถิติ เพ่ือตอบโจทยความตองการผูใช โดยยังคงยึดหลักการพ้ืนฐานสถิติ

ทางการ 

2.1.3 ความจําเปนในการแกไขปญหา  

จากปญหาท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกับการบริหารจัดการระบบสถิติของประเทศพบวาจุดออนของ

ประเทศ คือ หนวยงานภาครัฐไมมีขอมูลสําหรับผูบริหารในการวางแผน และกําหนดนโยบาย 

สํานักงานสถิติแหงชาติในฐานะหนวยงานท่ีเปนองคกรหลักของชาติในการบริหารจัดการระบบสถิติ

เพ่ือการพัฒนาประเทศ จึงจําเปนตองปรับเปลี่ยนบทบาท ในการผลิตขอมูลสถิติเชิงรุกเพ่ือการบริหาร

จัดการและบูรณาการระบบขอมูลสถิติภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ  ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการ

พัฒนาประเทศ การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐ ดังนี้ 
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 1) พัฒนากระบวนการผลิตและการบริการดานสถิติใหมีคุณภาพตอบสนองความ

ตองการของผูใชทุกภาคสวน 

 2) บูรณาการ เชื่อมโยง และแลกเปลี่ยนสถิติและขอมูลท่ีสําคัญและจําเปนของ

ประเทศใหมีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐานสากล 

 3) พัฒนาบุคลากรทางดานสถิติของประเทศใหมีความเปนมืออาชีพ 

 4) สรางความตระหนักรูแกประชาชน และสงเสริมการนําขอมูลสถิติและสารสนเทศไป

ใชประโยชน 

2.2 การกําหนดขอเสนอเชิงนโยบาย 

 2.2.1 หลักการและแนวคิดท่ีเกี่ยวของ 

 1.นโยบายรัฐบาล : แนวคิดประเทศไทย 4.0 

 แนวคิดประเทศไทย 4.0 เปนแนวคิดวาดวยการปรับเปลี่ยนโมเดลเศรษฐกิจ เริ่มจากโมเดล 

“ประเทศไทย 1.0” ท่ีเนนภาคการเกษตรไปสู “ประเทศไทย 2.0” ท่ีเนนอุตสาหกรรมเบา และ “ประเทศไทย 

3.0” ในปจจุบันท่ีเนนอุตสาหกรรมหนัก อยางไรก็ตามภายใตโมเดล “ประเทศไทย 3.0” ประเทศไทย 

ตองเผชิญกับกับดักรายไดปานกลางหรือสภาวะท่ีเศรษฐกิจของประเทศเกิดการชะลอตัว ทําใหประเทศ 

ไมสามารถเลื่อนฐานะจากประเทศท่ีมีรายไดปานกลางระดับสูง (upper middle income country) 

ไปสูประเทศท่ีมีรายไดสูง (high income country) ได ปญหากับดักความเหลื่อมล้ําของความม่ังค่ัง และ

กับดักความไมสมดุลในการพัฒนา “ประเทศไทย 4.0” จึงเปนแนวคิดท่ีตองการปรับเปลี่ยนโครงสราง

เศรษฐกิจ ไปสู “value-based economy” หรือเศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม เพ่ือหลุดพน

จากกับดักและอุปสรรคในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

 บทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการสนับสนุนการขับเคลื่อนแนวคิดประเทศไทย 

4.0 แบงไดเปน 2 ดาน ไดแก  

 1) ดานอุปสงค (demand) ของขอมูล คือบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการ

ตอบสนองความตองการการใชขอมูลท่ีเพ่ิมมากข้ึนและเปลี่ยนแปลงไปของทุกภาคสวน โดยการจัดทํา

ขอมูลสถิติและการจัดการระบบสถิติของประเทศไทย เพ่ือใหประเทศมีขอมูลและสารสนเทศท่ีมีความ

แมนยํา ถูกตอง สามารถตอบสนองความตองการของผูใชไดอยางทันทวงที  

 2) ดานอุปทาน (supply) ของขอมูล คือบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการรับมือกับ

ความทาทายและฉกฉวยโอกาสในการใชประโยชนจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย ปริมาณขอมูลท่ีเพ่ิม

มากข้ึน และนวัตกรรมและเทคโนโลยี การจัดการขอมูลท่ีทันสมัยมากข้ึน ซ่ึงการสนับสนุนในท้ังสอง

ดาน สํานักงานสถิติแหงชาติจะตองพัฒนาขีดความสามารถของหนวยงานท้ังในดานเครื่องมือ 

เทคโนโลยี และบุคลากรเพ่ือรองรับภารกิจดังกลาว 
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2. แนวคิดการพัฒนางานท่ีสําคัญของบริหารจัดการระบบขอมูลสถิติภาครัฐ  

1)  การพัฒนากระบวนงานผลิตสถิติใหทันสมัย   

จากสถานการณและแนวโนมความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ความตองการใช

ขอมูลสถิติและสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ ก็เพ่ิมข้ึนตามลําดับ  การผลิตขอมูลสถิติของสํานักงาน

สถิติแหงชาติดวยวิธีการจัดทําสํามะโน/สํารวจยังใชวิธีแบบดั้งเดิม โดยใชเจาหนาท่ีเขาไปจัดเก็บขอมูล

จากครัวเรือนและสถานประกอบการ ตองใชงบประมาณจํานวนมาก และมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ  

ประกอบกับการผลิตสถิติวิธีดั้งเดิมอยางเดียวอาจเปนไปไดยาก  ตัวอยางในสถานการณ โควิด-19 

การเจอหนากันเพ่ือสัมภาษณเก็บขอมูลก็เปนไปไดยาก ตองหาวิธีการอ่ืนๆ มาเสริม ไดแกการใช

ประโยชนจากแหลงขอมูลท่ีไมใชการสํามะโน/สํารวจ (non-traditional data sources) เชน ขอมูล 

การบริหารงาน (administrative data) และขอมูลขนาดใหญ (Big Data) เปนตน ซ่ึงในการ

ดําเนินการดังกลาวจะตองมีการพัฒนากระบวนงานผลิตสถิติในทุกข้ันตอน ท้ังการวางแผนเตรียมงาน 

การจัดเก็บ/รวบรวมขอมูล การประมวลผล และการออกรายงานใหรองรับการผลิตขอมูลสถิติจาก

แหลงขอมูลใหมๆ ซ่ึงสํานักงานสถิติแหงชาติจะตองพัฒนางานและองคกรในหลายมิติ เชน การพัฒนา

ระเบียบวิธี (methodology) การพัฒนามาตรฐานกระบวนงาน มาตรฐานขอมูล และมาตรฐานการ

เชื่อมโยงขอมูล การเขาถึง เชื่อมโยงและบูรณาการฐานขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐ การพัฒนา 

กรอบการประเมินและรับประกันคุณภาพ เปนตน 

2) ขอมูลการบริหารงาน (Administrative Data) 

 ขอมูลการบริหารงานหมายถึง ขอมูลสารสนเทศท่ีถูกจัดเก็บโดยมีจุดประสงคหลักเพ่ือใชใน

การบริหารงาน ขอมูลการบริหารเปนขอมูลท่ีเกิดข้ึนในระหวางการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ

และองคกรตางๆ และถูกจัดเก็บเพ่ือใชในงานทะเบียน การทําธุรกรรม และการจัดทําระเบียน 

ฐานขอมูลการบริหารงานสวนใหญจะอยูท่ีหนวยงานภาครัฐ เชน ขอมูลการเกิด การตาย สวัสดิการ 

ภาษี สุขภาพ และการศึกษา เปนตน  

 การใชประโยชนจากขอมูลการบริหารงานมีขอไดเปรียบหลายประการ เนื่องจากขอมูลการ

บริหารงานเปนแหลงขอมูลท่ีมีอยูแลว จึงไมทําใหเกิดตนทุนเพ่ิมเติมในการจัดเก็บและไมสรางภาระ

ใหกับผูใหขอมูล  ความกาวหนาทางเทคโนโลยีมีสวนชวยอยางมากในการทําใหหนวยสถิติสามารถกาว

ขามขอจํากัดในการจัดการขอมูลขนาดใหญ ทําใหในปจจุบันมีการนําขอมูลการบริหารงานมาใชมาก

ข้ึนในงานดานสถิติ 

 3 ) ขอมูลขนาดใหญ (Big Data) 

 Big Data หมายถึงการกอตัวของขอมูลท่ีมีขนาดใหญและซับซอนจนไมสามารถ

ประมวลผลไดดวยเครื่องมือจัดการฐานขอมูลแบบดั้งเดิม Big Data ถูกสรางข้ึนอยูตลอดเวลาดวย
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กระบวนการทางดิจิทัลตาง ๆ ท่ีเกิดจากท้ังกิจกรรมของมนุษยท่ีกอใหเกิดขอมูล เชน การใชสื่อสังคม 

(social media) และการใชอุปกรณดิจิทัลตาง ๆ รวมท้ังขอมูลท่ีเกิดข้ึนเองจากระบบ (system) และ

เซ็นเซอร (sensor) การเกิดข้ึนของ Big Data จากแหลงขอมูล มีความเร็ว (velocity) ขนาด 

(volume) และความหลากหลาย (variety) ในระดับสูงมาก จึงเปนความทาทายของผูบริหารจัดการ

และผูใชประโยชนจากขอมูลดังกลาว นอกจากนี้ขอมูล Big Data ไมไดเปนขอมูลท่ีสามารถนํามาใช

ประโยชนในการดําเนินการและการตัดสินใจขององคกรไดท้ังหมด จึงตองมีการสกัดขอมูลเฉพาะสวน

ท่ีมีประโยชนจาก Big Data ซ่ึงตองอาศัยท้ังเครื่องมือ เทคโนโลยีท่ีมีพลังในการประมวลผลสูง และ

ทักษะความสามารถของบุคลากร ในการวิเคราะหขอมูลในระดับสูง 

 4) การพัฒนาบทบาทในการเทียบวัด ติดตามและประเมินผล  

นอกจากสํานักงานสถิติแหงชาติเปนหนวยงานกลางดานสถิติของประเทศแลว ยังมีบทบาท

สําคัญในการสนับสนุนขอมูลของประเทศไทย เพ่ือการเทียบวัด (Benchmarking) ติดตาม 

(Monitoring) และประเมินผล (Evaluation) เพ่ือใหประเทศมีตัวชี้วัดและขอมูลท่ีสามารถชี้สภาพใน

เรื่องหรือประเด็นท่ีสําคัญตองติดตามเพ่ือแสดงถึงสถานภาพของประเทศ และยังถูกใชเปนเครื่องวัด

เพ่ือการเปรียบเทียบในระดับตางๆ ตัวชี้วัดและขอมูล เพ่ือการเทียบวัด ติดตามและประเมินผลท่ี

สํานักงานสถิติแหงชาติไดมีการจัดทําแลว เชน 

• ตัวชี้วัดเปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษ (MDGs: Millennium Development Goals 

โดย UNSD: United Nations Statistics Division  

• ตัวชี้วัดการจัดอันดับขีดความสามารถในการแขงขัน (WC: World Competitiveness โดย 

IMD: International Institute for Management Development)  

• ตัวชี้วัดระดับความพรอมของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (NRI: 

Networked Readiness Index โดย WEF: World Economic Forum)  

• ตัวชี้วัดดัชนีขีดความสามารถในการแขงขันระดับโลก (GCI: Global Competitive Index 

โดย WEF: World Economic Forum)  

• ตัวชี้วัดดานโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (WTID: World 

Telecommunication/ICT Indicators Database โดย ITU : Internationa Telecommunications 

Union)  

 สํานักงานสถิติแหงชาติสามารถนําจุดแข็ง ความเชี่ยวชาญ มืออาชีพดานสถิติ จัดทําการ

วิเคราะหขอมูลในการเทียบวัดและติดตามประเมินผล เพ่ือใหหนวยงานผูรับผิดชอบขอมูลสามารถ

ติดตามแนวโนม ควบคุมกํากับกิจกรรมท่ีสงผลตอคาตัวชี้วัดชุดตางๆ ได สงผลใหมีขอมูลในการเทียบ

วัดและติดตามประเมินผล สนับสนุนขีดความสามารถในการแขงขันโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2.2.2 ขอมูลท่ีเกี่ยวของเพ่ือประกอบการจัดทําขอเสนอ 

    อัตรากําลัง 

 สํานักงานสถิติแหงชาติมีอัตรากําลังท้ังสิ้น 2,679 คน แบงเปน ขาราชการ 840 คน พนักงาน

ราชการ 1,240 คน ลูกจางประจํา 18 คน และลูกจางชั่วคราว 581 คน โดยสวนกลาง มีอัตราขาราชการ 

446 คน พนักงานราชการ 416 คน ลูกจางประจํา 18 คน และลูกจางชั่วคราว 169 คน และสวนภูมิภาค 

มีอัตราขาราชการ 394 คน พนักงานราชการ 824  คน และลูกจางชั่วคราว 412 คน  

ตารางท่ี 2 จํานวนขาราชการ พนักงานราชการ ลูกจางประจํา ลูกจางช่ัวคราว  

รายการ รวม ขาราชการ พนักงาน

ราชการ 

ลูกจางประจํา ลูกจาง

ช่ัวคราว 

สวนกลาง 1,049 446 416 18 169 

ราชการภูมิภาค 1,630 394 824 - 412 

รวม 2,679 840 1,240 18 581 
  

 โครงสรางตามกฎกระทรวง สํานักงานสถิติแหงชาติประกอบดวย สํานักงานเลขานุการกรม  

6 กอง 2 ศูนย 2 กลุมข้ึนตรงผูอํานวยการสํานักงานสถิติแหงชาติ และสํานักงานสถิติจังหวัด 76 จังหวัด 

สํานักงานสถิติแหงชาติไดแบงโครงสรางเปนการภายในเพ่ิมข้ึนอีก 1 กอง ไดแก กองบริหารจัดการ

ระบบสถิติ ดังภาพ 

 ภาพท่ี 2 ผังโครงสรางการบริหารงานสํานักงานสถิติแหงชาติ 
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จุดแข็งของสํานักงานสถิติแหงชาติคือ “ความเปนมืออาชีพดานสถิติ” 

 สํานักงานสถิติแหงชาติมีบุคลากรท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาคท้ัง 76 จังหวัดท่ี มีความ

เชี่ยวชาญใน “สถิติทางการ” เปนอยางดี และเปน “ผูนํา” ในการขับเคลื่อนระบบสถิติของประเทศ 

และระดับพ้ืนท่ี โดยมีความรู ความเชี่ยวชาญดานสถิติ ดังนี้  

1) มีหลักการพ้ืนฐานสถิติทางการ (Fundamental Principles of Official Statistics: FPOS) 

ในการจัดทําสถิติใหมีคุณภาพ นาเชื่อถือ และตรงตามความตองการผูใช  

2) มีวิธีการจัดทําสถิติและมาตรฐานสถิติท่ีสอดคลองกับสากลหรือของประเทศ  

3) มีขอมูลท่ีรูวา “ในประเทศนี้ มีหนวยสถิติท่ีไหน มีสถิติเรื่องอะไร ใครเกงในการจัดทําสถิติ

เรื่อง อะไร” เพราะตองทําหนาท่ีเปนหนวยงานกลางดานสถิติของประเทศในการขับเคลื่อนระบบสถิติ 

เพ่ือลดความซํ้าซอนในการจัดทําสถิติ และเพ่ิมการใชขอมูลรวมกัน 

การรับงานอยางมีกลยุทธ ทําในส่ิงท่ีเกงและชํานาญ 

 สํานักงานสถิติแหงชาติเปนองคกรหลักดานสถิติของประเทศ สามารถผลิตสถิติในเชิง

ยุทธศาสตรรวมกับหนวยงานอ่ืนได ท้ังภาครัฐ และภาคเอกชน มีความนาเชื่อถือเนื่องจาก 

1) สํานักงานสถิติแหงชาติเปนองคกรท่ีเก่ียวของกับ “การพัฒนางานสถิติ” ของประเทศ                  

ท้ัง 3 ดาน คือ สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม  

2) เปนองคกรท่ีผลิตสถิติท่ีม่ันใจไดในเรื่องคุณภาพวาสามารถ “บอกนโยบายถึงสิ่งท่ีควรทํา” 

และ “ตอบโจทยสถิติท่ีนโยบายตองการ” 

3)  สํานักงานสถิติแหงชาติรูวา 

- ขอมูลตัวใดอยูท่ีใครท่ีสามารถเอามาจัดทําสถิติท่ีตองการได 

- สถิติตัวใดจะใชตอบโจทย “ความตองการของใคร” เพราะสํานักงานสถิติแหงชาติเปน

หนวยงานประสานท่ีรูตั้งแตตนน้ําขอมูล มาจัดทําเปนสถิติ ไปจนถึงผูใชขอมูลปลายทาง” 

 - จะประสานเจาของขอมูล รูจักและเขาใจในการประสานงานภายใตระบบนิเวศนของขอมูล

ภาครัฐ (Official Data Ecosystem) ของประเทศเปนอยางดี 

4) สํานักงานสถิติแหงชาติตองพัฒนาศักยภาพหนวยงานของภาครัฐท่ีมีความเชี่ยวชาญในภารกิจ

ของหนวยงาน ใหเขาใจถึงการผลิตสถิติท่ีดีตามหลักการผลิตสถิติทางการ 

5) สํานักงานสถิติแหงชาติควรทํางานในเรื่องท่ีเกงและชํานาญ ไดแก 

- เรื่องมาตรฐานขอมูล  

- เรื่องผลิตขอมูลท่ีเปนการทําขอมูลท่ีมีวัตถุประสงคแตกตางกัน ใหสามารถนํามาใช

ประโยชนรวมกันไดผานวิธีการทางสถิติ เชน การจัดจําแนกประเภทขอมูล การกําหนดคํานิยาม 

เพ่ือใหตอบโจทยไดหลายวัตถุประสงค ซ่ึงหนวยงานอ่ืน “ไมมี”  
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- เรื่องการมีโครงสรางพ้ืนฐานดานสถิติท่ีเขมแข็ง คือ มีบุคลากรรูดานวิชาการสถิติ          

การ ออกแบบการสุมตัวอยาง มีอุปกรณ เครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูลและประมวลผลท่ีดี          

มีบุคลากรงานสนามท่ีพรอมท้ัง 76 จังหวัด  

- เรื่องการวิเคราะหและการจัดทําสถิติในลักษณะขามภารกิจหนวยงาน  

 องคประกอบสําคัญในการบริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ  ซ่ึงสํานักงานสถิติแหงชาติ

จําเปนตองทบทวนอยางเรงดวน จากผลการประชุมระดมความคิด ไดแก 

1.กําหนดตําแหนง( Position)ของสํานักงานสถิติแหงชาติ  

• เปนผูดูแลระบบสถิติของประเทศ  

- ผลิตสถิติพ้ืนฐานเพ่ือใชในกําหนดนโยบาย ติดตาม และ ประเมินผลการพัฒนาประเทศ  

- ใหคําแนะนําหรือเปนพ่ีเลี้ยงใหกับหนวยสถิติอ่ืนๆ ตามหลักการผลิตสถิติทางการ 

- ประสานกิจกรรมทางสถิติของประเทศ   

• เปนศูนยกลางความรูดานสถิติ  

- ความรูเรื่องหลักการ มาตรฐาน กระบวนการ แนวคิด วิธีการ คานิยาม และเปนแหลงผลิต 

มาตรฐานทางสถิติใหมๆ  

- ความรูเรื่องระบบสถิติของประเทศวา ใครมีอะไรอยูท่ีไหน ใครเกงเรื่องไหน ถาจะทําสถิติ

เรื่องนี้ ตองประสานกับใคร รวมทีมกับใครเพ่ือใหมีสถิติท่ีตอบโจทยรัฐบาล 

• เปนองคกรแหงการเรียนรู  

- มี Critical and Design system thinking  

- มี Mindset ของการพัฒนาอยางตอเนื่อง สามารถปรับตัวและปรับเปลี่ยนใหทันตอ

สถานการณ 

ภาพท่ี 3 องคประกอบสําคัญสูการพัฒนาสํานักงานสถิติแหงชาติ 
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2.  องคประกอบสําคัญสูการพัฒนาสํานักงานสถิติแหงชาติ      

 1.บุคลากร  

 สํานักงานสถิติแหงชาติมีอัตรากําลังท้ังสิ้น 2,679 คน แบงเปน ขาราชการ 840 คน พนักงาน

ราชการ 1,240 คน ลูกจางประจํา 18 คน และลูกจางชั่วคราว 581 คน โดยสวนกลาง มีอัตราขาราชการ 

446 คน พนักงานราชการ 416 คน ลูกจางประจํา 18 คน และลูกจางชั่วคราว 169 คน และสวนภูมิภาค 

มีอัตราขาราชการ 394 คน พนักงานราชการ 824  คน และลูกจางชั่วคราว 412 คน ตองไดรับการ

พัฒนาดังนี้ 

 - ตองไดรับการปลูกฝงวัฒนธรรมและคุณคาท่ีแทจริงขององคกร  

 - ยึดหลักการผลิตสถิติทางการ ตระหนักวาการผลิตสถิติตองคํานึงและไปถึงผูใช ศึกษา

คนควาเพ่ือพัฒนางานสถิติ   

 - มีการสื่อสารจากผูบริหารลงไปยังเจาหนาท่ีทุกระดับ อยางท่ัวถึง เขาใจ และตอเนื่อง   

 - สรางแรงจูงใจ ท่ีชัดเจนใหแกผูท่ีปฏิบัติ  

 - ไดรับการพัฒนาใหเปนผูท่ีรูจักและเขาใจระบบสถิติของประเทศเปนอยางดี  

 - ไดรับการพัฒนาทักษะท่ีสําคัญทางสถิติเพ่ือใหสามารถจัดทําสถิติไดท้ัง 3 ดาน (สังคม  

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม และการบูรณาการสถิติในมิติตางๆ เขาดวยกัน) 

 - ทักษะงานวิชาการท่ีเปนผูเชี่ยวชาญใน Domain หรือสถิติสาขาตางๆ  

 ความรูและเขาใจความตองการใชงาน มาตรฐาน วิธีการจัดทําสถิติ การออกแบบขอถาม คุณภาพ    

 - สามารถสื่อสารและประสานกับผูใชและผูผลิตขอมูลและสถิติจากหนวยอ่ืนๆ เรื่องสําคัญ

ของนโยบายและยทุธศาสตรการพัฒนาประเทศ ดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 

 - ทักษะการใชขอมูลรูปแบบบอ่ืนจากหนวยงานภายนอกเชน ขอมูลภาพถายดาวเทียม ขอมูล

ทะเบียน ขอมูลจาก Internet of Thing ( IoT) ขอมูลจาก internet เปนตน เพราะสามารถนํามา

สนับสนุนการจัดทําสถิติท่ีดีได โดยเฉพาะมิติคุณภาพท่ีสําคัญในปจจุบันคือ “ถูกลง” “ลดภาระ

ผูตอบ” “เร็วข้ึน” 

     - ใหความสําคัญกับ “การวิเคราะหความตองการของลูกคาหรือผูใชสถิติ”                     

      2.กระบวนการ 

         2.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการเก็บรวบรวมขอมูล  

            ทบทวนกระบวนใดท่ีสามารถทําโดยเครื่องได ลดเวลาได โดยยึดโจทยผูใชเปนหลัก “ถูกลง” 

“ลดภาระผูตอบ” “เร็วข้ึน” เพ่ิมคุณภาพขอมูล 
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          2.2 บูรณาการโครงการ (ขอมูลและกระบวนการ)  

                  - การบูรณาการงานสํามะโน สํารวจเพ่ือใหเห็นภาพใหญไดในครั้งเดียว (ประชากร/

เศรษฐกิจ/โครงสรางทางสังคม)  

                 -  การสํารวจขนาดเล็กแบบเจาะลึกเพ่ือใหไดขอมูลในรายละเอียด (หรือเม่ือมีความ

ตองการ)  

                 - จัดทํากรอบการสํารวจมาตรฐานและระเบียบวิธีในการเลือกตัวอยางและการเก็บ

รวบรวมขอมูล  

                 - บูรณาการขอมูลสถิติพ้ืนฐานจากหลายแหลงขอมูล เชน ขอมูลประชากร เกษตร 

แรงงาน น้ํา สุขภาพ สวัสดิการประชาชน เปนตน   ใหเกิดเปนสถิติอางอิง (reference statistics) 

ของประเทศ  

          - ใชแหลงขอมูลอ่ืนเพ่ือจัดทําสถิติเชน ขอมูลจากระบบทะเบียนตางๆ เชน ขอมูล

ทะเบียนราษฎร  ขอมูลทะเบียนการคา  ขอมูลทะเบียนเกษตรกร เปนตน  

 2.3 พัฒนาการแลกเปล่ียนสถิติ  

                    พัฒนาวิธีการ มาตรฐานสถิติเ พ่ือใหสามารถใหรหัสดานเทคโนโลยี เ พ่ือการ

แลกเปลี่ยนสถิติ 

3. ผลิตภัณฑ โดยการเพ่ิมคุณคาใหกับรายงานและตารางสถิติท่ีเผยแพร  

         3.1 จัดทําสถิติท่ีตรงกับประเด็นความตองการ สามารถนําไปใชตอได และนาติดตาม  

    - เปนขอมูลท่ีสั้น กระชับ แตมีออกมาอยางตอเนื่อง อาจเรียกวา “สถิติเพ่ือประชาชน” 

เลาเรื่องจากสถิติ  มีการคาดการณ และขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

    - เปนขอมูลท่ีสามารถนําไปตอยอด หรือวิเคราะหในประเด็นอ่ืนๆ ท่ีมีความเชื่อมโยง

ตอเนื่องไปได    

    - เปนขอมูล/ประเด็นท่ีฝายนโยบายหรือสาธารณะชนใหความสนใจ  

3.2 เพ่ิมความนาสนใจใหกับขอมูลเพ่ือใหผูใชรอคอยหรือเห็นความสําคัญ  

              - ทํางานรวมกับสื่อมวลชนใหใกลชิดมาก ท้ังในสวนกลาง และระดับพ้ืนท่ีไปพรอมๆกัน 

เพ่ือเปนพลังขับเคลื่อนสรางการรับรูสูสังคมในการใชขอมูลสถิติใหเกิดประโยชนและเพ่ิมมูลคา  

              - วางแผนการทําขอมูลลวงหนา จัดทําปฏิทินสถิติ โดยกําหนดวันนําเสนอผลใหอยูในชวง

วันสําคัญในชวงนั้นๆ เพ่ือใหตรงประเด็นท่ีกําลังเปนท่ีสนใจ 

   3.3  ปรับปรุงเวบไซตใหงายตอการคนหา และใหบริการขอมูลแบบออนไลน 
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4. องคกร 

 - ปรับสวนงานดานวิชาการและดานการปฏิบัติงานประจํา เพ่ือรองรับภารกิจท่ี สํานักงาน

สถิติแหงชาติ อยากจะเปนใหเหมาะสม  

 - พัฒนาแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือใหเกิดเปาหมายการพัฒนาคนท่ีชัดเจน  

 - จัดต้ังทีมงานทาทายเพ่ือรองรับความตองการขอมูลใหมๆ ท่ีมีมายังสํานักงานสถิติแหงชาติ 

 - บุคลากรมีการประสานงานกับหนวยผลิตสถิติอ่ืนๆ อยางเขมแข็ง  

 - ปรับปรุงพระราชบัญญัติสถิติ (มาตรา 14) เพ่ือใหสามารถใชประโยชนจากแหลงขอมูล

อ่ืนเพ่ือการจัดทําสถิติไดอยางเปนรูปธรรม  

 - สํานักงานสถิติแหงชาติควรเปนหนวยงานท่ีสามารถนําเสนอขอมูลไดอยางเปนกลางและ

อิสระ 

 2.2.3 แนวทางในการแกปญหา 

       จากผลการวิเคราะหจากขอมูลท่ีเก่ียวของ และจากสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  หลังจาก

การเกิดสถานการณ โควิด-19 ทําใหเศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนไป การวางแผนยุทธศาสตรตางๆ ก็ตอง

ปรับเปลี่ยนตามไป สํานักงานสถิติแหงชาติก็เปนหนวยงานหนึ่งท่ีไดรับผลกระทบเชนกัน จึงจําเปนตอง

ปรับตัวอยางรวดเร็ว ผูศึกษาจึงขอเสนอแนวทางการผลิตขอมูลสถิติเชิงรุกเพ่ือการบริหารจัดการ และบูรณา

การระบบขอมูลสถิติภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ โดยแบงเปน 3 ระยะ ดังนี้  

แผนระยะเรงดวน ป 2564 (Quick Win) 

1.ดานการพัฒนาบุคลากร 

1) อบรมบุคลากรทุกระดับเพ่ือสื่อสารวัฒนธรรมและคุณคาของความเปนสํานักงาน

สถิติแหงชาติใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน มุงสรางงานสถิติใหมีคุณคา สามารถ

นําไปใชประโยชนในการกําหนดนโยบายแกประชาชนไดตรงตามเปาหมาย 
2) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการผลิตขอมูลสําหรับการติดตาม ประเมินผล 

นโยบายท่ีสําคัญของรัฐบาล ใหออกผลไดเร็ว กระชับ ทันใชงาน และตอเนื่อง 
3) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการใชประโยชนจากขอมูลขนาดใหญ (Big data) 

นํามาวิเคราะหขอมูลสถานการณ เพ่ือสนับสนุนโครงการการสํามะโน สํารวจดวยตัวอยางของ

สํานักงานสถิติแหงชาติ 

4) พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิทยาศาสตรขอมูล 

2.การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

1) หาขอเท็จจริงเก่ียวกับความตองการใชประโยชนขอมูลวาผูใชนําไปใชอยางไร 

กอใหเกิดประโยชนแกประชาชนกลุมใด จากขอถามแตละโครงการ เพ่ือเปนขอมูล
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พ้ืนฐานในการหาแนวการเชื่อมโยงการจัดทําสถิติและบูรณาการระบบสถิติภาครัฐ

ไดรวดเร็ว สามารถใชสถิติเพ่ือตอบโจทยนโยบายอยางมีประสิทธิภาพ  

2) นําขอมูลจากผลการสํามะโน สํารวจโครงการประจําของสํานักงานสถิติแหงชาติ มา

วิเคราะหขามโครงการ หรือวิเคราะหขอมูลท่ีมีอยูรวมกับระบบแผนท่ีดิจิทัล เพ่ือ

เพ่ิมมูลคาสถิติท่ีผลิตไดแบบเดิมๆ เกิดมุมมองขอมูลสถิติหลากหลายมิติ  สามารถ

นํามาคาดการณพยากรณแนวโนมในอนาคตได 

3. การบริการขอมูล 

โดยการนําสิ่งท่ีมีอยูมาปรับรูปแบบใหม ใหเปนท่ีนาสนใจ จับตองใชประโยชนได ดังนี้ 

1) ปรับรูปแบบการนําเสนอขอมูลสถิติใหเขาใจงาย จัดทําเปนอินโฟกราฟฟค สถิติ

เพ่ือประชาชน  

2) จัดทําปฏิทินสถิตินารู ตามวันสําคัญตางๆ และกําหนดเสนอผลพรอมกันท่ัว

ประเทศ 

3) บริการขอมูลสําหรับสื่อมวลชน ในรูปแบบกระชับ นาสนใจ สื่อสารไดหลาย

ชองทาง 

4) จัดทําตัวอยางการสืบคนขอมูลเพ่ือตอบโจทยยุทธศาสตร (Show case) เพ่ือ

เปนแนวทางการใชประโยชนจากขอมูลสถิติ  เพ่ือใหเกิดแนวความคิดนําขอมูล

สถิติไปใชประโยชน เชนการวิเคราะหขอมูลแสดงฉากทัศนยุทธศาสตรประเทศ

ไทย  การวิเคราะหขอมูลประกอบแผนแมบทประเทศไทย การวิเคราะหขอมูลแสดง

แนวโนมสถานการณของประเทศ ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม  ดานสิ่งแวดลอม   การ

จัดทําตัวชี้วัดเพ่ือติดตามผลการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติ  

แผนระยะปานกลาง ป 2565 - ป 2566  (Mid Term) 

1.ดานการพัฒนาบุคลากร 

1) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรดานสถิติและเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับ 

นโยบาย Open data 

2) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรดานทักษะดิจิทัลใหครบทุกกลุม ตามทักษะท่ี

จําเปนตองมี ตองใชในการปฏิบัติงาน 

2. การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

1)พัฒนาระบบเชื่อมโยงเพ่ือนําเขาและเผยแพรขอมูลสถิติ 

2) สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยสามารถแลกเปลี่ยนสถิติดวยมาตรฐาน

เดียวกันบนแพลทฟอรมเดียวกัน เพ่ือนําไปสูการเปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open data) 
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3) อํานวยการผลิตสถิติใหแกหนวยสถิติอ่ืนตามมาตรฐานสถิติ สามารถบูรณาการ 

และเชื่อมโยงขอมูลไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

3. การบริการขอมูล 

บริการดานวิชาการสถิติในลักษณะหองปฏิบัติการทางสถิติ (Data lab) บริการ

ประมวลผลขอมูลจากผลผลิตงานสํามะโน สํารวจ ของสํานักงานสถิติแหงชาติ 

โดยเปนการเตรียมการยกระดับสูแพลทฟอรมศูนยบริการออนไลนบริการดาน

วิชาการสถิติ ในปตอไป 

แผนระยะยาว  ป 2567 – ป 2570   (Long Term) 

1.การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

     จัดทําแพลทฟอรมออนไลนศูนยขอมูลสถิติกลางภาครัฐระดับประเทศ และระดับ

จังหวัด โดยมีเปาหมายใหประเทศมีขอมูลสถิติท่ีมีคุณภาพเพ่ือการวางแผนตัดสินใจ และติดตามการ

พัฒนาประเทศอยางมีเอกภาพ 

2.การบริการขอมูล 

จัดทําแพลทฟอรมศูนยบริการออนไลนบริการดานวิชาการสถิติ เชนระเบียบวิธีทาง

สถิติ บริการประมวลผลดวยโปรแกรมทางสถิติ บริการใหคําปรึกษาวิชาการ มาตรฐานสถิติ  แหลง

คนควาความรูการผลิตสถิติ มาตรฐานสถิติ เปนตน เพ่ือใหผูสนใจสามารถนําความรูดานสถิติไป

ประยุกตใชกับวิชาการดานอ่ืนๆ  

2.2.4 ปจจัยแหงความสําเร็จ  

1)  บุคลากร ไดแก ผูบริหาร สถิติจังหวัด บุคลากรท้ังสวนกลางและภูมิภาค โดยการพัฒนา

ทีม และสมรรถนะของบุคลากรใหมีความสัมพันธกับเปาหมายของผลการดําเนินงาน วัฒนธรรม 

วิสัยทัศน และกลยุทธของสํานักงานสถิติแหงชาติ ท้ังสมรรถนะหลักและสมรรถนะเฉพาะลักษณะงาน  

2) วิธีการ มีการกําหนดเปาหมายในการขับเคลื่อนองคกรไปในทิศทางเดียวกัน โดยการ  

กําหนดแผนงานท่ีชัดเจน  มีการสรุปทบทวนผลการปฏิบัติงานเพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา/ปรับ 

แผนการทํางานใหดียิ่งข้ึน เพ่ือใหบุคลากรทุกระดับ ท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค มีความรูความ

เขาใจในทิศทางเดียวกัน  

3) เครื่องมือสนับสนุนในการปฏิบัติงาน ไดแก  

    - การสรางเครือขายท้ังระดับประเทศ และระดับพ้ืนท่ี เชน หนวยงานพันธมิตร องคกร 

ภาครัฐ/เอกชน ผูใชขอมูล เครือขายเก็บรวบรวมขอมูลระดับพ้ืนท่ี 

    - อุปกรณ เทคโนโลยี และโครงขาย ท่ีสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได  
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4)  การวิเคราะหความตองการของลูกคา (ผูใชขอมูล)/คูแขง (แหลงขอมูลอ่ืน) โดยมอง 

ภาพรวมท้ังระบบหวงโซอุปทาน ตั้งแตความตองการของผูใชขอมูล  รูปแบบการใหบริการขอมูลและ 

ความพึงพอใจของผูใชขอมูล  

5) รูปแบบการใหบริการขอมูล\สําหรับผูใชขอมูลและความตองการขอมูลท่ีเปลี่ยนไปความ

ซับซอนของขอมูลหลากหลายมิติ ผานชองทางการสื่อสารตางๆ       

2.3 ภาวะผูนําเพ่ือการขับเคล่ือนขอเสนอ 

การบริหารสํานักงานสถิติแหงชาติในตําแหนงรองผูอํานวยการสํานักงานสถิติแหงชาติ (นักบริหาร 

ระดับตน) จําเปนอยางยิ่งตองมีมุมมองในดานการบริหารแบบมืออาชีพ ท้ังในการบริหารคน การขับเคลื่อน

ทีม งบประมาณ ทรัพยากร แผนงาน ดังนี ้

1) การส่ือสารในองคกร ตองชัดเจน โปรงใส ท่ัวถึง 

2) การบริหารความเปล่ียนแปลง 

-   เนื่องจากสังคมปจจุบันมีการสื่อสารขอมูลอยางรวดเร็วและขยายผลอยางรุนแรง เพ่ือเปนการ

สรางความเขาใจในองคกรตรงกัน เนื่องจากความกาวหนาของเทคโนโลยี ผูบริหารตองพรอมรับการ

เปลี่ยนแปลงในการนําองคกร 

-   สํานักงานสถิติแหงชาติตองมีความพรอมในการบริหารความเปลี่ยนแปลง ตอผลกระทบในดาน

บวกและดานลบ ใหสอดคลองกับภารกิจเพ่ือนําองคกรสูวิสัยทัศน 

-   การพัฒนาบุคลากรเพ่ือพรอมรับการเปลี่ยนแปลง และการจัดการองคความรูใหคงอยูและสง

ตอไปยังบุคลากรรุนตอไปเปนเรื่องสําคัญยิ่ง 

3) การบริหารความเส่ียง 

-   มีกลยุทธท่ีชัดเจนในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนไดตามภารกิจหลักของสํานักงาน

สถิติแหงชาติ  โดยมีการวิเคราะหความเสี่ยง หาวิธีการควบคุมความเสี่ยง และกําหนดแนวทางปรับปรุง

แกไขใหเกิดความเสียหายนอยท่ีสุด 

4) ธรรมาภิบาล (Good Governance) บริหารงานโดยยึดหลักคุณธรรม ความดี และความ 

ถูกตอง ตามหลักธรรมาภิบาล  ปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน และจรรยาบรรณ

ขาราชการ สรางจิตสํานึกการเปนขาราชการท่ีดี โดยนอมนําพระบรมราโชวาทและพระราชดํารัสเปน

แนวทางปฏิบัติ 

 

 



3.  แผนพัฒนาตนเอง 

 

(ขอมูลสวนบุคคลไมเผยแพร) 
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