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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

สํานักงานสถิติแหงชาติ อยูภายใตสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีภารกิจเปน

หนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับสถิติตามหลักวิชาการ และจัดทําสถิติเพ่ือติดตาม 

ประเมินผล และสนับสนุนการดําเนินการตามนโยบายและแผนงานของรัฐ  

จากสถานการณปจจุบันท่ีเปลี่ยนไป แตสํานักงานสถิติแหงชาติยังจัดทําสถิติดวยวิธีการสํามะโน

การสํารวจดวยตัวอยาง และนําเสนอผลการสํารวจ ดวยวิธีเดิมๆ ซ่ึงมีความคิดเห็นจากผูเก่ียวของ  

สะทอนความคิดเห็น เก่ียวกับการทําสถิติดวยวิธีการสํามะโนและการสํารวจตัวอยางของสํานักงาน

สถิติแหงชาติ ในประเด็น ขอมูลไมเพียงพอ  ไมสะทอนสถานการณ ไมทันตอการใชงาน และ 

สํานักงานสถิติแหงชาติยังไมสามารถเขาถึงขอมูลของหนวยงานอ่ืนได เชน ขอมูลทะเบียน ขอมูลจาก

การบริหารงานจากหนวยสถิติอ่ืน เพ่ือนํามาใชประโยชนในการจัดทําสถิติ ทําใหไมสามารถบริหาร

จัดการขอมูลภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ   

ผูศึกษาไดนําแนวคิดบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการสนับสนุนการขับเคลื่อน

ประเทศไทย 4.0 1) ดานอุปสงค (demand)  คือบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการตอบสนอง

ความตองการ และดานอุปทาน (supply) คือบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการรับมือกับ

ความทาทายและฉกฉวยโอกาสในการใชประโยชนจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย และแนวคิดการ

พัฒนางานท่ีสําคัญของบริหารจัดการระบบขอมูลสถิติภาครัฐ เปนแนวทางในการเสนอแนวทางการ

ผลิตขอมูลสถิติเชิงรุกเพ่ือการบริหารจัดการและบูรณาการระบบขอมูลสถิติภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ 

โดยแบงเปน 3 ระยะ ดังนี้  

แผนระยะเรงดวน ป 2564 (Quick Win) 

1. ดานการพัฒนาบุคลากร 

1) อบรมบุคลากรทุกระดับเพ่ือสื่อสารวัฒนธรรมและคุณคาของความเปนสํานักงาน

สถิติแหงชาติใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน  

2) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการผลิตขอมูลสถิติใหออกผลไดเร็ว กระชับ ทัน

ใชงาน และตอเนื่อง 

3) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการใชประโยชนจากขอมูลขนาดใหญ (Big data) 

4) พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิทยาศาสตรขอมูล 

2. การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

1) หาขอเท็จจริงเก่ียวกับความตองการใชประโยชนขอมูล  



จ 

2) นําขอมูลจากผลการสํามะโน สํารวจโครงการประจําของสํานักงานสถิติแหงชาติ   

มาวิเคราะหขามโครงการ หรือวิเคราะหขอมูลท่ีมีอยูรวมกับระบบแผนท่ีดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมมูลคาจากสถิติ

แบบเดิมๆ 

3. การบริการขอมูล 

1) ปรับรูปแบบการนําเสนอขอมูลสถิติใหเขาใจงาย  

2) จัดทําปฏิทินสถิตินารู ตามวันสําคัญตางๆ  

3) บริการขอมูลสําหรับสื่อมวลชน ในรูปแบบกระชับ นาสนใจ  

4) จัดทําตัวอยางการสืบคนขอมูลเพ่ือตอบโจทยยุทธศาสตร (Show case)    

แผนระยะปานกลาง ป 2565 - ป 2566  (Mid Term) 

1. ดานการพัฒนาบุคลากร 

1) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรดานสถิติและเทคโนโลยีดิจิทัล 

2) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรดานทักษะดิจิทัลใหครบทุกกลุม ตามทักษะท่ี

จําเปนตองมี ตองใชในการปฏิบัติงาน 

2. การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

1) พัฒนาระบบเชื่อมโยงเพ่ือนําเขาและเผยแพรขอมูลสถิติ 

2) สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยสามารถแลกเปลี่ยนสถิติดวยมาตรฐาน

เดียวกันบนแพลทฟอรมเดียวกัน เพ่ือนําไปสูการเปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open data) 

3) อํานวยการผลิตสถิติใหแกหนวยสถิติอ่ืนตามมาตรฐานสถิติ สามารถบูรณาการ 

และเชื่อมโยงขอมูลไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

3. การบริการขอมูล 

1) บริการดานวิชาการสถิติในลักษณะหองปฏิบัติการทางสถิติ (Data lab) โดยเปน

การเตรียมการยกระดับบริการสูแพลทฟอรมศูนยบริการออนไลนบริการดาน

วิชาการสถิติ  

แผนระยะยาว  ป 2567 – ป 2570   (Long Term) 

1. การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

     จัดทําแพลทฟอรมออนไลนศูนยขอมูลสถิติกลางภาครัฐระดับประเทศ และระดับจังหวัด  

2. การบริการขอมูล 

จัดทําแพลทฟอรมศูนยบริการออนไลนบริการดานวิชาการสถิติ  
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กิตติกรรมประกาศ 

 

รายงานการศึกษาสวนบุคคลฉบับนี้ เปนรายงานทางวิชาการท่ีสวนหนึ่งของการ

ฝกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผูนําท่ีมีวิสัยทัศนและคุณธรรม (นบส. 1) รุนท่ี 93 สําเร็จลุลวง

ไปได ดวยความกรุณาจากทานอาจารยวีระชัย นาควิบูลยวงศ ซ่ึงเปนอาจารยท่ีปรึกษาประจํากลุม   

GP 08  อาจารยนัทธี จิตสวาง และอาจารยบรรจงจิตต อังศุสิงห ท่ีไดกรุณาใหคําปรึกษา ขอแนะนําท่ี

เปนประโยชน ซ่ึงทําใหรายงานการศึกษาสําเร็จอยางสมบูรณ สามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนแก

หนวยงานอยางแทจริง ผูศึกษาจึงขอขอบพระคุณอาจารยท้ัง 3 ทานเปนอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ และ

ขอขอบพระคุณ นางสาววันเพ็ญ  พูลวงษ ผูอํานวยการสํานักงานสถิติแหงชาติ เปนอยางสูง ท่ีไดมอบ

โอกาสใหไดเขารับการอบรมในครั้งนี้  เพ่ือนขาราชการเจาหนาท่ีสํานักงานสถิติแหงชาติ ท่ีไดใหความ

ชวยเหลือ คนหา และสนับสนุนขอมูล ตลอดจนแนวคิดตาง ๆ อันเปนประโยชน ตอการฝกอบรม

อยางดียิ่ง ขอขอบพระคุณวิทยากรในหลักสูตรทุกทาน ตลอดจนเจาหนาท่ี ของวิทยาลัยนักบริหาร 

สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ. ท่ีทุมเทความรู กําลังกาย กําลังใจ และเวลา ทําให

การอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผูนําท่ีมีวิสัยทัศน และคุณธรรม (นบส.1) รุนท่ี 93 ภายใต

ภาวะวิกฤติโควิด 19 สําเร็จลุลวงไปดวยดี และขอขอบคุณเพ่ือน นบส. 93 ทุกทาน สําหรับมิตรภาพ 

โดยเฉพาะเพ่ือนสมาชิก GP 08 ท่ีไดรวมกิจกรรมและเปนกําลังใจใหกันตลอด ท้ังในและนอกเวลาการ

ฝกอบรม  

ผูศึกษาหวังเปนเปนอยางยิ่งวา รายงานการศึกษาฉบับนี้ จะเปนแนวทางการผลิต

ขอมูลสถิติเชิงรุก สงผลใหการบริหารจัดการและบูรณาการระบบขอมูลสถิติภาครัฐมีประสิทธิภาพ 

และเกิดประโยชนตอผูท่ีใชขอมูลจากสํานักงานสถิติแหงชาติตอไป  
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2. ขอเสนอเพ่ือขับเคล่ือนนโยบายสูการปฏิบัติ 

เรื่อง การผลิตขอมูลสถิติเชิงรุกเพ่ือการบริหารจัดการและบูรณาการระบบขอมูลสถิติภาครัฐ 

       ท่ีมีประสิทธิภาพ     

2.1 การกําหนดประเด็นการศึกษา 

2.1.1 ประเด็นทาทายสําคัญของสํานักงานสถิติแหงชาติ  

    แผนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) ไดกลาวถึงสถานการณและแนวโนม

ทางเศรษฐกิจและสังคมภายในระยะเวลา 20 ปขางหนาวา สังคมโลกและสังคมไทยจะเขาสูสังคมท่ี

ขับเคลื่อนดวยขอมูล (data-driven society) หรือสังคมท่ีใชขอมูลนําการตัดสินใจ โดยภาคเอกชน 

และประชาสังคมจะเปนกลไกนําในการขับเคลื่อน ทําใหรัฐตองมีการปรับตัวเพ่ือรองรับกระแสการ

เปลี่ยนแปลงดังกลาว โดยเฉพาะความตองการขอมูลมีมากข้ึน อยางไรก็ตามปญหาความเหลื่อมล้ํา

ทางสังคมจะรุนแรงมากข้ึน รวมท้ังความเหลื่อมล้ําในการเขาถึงขอมูลและบริการสาธารณะตางๆ ไม

วาจะในรูปแบบออนไลนหรือออฟไลนก็ตาม  

ในขณะเดียวกันเทคโนโลยีใหมหรือการใชเทคโนโลยีเดิมในรูปแบบใหมทําใหกิจกรรมของ 

ประชาชน ธุรกิจ หรือรัฐถูกยายมาอยูบนระบบออนไลนมากข้ึน เขาสูยุคของการใชเทคโนโลยีและ         

แอปพลิเคชันอัจฉริยะตางๆ ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมมากข้ึนเรื่อยๆ ต้ังแตระดับประชาชน 

เชน การใชชีวิตประจําวันในบาน การเดินทางการดูแลสุขภาพ การใชพลังงาน ไปจนถึงระดับ 

อุตสาหกรรม เชน การเกษตร การผลิตสินคาในโรงงาน หรือแมกระท่ังเรื่องการเฝาระวังภัยพิบัติการ

ดูแลสิ่งแวดลอมและอ่ืน ๆ อีกมากมาย  

สถานการณและแนวโนมทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีผลตอการพัฒนางานสํานักงานสถิติ

แหงชาติ จากกระแสการเปลี่ยนแปลงในโลกท่ีกําลังเกิดข้ึนอยางรวดเร็วท้ังบริบทภายในประเทศและ

ในระดับโลก ทําใหสภาพแวดลอมของการพัฒนางานของสํานักงานสถิติแหงชาติในปจจุบัน และท่ีจะ

เกิดในอนาคต มีพลวัตสูง หากสํานักงานสถิติแหงชาติสามารถเตรียมความพรอมในการรับมือกับความ

เปลี่ยนแปลงก็จะสามารถเปลี่ยนปญหาและความทาทายท่ีเกิดจากกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกลาว 

ใหกลายเปนโอกาสในการพัฒนางานของสํานักงานสถิติแหงชาติและพัฒนาประเทศไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหผลกระทบของปจจัยภายนอก (PEST Analysis)  

ดานการเมือง (Political) 

1. นโยบายภาครัฐใหความสําคัญกับการดําเนินงานดานขอมูลสถิติและสารสนเทศมากข้ึน 

เชน การบริหารจัดการขอมูลขนาดใหญ (Big Data) การเชื่อมโยงฐานขอมูลภาครัฐ เปนตน 
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2. ขอตกลงระดับสากลใหความสําคัญกับการใชขอมูลสถิติและสารสนเทศในการติดตาม และ

ประเมินผลมากข้ึน เชน เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  

การจัดอันดับขีดความสามารถในแขงขันของประเทศ เปนตน 

3. กฎหมายของประเทศไทยยังไมเอ้ือตอการเชื่อมโยงขอมูลและสารสนเทศระหวาง

หนวยงานภาครัฐและเอกชน และการใชขอมูลสวนบุคคลในการจัดทําขอมูลสถิติ 

4. หนวยงานภาครัฐภายนอก ไมมีกลุมงานและบุคลากรท่ีรับผิดชอบดําเนินการงานดานสถิติ

โดยตรง ทําใหการประสานงานดานสถิติของประเทศขาดประสิทธิภาพและความตอเนื่อง 

5. รัฐบาลใหความสําคัญกับนโยบายดานขอมูลและสารสนเทศ แตการจัดสรรงบประมาณ

ดานขอมูลและสารสนเทศยังสวนทางกัน 

6. หลักการพ้ืนฐานระหวางประเทศดานสถิติกําหนดใหสํานักงานสถิติแหงชาติเปนหนวยงาน

ท่ีเปนอิสระและไมถูกแทรกแซงทางการเมือง 

7. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไมไดใหความสําคัญของการพัฒนาดานสถิติของ 

ประเทศ  

ดานเศรษฐกิจ (Economic) 

1. ความซับซอนทางสภาพเศรษฐกิจ ทําใหการใชขอมูลสถิติในการอธิบายและการคาดการณ

ความเปลี่ยนแปลงสามารถทําไดยากข้ึน 

2. การเกิดข้ึนของอุบัติการณทางเศรษฐกิจใหมๆ สงผลใหเกิดความตองการในการผลิตขอมูล

สถิติ เพ่ิมข้ึน เชน เศรษฐกิจดิจิทัล การเกิดข้ึนของนวัตกรรม เปนตน 

3. ความผันผวนของสภาพเศรษฐกิจทําใหเกิดความทาทายในการคํานวณคาตอบแทนท่ี

เหมาะสม ของผูปฏิบัติงานจัดเก็บขอมูลสถิติ 

4. มูลคาทางธุรกิจของขอมูลท่ีเพ่ิมมากข้ึน ทําใหภาคธุรกิจมีเง่ือนไขมากข้ึนในการพิจารณา

ใหขอมูลกับสํานักงานสถิติแหงชาติ  

ดานสังคม (Social) 

1. ความเปลี่ยนแปลงทางสภาพสังคม เชน ความเปนเมือง รูปแบบการดํารงชีวิต ความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เปนตน ทําใหการเขาถึงผูใหขอมูลหรือสถานประกอบการยากข้ึน และ

ไดรับความรวมมือในการใหขอมูลนอยลง 

2. ความซับซอนทางสภาพสังคม ทําใหการใชขอมูลสถิติในการอธิบายและการคาดการณ

ความเปลี่ยนแปลงสามารถทําไดยากข้ึน 

3. การเกิดข้ึนของอุบัติการณทางสังคมใหมๆ สงผลใหเกิดความตองการในการผลิตขอมูล

สถิติเพ่ิมข้ึน เชน คํานิยามของเพศ เปนตน 
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4. การยายถ่ินฐานของประชากรจากประเทศอาเซียน ทําใหการจัดเก็บขอมูลทําไดยากข้ึน          

อันเนื่องมาจากปญหาประชากรแฝงและอุปสรรคดานภาษา  

ดานเทคโนโลยี (Technological) 

1. ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศเอ้ือตอการสืบคน เขาถึง บริหารจัดการและใช 

ประโยชนจากขอมูลและสารสนเทศ เชน การจัดทําสํามะโน/สํารวจโดยใชประโยชนจากขอมูล

ทะเบียน และการจัดทําขอมูลสถิติโดยใชขอมูลขนาดใหญ( Big Data) เปนตน 

2. ความกาวหนาของเทคโนโลยีทําใหหนวยงานตองปรับตัวในการลงทุนพัฒนา Hardware, 

Software ทักษะผูปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถใชประโยชนเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ  

การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis)  

จุดแข็ง (Strengths) 

1. พระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550 กําหนดไวอยางชัดเจน ใหสํานักงานสถิติแหงชาติเปน

หนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับสถิติตามหลักวิชาการ และมีอํานาจหนาท่ีในการ

บริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ ใหเปนเอกภาพ 

2. มีสํานักงานสถิติจังหวัดอยูท่ัวประเทศท้ัง 76 จังหวัด เปนตัวแทนของสํานักงานสถิติ

แหงชาติในระดับพ้ืนท่ีเพ่ือจัดเก็บขอมูลไดอยางท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี และสนับสนุนขอมูลสถิติในระดับพ้ืนท่ี 

3. มีองคความรูและความเชี่ยวชาญดานสถิติ และการทําสํามะโนและสํารวจ แบบมืออาชีพ  

4. มีกระบวนการผลิตขอมูลสถิติท่ีถูกตองตามหลักวิชาการและมาตรฐานสากล 

5. มีความสัมพันธอันดีกับองคการระหวางประเทศดานสถิติและหนวยสถิติของประเทศ 

ตางๆ ทําใหมีการแลกเปลี่ยนวิชาการความรูดานสถิติกันอยางตอเนื่อง 

6. เปนองคการท่ีมีการจัดทําความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) ใหผูปฏิบัติงานได   

มีโอกาสในการข้ึนเปนผูบริหารจํานวนมาก ท้ังในสวนกลางและภูมิภาค 

จุดออน (Weaknesses) 

1. ภาพลักษณขององคกรยังไมเปนท่ีรูจักของสาธารณะ การประชาสัมพันธกับทุกภาคสวน 

เก่ียวกับคุณคาและประโยชนของการใชขอมูลสถิติยังไมแพรหลาย 

2. โครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกรยังไมพรอมหรือยังไมรองรับการ 

เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ 

3. การประสานงาน การสื่อสาร การบูรณาการการทํางานรวมกันในภาพรวมขององคกร               

เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจและงานตามนโยบาย ยังไมมีการเชื่อมโยงกันอยางมีประสิทธิภาพ ท่ัวถึง และ

ชัดเจน 
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4. บุคลากรยังไมไดรับการพัฒนาความเชี่ยวชาญดานวิเคราะหขอมูลเชิงลึกและองค ความรู

เชิงสหวิทยาการสําหรับการวิเคราะหขอมูลอยางรอบดาน ตามสภาพเศรษฐกิจและสังคมของ ประเทศ 

และภารกิจของสํานักงานสถิติแหงชาติท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

5. การวางแผนดานทรัพยากรบุคคลเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาตนเองยังไมมีประสิทธิภาพ

เทาท่ีควร ไมทันตอการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน 

6. การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนนโยบาย และภารกิจของสํานักงานสถิติแหงชาต ิ

รวมท้ังการวิเคราะหขอมูลโดยวิชาการสถิติท่ีมีหลักฐานเชิงประจักษยังไมเปนสากลและไมเปนปจจุบัน 

7. บุคลากรยังยึดหลักแนวทางการถือปฏิบัติงานตามรูปแบบเดิม ๆ และยังไมมีกรอบแนว 

หรือกลไกการทํางานเชิงรุกท่ีเปนรูปธรรม 

8. ภารกิจหลักดานบริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ ยังไมมีหนวยงานท่ีปรากฏตาม 

กฎกระทรวง โดยดําเนินการเปนการภายใน  

โอกาส (Opportunities) 

1. ขอสั่งการนายกรัฐมนตรีในการประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 27 กันยายน 2559 ให

สํานักงานสถิติแหงชาติ เปนหนวยงานกลางจัดการขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหาร (MIS) และวันท่ี 7 

พฤษภาคม 2562 ให หนวยงานภาครัฐรวมมือกับกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยให

สํานักงานสถิติแหงชาติจัดทํารายการขอมูลภาครัฐ (Government Data Catalog) และระบบนามานุ

กรม (Directory Services) 

2. รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2560 ใหความสําคัญกับการบูรณาการขอมูลภาครัฐโดยกําหนดใน

มาตรา 258 

3. แผนการปฏิรูปประเทศ 11 ดาน ใหความสําคัญกับการปฏิรูปและการพัฒนาดานสถิติ 

4. วิสัยทัศน ยุทธศาสตรชาติ นโยบายรัฐบาล มติคณะรัฐมนตรี และขอสั่งการของ

นายกรัฐมนตรี ท่ีมีการบูรณาการรวมกันอยางเปนระบบ สามารถใชเปนกรอบแนวทางในการ

ปฏิบัติงาน ของสํานักงานสถิติแหงชาติอยางเปนรูปธรรม 

5. การเขาสูยุคขอมูลขาวสาร (Information Age) ทําใหทุกภาคสวนใหความสําคัญและรับรู

ความจําเปนในการใชขอมูลสถิติและสารสนเทศเพ่ือตัดสินใจและวางแผนมากข้ึน 

6. เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอ้ือตอการสืบคน เขาถึง บริหารจัดการและใชประโยชนจากขอมูล

และสารสนเทศ 

7. พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ทําใหการพัฒนาดาน

สถิติและสารสนเทศ สามารถเกิดข้ึนอยางสอดคลองและบูรณาการกับการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ 
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8. รัฐบาลโดยกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมดําเนินโครงการเน็ตประชารัฐทําให 

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารทางอินเทอรเน็ตไดอยางสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

9. แนวโนมความเปลี่ยนแปลงสากลดานขอมูลและสารสนเทศ กอใหเกิดโอกาสในการพัฒนา

งานภารกิจงานของสํานักงานสถิติแหงชาติ เชน การจัดทําสํามะโน/สํารวจโดยใชประโยชนจากขอมูล

การบริหารงาน การผลิตขอมูลโดยใชขอมูลการบริหารงาน และ Big Data เปนตน 

10. แผนการดําเนินงานตางประเทศสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐใหการสนับสนุนประเทศ 

อ่ืนๆ ซ่ึงเปนการสงเสริมภาพลักษณท่ีดี และการมีอยูของหนวยงานภาครัฐไทย  

อุปสรรค (Threats) 

1. หนวยงานภาครัฐ ไมมีหนวยงานท่ีดําเนินการและมีองคความรูดานสถิติโดยตรง ผูท่ีมาทํา

หนาท่ีเก่ียวกับงานทางดานสถิติมักเปนกลุมงานดานแผนหรือดาน IT ทําใหการประสานงานดานสถิติ

ขาดประสิทธิภาพและความตอเนื่อง 

2. ความเปลี่ยนแปลงทางสภาพสังคมทําใหผูใหขอมูลหรือสถานประกอบการใหความรวมมือ

ในการใหขอมูลนอย 

3. กฎหมายดานขอมูลไมเอ้ือตอการการเปดเผยขอมูลและการเชื่อมโยงขอมูลสารสนเทศ

ระหวางสํานักงานสถิติแหงชาติกับหนวยงานราชการและภาคเอกชน 

4. ความเชื่อมโยงทางเทคโนโลยีสารสนเทศของโลกปจจุบันทําใหขอมูลดานความม่ันคง และ

ขอมูลสวนบุคคลเสี่ยงตอการถูกจารกรรมทางไซเบอรอยางไมสามารถหลีกเลี่ยงได แมวาระบบ รักษา

ปลอดภัยทางไซเบอรจะมีมาตรฐานสูงเพียงใดก็ตาม 

5. การดําเนินงานปรับเปลี่ยนตามคําสั่งของรัฐบาล ซ่ึงทําใหการดําเนินงานไมมีความ 

ตอเนื่องเทาท่ีควร 

2.1.2 ปญหาและสถานการณปจจุบันท่ีมีผลกระทบตอสํานักงานสถิติแหงชาติ 

    ดวยสถานการณปจจุบันท่ีเปลี่ยนไป แตสํานักงานสถิติแหงชาติยังจัดทําสถิติดวยวิธีการ  

สํามะโน การสํารวจดวยตัวอยาง และนําเสนอผลการสํารวจ ดวยวิธีเดิมๆ  จึงมีความคิดเห็นจาก

ผูเก่ียวของ ไดแก ผูใชขอมูลสถิติ ท้ังจากผูบริหาร ผูกําหนดนโยบาย ผูจัดสรรงบประมาณ นักวิจัย    

มีการสะทอนความคิดเห็น เก่ียวกับการทําสถิติดวยวิธีการสํามะโนและการสํารวจตัวอยางของ

สํานักงานสถิติแหงชาติ ดังนี้ 

       - ขอมูลไมเพียงพอ เพราะรัฐบาลและผูใชตองการใชขอมูลเพ่ิมข้ึนจากอดีตมาก เพ่ือกําหนด

นโยบาย ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาประเทศท่ีสําคัญ 

       - ขอมูลไมสะทอนสถานการณ เพราะสถานการณโลกและประเทศท่ีเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็ว เชน โควิด-19 ท่ีตองการเห็นสํานักงานสถิติแหงชาตินําเสนอขอมูลท่ีสะทอนสถานการณ เชน 
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การวางงาน การยายถ่ิน หนี้ครัวเรือน การเรียนผานออนไลน การทองเท่ียว พฤติกรรมของประชาชน 

การใชเทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจําวันของประชาชน 

      - ขอมูลไมทันตอการใชงาน เพราะตองใชเวลานานในการจัดทําสถิติ ตั้งแตออกแบบ เก็บ

รวบรวมงานสนาม ประมวลผล ตรวจสอบ นําเสนอรายงาน เพ่ือใหไดสถิติท่ีเปนตัวแทนท่ีดีของ

ประเทศ 

  - สํานักงานสถิติแหงชาติยังไมสามารถเขาถึงขอมูลของหนวยงานอ่ืนได เชน ขอมูล

ทะเบียน ขอมูลจากการบริหารงานจากหนวยสถิติอ่ืน เพ่ือนํามาใชประโยชนในการจัดทําสถิต ิ       

ทําใหไมสามารถบริหารจัดการขอมูลภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ แตละหนวยงานผลิตสถิติใชเอง 

สงผลใหสํานักงานสถิติแหงชาติถูกลดบทบาทความสําคัญลงอีกดวย  

 จากปญหาและสถานการณดังกลาว มีผลกระทบตอการทํางาน บุคลากร และงบประมาณ

ของสํานักงานสถิติแหงชาติเพ่ิมมากข้ึนและอยางตอเนื่อง ดังนั้นสํานักงานสถิติแหงชาติจําเปนตอง

สื่อสารถึงบุคลากรทุกระดับใหรับทราบและพรอมรับการปรับตัวอยางเรงดวน ดังนี้ 

1) บุคลากรของสํานักงานสถิติแหงชาติตองตระหนักและใหความสําคัญตอสถิติท่ีสํานักงาน

สถิติแหงชาติเปนผูผลิตวา ผูใชไดนําสถิติไปใชอยางถูกตอง สามารถนําไปออกนโยบายท่ีประชาชนได

ประโยชน  สามารถนําไปติดตามและประเมินผลนโยบายรัฐบาลไดอยางเปนกลางและโปรงใส  

2) บุคลากรของสํานักงานสถิติแหงชาติจําเปนตองไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช

ประโยชนจากแหลงขอมูลใหม ระเบียบวิธีการผลิตสถิติแบบใหม ซอฟตแวร เครื่องมือ เทคนิคและ

วิธีการวิเคราะหขอมูลท่ีมีเพ่ิมมากข้ึนในปจจุบัน  

3) บุคลากรทุกระดับของสํานักงานสถิติแหงชาติจําเปนตองไดรับการสื่อสารเพ่ือสรางความ

เขาใจรวมกันถึงวัฒนธรรมองคกร และคุณคาขององคกรท่ีควรจะเปน 

4) บุคลากรของสํานักงานสถิติแหงชาติตองใหความสําคัญวาแหลงขอมูลมีอยูมากมาย 

สามารถนํามาใชในการจัดทําสถิติ เพ่ือตอบโจทยความตองการผูใช โดยยังคงยึดหลักการพ้ืนฐานสถิติ

ทางการ 

2.1.3 ความจําเปนในการแกไขปญหา  

จากปญหาท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกับการบริหารจัดการระบบสถิติของประเทศพบวาจุดออนของ

ประเทศ คือ หนวยงานภาครัฐไมมีขอมูลสําหรับผูบริหารในการวางแผน และกําหนดนโยบาย 

สํานักงานสถิติแหงชาติในฐานะหนวยงานท่ีเปนองคกรหลักของชาติในการบริหารจัดการระบบสถิติ

เพ่ือการพัฒนาประเทศ จึงจําเปนตองปรับเปลี่ยนบทบาท ในการผลิตขอมูลสถิติเชิงรุกเพ่ือการบริหาร

จัดการและบูรณาการระบบขอมูลสถิติภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ  ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการ

พัฒนาประเทศ การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐ ดังนี้ 
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 1) พัฒนากระบวนการผลิตและการบริการดานสถิติใหมีคุณภาพตอบสนองความ

ตองการของผูใชทุกภาคสวน 

 2) บูรณาการ เชื่อมโยง และแลกเปลี่ยนสถิติและขอมูลท่ีสําคัญและจําเปนของ

ประเทศใหมีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐานสากล 

 3) พัฒนาบุคลากรทางดานสถิติของประเทศใหมีความเปนมืออาชีพ 

 4) สรางความตระหนักรูแกประชาชน และสงเสริมการนําขอมูลสถิติและสารสนเทศไป

ใชประโยชน 

2.2 การกําหนดขอเสนอเชิงนโยบาย 

 2.2.1 หลักการและแนวคิดท่ีเกี่ยวของ 

 1.นโยบายรัฐบาล : แนวคิดประเทศไทย 4.0 

 แนวคิดประเทศไทย 4.0 เปนแนวคิดวาดวยการปรับเปลี่ยนโมเดลเศรษฐกิจ เริ่มจากโมเดล 

“ประเทศไทย 1.0” ท่ีเนนภาคการเกษตรไปสู “ประเทศไทย 2.0” ท่ีเนนอุตสาหกรรมเบา และ “ประเทศไทย 

3.0” ในปจจุบันท่ีเนนอุตสาหกรรมหนัก อยางไรก็ตามภายใตโมเดล “ประเทศไทย 3.0” ประเทศไทย 

ตองเผชิญกับกับดักรายไดปานกลางหรือสภาวะท่ีเศรษฐกิจของประเทศเกิดการชะลอตัว ทําใหประเทศ 

ไมสามารถเลื่อนฐานะจากประเทศท่ีมีรายไดปานกลางระดับสูง (upper middle income country) 

ไปสูประเทศท่ีมีรายไดสูง (high income country) ได ปญหากับดักความเหลื่อมล้ําของความม่ังค่ัง และ

กับดักความไมสมดุลในการพัฒนา “ประเทศไทย 4.0” จึงเปนแนวคิดท่ีตองการปรับเปลี่ยนโครงสราง

เศรษฐกิจ ไปสู “value-based economy” หรือเศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม เพ่ือหลุดพน

จากกับดักและอุปสรรคในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

 บทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการสนับสนุนการขับเคลื่อนแนวคิดประเทศไทย 

4.0 แบงไดเปน 2 ดาน ไดแก  

 1) ดานอุปสงค (demand) ของขอมูล คือบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการ

ตอบสนองความตองการการใชขอมูลท่ีเพ่ิมมากข้ึนและเปลี่ยนแปลงไปของทุกภาคสวน โดยการจัดทํา

ขอมูลสถิติและการจัดการระบบสถิติของประเทศไทย เพ่ือใหประเทศมีขอมูลและสารสนเทศท่ีมีความ

แมนยํา ถูกตอง สามารถตอบสนองความตองการของผูใชไดอยางทันทวงที  

 2) ดานอุปทาน (supply) ของขอมูล คือบทบาทของสํานักงานสถิติแหงชาติในการรับมือกับ

ความทาทายและฉกฉวยโอกาสในการใชประโยชนจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย ปริมาณขอมูลท่ีเพ่ิม

มากข้ึน และนวัตกรรมและเทคโนโลยี การจัดการขอมูลท่ีทันสมัยมากข้ึน ซ่ึงการสนับสนุนในท้ังสอง

ดาน สํานักงานสถิติแหงชาติจะตองพัฒนาขีดความสามารถของหนวยงานท้ังในดานเครื่องมือ 

เทคโนโลยี และบุคลากรเพ่ือรองรับภารกิจดังกลาว 
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2. แนวคิดการพัฒนางานท่ีสําคัญของบริหารจัดการระบบขอมูลสถิติภาครัฐ  

1)  การพัฒนากระบวนงานผลิตสถิติใหทันสมัย   

จากสถานการณและแนวโนมความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ความตองการใช

ขอมูลสถิติและสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ ก็เพ่ิมข้ึนตามลําดับ  การผลิตขอมูลสถิติของสํานักงาน

สถิติแหงชาติดวยวิธีการจัดทําสํามะโน/สํารวจยังใชวิธีแบบดั้งเดิม โดยใชเจาหนาท่ีเขาไปจัดเก็บขอมูล

จากครัวเรือนและสถานประกอบการ ตองใชงบประมาณจํานวนมาก และมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ  

ประกอบกับการผลิตสถิติวิธีดั้งเดิมอยางเดียวอาจเปนไปไดยาก  ตัวอยางในสถานการณ โควิด-19 

การเจอหนากันเพ่ือสัมภาษณเก็บขอมูลก็เปนไปไดยาก ตองหาวิธีการอ่ืนๆ มาเสริม ไดแกการใช

ประโยชนจากแหลงขอมูลท่ีไมใชการสํามะโน/สํารวจ (non-traditional data sources) เชน ขอมูล 

การบริหารงาน (administrative data) และขอมูลขนาดใหญ (Big Data) เปนตน ซ่ึงในการ

ดําเนินการดังกลาวจะตองมีการพัฒนากระบวนงานผลิตสถิติในทุกข้ันตอน ท้ังการวางแผนเตรียมงาน 

การจัดเก็บ/รวบรวมขอมูล การประมวลผล และการออกรายงานใหรองรับการผลิตขอมูลสถิติจาก

แหลงขอมูลใหมๆ ซ่ึงสํานักงานสถิติแหงชาติจะตองพัฒนางานและองคกรในหลายมิติ เชน การพัฒนา

ระเบียบวิธี (methodology) การพัฒนามาตรฐานกระบวนงาน มาตรฐานขอมูล และมาตรฐานการ

เชื่อมโยงขอมูล การเขาถึง เชื่อมโยงและบูรณาการฐานขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐ การพัฒนา 

กรอบการประเมินและรับประกันคุณภาพ เปนตน 

2) ขอมูลการบริหารงาน (Administrative Data) 

 ขอมูลการบริหารงานหมายถึง ขอมูลสารสนเทศท่ีถูกจัดเก็บโดยมีจุดประสงคหลักเพ่ือใชใน

การบริหารงาน ขอมูลการบริหารเปนขอมูลท่ีเกิดข้ึนในระหวางการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ

และองคกรตางๆ และถูกจัดเก็บเพ่ือใชในงานทะเบียน การทําธุรกรรม และการจัดทําระเบียน 

ฐานขอมูลการบริหารงานสวนใหญจะอยูท่ีหนวยงานภาครัฐ เชน ขอมูลการเกิด การตาย สวัสดิการ 

ภาษี สุขภาพ และการศึกษา เปนตน  

 การใชประโยชนจากขอมูลการบริหารงานมีขอไดเปรียบหลายประการ เนื่องจากขอมูลการ

บริหารงานเปนแหลงขอมูลท่ีมีอยูแลว จึงไมทําใหเกิดตนทุนเพ่ิมเติมในการจัดเก็บและไมสรางภาระ

ใหกับผูใหขอมูล  ความกาวหนาทางเทคโนโลยีมีสวนชวยอยางมากในการทําใหหนวยสถิติสามารถกาว

ขามขอจํากัดในการจัดการขอมูลขนาดใหญ ทําใหในปจจุบันมีการนําขอมูลการบริหารงานมาใชมาก

ข้ึนในงานดานสถิติ 

 3 ) ขอมูลขนาดใหญ (Big Data) 

 Big Data หมายถึงการกอตัวของขอมูลท่ีมีขนาดใหญและซับซอนจนไมสามารถ

ประมวลผลไดดวยเครื่องมือจัดการฐานขอมูลแบบดั้งเดิม Big Data ถูกสรางข้ึนอยูตลอดเวลาดวย
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กระบวนการทางดิจิทัลตาง ๆ ท่ีเกิดจากท้ังกิจกรรมของมนุษยท่ีกอใหเกิดขอมูล เชน การใชสื่อสังคม 

(social media) และการใชอุปกรณดิจิทัลตาง ๆ รวมท้ังขอมูลท่ีเกิดข้ึนเองจากระบบ (system) และ

เซ็นเซอร (sensor) การเกิดข้ึนของ Big Data จากแหลงขอมูล มีความเร็ว (velocity) ขนาด 

(volume) และความหลากหลาย (variety) ในระดับสูงมาก จึงเปนความทาทายของผูบริหารจัดการ

และผูใชประโยชนจากขอมูลดังกลาว นอกจากนี้ขอมูล Big Data ไมไดเปนขอมูลท่ีสามารถนํามาใช

ประโยชนในการดําเนินการและการตัดสินใจขององคกรไดท้ังหมด จึงตองมีการสกัดขอมูลเฉพาะสวน

ท่ีมีประโยชนจาก Big Data ซ่ึงตองอาศัยท้ังเครื่องมือ เทคโนโลยีท่ีมีพลังในการประมวลผลสูง และ

ทักษะความสามารถของบุคลากร ในการวิเคราะหขอมูลในระดับสูง 

 4) การพัฒนาบทบาทในการเทียบวัด ติดตามและประเมินผล  

นอกจากสํานักงานสถิติแหงชาติเปนหนวยงานกลางดานสถิติของประเทศแลว ยังมีบทบาท

สําคัญในการสนับสนุนขอมูลของประเทศไทย เพ่ือการเทียบวัด (Benchmarking) ติดตาม 

(Monitoring) และประเมินผล (Evaluation) เพ่ือใหประเทศมีตัวชี้วัดและขอมูลท่ีสามารถชี้สภาพใน

เรื่องหรือประเด็นท่ีสําคัญตองติดตามเพ่ือแสดงถึงสถานภาพของประเทศ และยังถูกใชเปนเครื่องวัด

เพ่ือการเปรียบเทียบในระดับตางๆ ตัวชี้วัดและขอมูล เพ่ือการเทียบวัด ติดตามและประเมินผลท่ี

สํานักงานสถิติแหงชาติไดมีการจัดทําแลว เชน 

• ตัวชี้วัดเปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษ (MDGs: Millennium Development Goals 

โดย UNSD: United Nations Statistics Division  

• ตัวชี้วัดการจัดอันดับขีดความสามารถในการแขงขัน (WC: World Competitiveness โดย 

IMD: International Institute for Management Development)  

• ตัวชี้วัดระดับความพรอมของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (NRI: 

Networked Readiness Index โดย WEF: World Economic Forum)  

• ตัวชี้วัดดัชนีขีดความสามารถในการแขงขันระดับโลก (GCI: Global Competitive Index 

โดย WEF: World Economic Forum)  

• ตัวชี้วัดดานโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (WTID: World 

Telecommunication/ICT Indicators Database โดย ITU : Internationa Telecommunications 

Union)  

 สํานักงานสถิติแหงชาติสามารถนําจุดแข็ง ความเชี่ยวชาญ มืออาชีพดานสถิติ จัดทําการ

วิเคราะหขอมูลในการเทียบวัดและติดตามประเมินผล เพ่ือใหหนวยงานผูรับผิดชอบขอมูลสามารถ

ติดตามแนวโนม ควบคุมกํากับกิจกรรมท่ีสงผลตอคาตัวชี้วัดชุดตางๆ ได สงผลใหมีขอมูลในการเทียบ

วัดและติดตามประเมินผล สนับสนุนขีดความสามารถในการแขงขันโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2.2.2 ขอมูลท่ีเกี่ยวของเพ่ือประกอบการจัดทําขอเสนอ 

    อัตรากําลัง 

 สํานักงานสถิติแหงชาติมีอัตรากําลังท้ังสิ้น 2,679 คน แบงเปน ขาราชการ 840 คน พนักงาน

ราชการ 1,240 คน ลูกจางประจํา 18 คน และลูกจางชั่วคราว 581 คน โดยสวนกลาง มีอัตราขาราชการ 

446 คน พนักงานราชการ 416 คน ลูกจางประจํา 18 คน และลูกจางชั่วคราว 169 คน และสวนภูมิภาค 

มีอัตราขาราชการ 394 คน พนักงานราชการ 824  คน และลูกจางชั่วคราว 412 คน  

ตารางท่ี 2 จํานวนขาราชการ พนักงานราชการ ลูกจางประจํา ลูกจางช่ัวคราว  

รายการ รวม ขาราชการ พนักงาน

ราชการ 

ลูกจางประจํา ลูกจาง

ช่ัวคราว 

สวนกลาง 1,049 446 416 18 169 

ราชการภูมิภาค 1,630 394 824 - 412 

รวม 2,679 840 1,240 18 581 
  

 โครงสรางตามกฎกระทรวง สํานักงานสถิติแหงชาติประกอบดวย สํานักงานเลขานุการกรม  

6 กอง 2 ศูนย 2 กลุมข้ึนตรงผูอํานวยการสํานักงานสถิติแหงชาติ และสํานักงานสถิติจังหวัด 76 จังหวัด 

สํานักงานสถิติแหงชาติไดแบงโครงสรางเปนการภายในเพ่ิมข้ึนอีก 1 กอง ไดแก กองบริหารจัดการ

ระบบสถิติ ดังภาพ 

 ภาพท่ี 2 ผังโครงสรางการบริหารงานสํานักงานสถิติแหงชาติ 
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จุดแข็งของสํานักงานสถิติแหงชาติคือ “ความเปนมืออาชีพดานสถิติ” 

 สํานักงานสถิติแหงชาติมีบุคลากรท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาคท้ัง 76 จังหวัดท่ี มีความ

เชี่ยวชาญใน “สถิติทางการ” เปนอยางดี และเปน “ผูนํา” ในการขับเคลื่อนระบบสถิติของประเทศ 

และระดับพ้ืนท่ี โดยมีความรู ความเชี่ยวชาญดานสถิติ ดังนี้  

1) มีหลักการพ้ืนฐานสถิติทางการ (Fundamental Principles of Official Statistics: FPOS) 

ในการจัดทําสถิติใหมีคุณภาพ นาเชื่อถือ และตรงตามความตองการผูใช  

2) มีวิธีการจัดทําสถิติและมาตรฐานสถิติท่ีสอดคลองกับสากลหรือของประเทศ  

3) มีขอมูลท่ีรูวา “ในประเทศนี้ มีหนวยสถิติท่ีไหน มีสถิติเรื่องอะไร ใครเกงในการจัดทําสถิติ

เรื่อง อะไร” เพราะตองทําหนาท่ีเปนหนวยงานกลางดานสถิติของประเทศในการขับเคลื่อนระบบสถิติ 

เพ่ือลดความซํ้าซอนในการจัดทําสถิติ และเพ่ิมการใชขอมูลรวมกัน 

การรับงานอยางมีกลยุทธ ทําในส่ิงท่ีเกงและชํานาญ 

 สํานักงานสถิติแหงชาติเปนองคกรหลักดานสถิติของประเทศ สามารถผลิตสถิติในเชิง

ยุทธศาสตรรวมกับหนวยงานอ่ืนได ท้ังภาครัฐ และภาคเอกชน มีความนาเชื่อถือเนื่องจาก 

1) สํานักงานสถิติแหงชาติเปนองคกรท่ีเก่ียวของกับ “การพัฒนางานสถิติ” ของประเทศ                  

ท้ัง 3 ดาน คือ สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม  

2) เปนองคกรท่ีผลิตสถิติท่ีม่ันใจไดในเรื่องคุณภาพวาสามารถ “บอกนโยบายถึงสิ่งท่ีควรทํา” 

และ “ตอบโจทยสถิติท่ีนโยบายตองการ” 

3)  สํานักงานสถิติแหงชาติรูวา 

- ขอมูลตัวใดอยูท่ีใครท่ีสามารถเอามาจัดทําสถิติท่ีตองการได 

- สถิติตัวใดจะใชตอบโจทย “ความตองการของใคร” เพราะสํานักงานสถิติแหงชาติเปน

หนวยงานประสานท่ีรูตั้งแตตนน้ําขอมูล มาจัดทําเปนสถิติ ไปจนถึงผูใชขอมูลปลายทาง” 

 - จะประสานเจาของขอมูล รูจักและเขาใจในการประสานงานภายใตระบบนิเวศนของขอมูล

ภาครัฐ (Official Data Ecosystem) ของประเทศเปนอยางดี 

4) สํานักงานสถิติแหงชาติตองพัฒนาศักยภาพหนวยงานของภาครัฐท่ีมีความเชี่ยวชาญในภารกิจ

ของหนวยงาน ใหเขาใจถึงการผลิตสถิติท่ีดีตามหลักการผลิตสถิติทางการ 

5) สํานักงานสถิติแหงชาติควรทํางานในเรื่องท่ีเกงและชํานาญ ไดแก 

- เรื่องมาตรฐานขอมูล  

- เรื่องผลิตขอมูลท่ีเปนการทําขอมูลท่ีมีวัตถุประสงคแตกตางกัน ใหสามารถนํามาใช

ประโยชนรวมกันไดผานวิธีการทางสถิติ เชน การจัดจําแนกประเภทขอมูล การกําหนดคํานิยาม 

เพ่ือใหตอบโจทยไดหลายวัตถุประสงค ซ่ึงหนวยงานอ่ืน “ไมมี”  
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- เรื่องการมีโครงสรางพ้ืนฐานดานสถิติท่ีเขมแข็ง คือ มีบุคลากรรูดานวิชาการสถิติ          

การ ออกแบบการสุมตัวอยาง มีอุปกรณ เครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูลและประมวลผลท่ีดี          

มีบุคลากรงานสนามท่ีพรอมท้ัง 76 จังหวัด  

- เรื่องการวิเคราะหและการจัดทําสถิติในลักษณะขามภารกิจหนวยงาน  

 องคประกอบสําคัญในการบริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ  ซ่ึงสํานักงานสถิติแหงชาติ

จําเปนตองทบทวนอยางเรงดวน จากผลการประชุมระดมความคิด ไดแก 

1.กําหนดตําแหนง( Position)ของสํานักงานสถิติแหงชาติ  

• เปนผูดูแลระบบสถิติของประเทศ  

- ผลิตสถิติพ้ืนฐานเพ่ือใชในกําหนดนโยบาย ติดตาม และ ประเมินผลการพัฒนาประเทศ  

- ใหคําแนะนําหรือเปนพ่ีเลี้ยงใหกับหนวยสถิติอ่ืนๆ ตามหลักการผลิตสถิติทางการ 

- ประสานกิจกรรมทางสถิติของประเทศ   

• เปนศูนยกลางความรูดานสถิติ  

- ความรูเรื่องหลักการ มาตรฐาน กระบวนการ แนวคิด วิธีการ คานิยาม และเปนแหลงผลิต 

มาตรฐานทางสถิติใหมๆ  

- ความรูเรื่องระบบสถิติของประเทศวา ใครมีอะไรอยูท่ีไหน ใครเกงเรื่องไหน ถาจะทําสถิติ

เรื่องนี้ ตองประสานกับใคร รวมทีมกับใครเพ่ือใหมีสถิติท่ีตอบโจทยรัฐบาล 

• เปนองคกรแหงการเรียนรู  

- มี Critical and Design system thinking  

- มี Mindset ของการพัฒนาอยางตอเนื่อง สามารถปรับตัวและปรับเปลี่ยนใหทันตอ

สถานการณ 

ภาพท่ี 3 องคประกอบสําคัญสูการพัฒนาสํานักงานสถิติแหงชาติ 
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2.  องคประกอบสําคัญสูการพัฒนาสํานักงานสถิติแหงชาติ      

 1.บุคลากร  

 สํานักงานสถิติแหงชาติมีอัตรากําลังท้ังสิ้น 2,679 คน แบงเปน ขาราชการ 840 คน พนักงาน

ราชการ 1,240 คน ลูกจางประจํา 18 คน และลูกจางชั่วคราว 581 คน โดยสวนกลาง มีอัตราขาราชการ 

446 คน พนักงานราชการ 416 คน ลูกจางประจํา 18 คน และลูกจางชั่วคราว 169 คน และสวนภูมิภาค 

มีอัตราขาราชการ 394 คน พนักงานราชการ 824  คน และลูกจางชั่วคราว 412 คน ตองไดรับการ

พัฒนาดังนี้ 

 - ตองไดรับการปลูกฝงวัฒนธรรมและคุณคาท่ีแทจริงขององคกร  

 - ยึดหลักการผลิตสถิติทางการ ตระหนักวาการผลิตสถิติตองคํานึงและไปถึงผูใช ศึกษา

คนควาเพ่ือพัฒนางานสถิติ   

 - มีการสื่อสารจากผูบริหารลงไปยังเจาหนาท่ีทุกระดับ อยางท่ัวถึง เขาใจ และตอเนื่อง   

 - สรางแรงจูงใจ ท่ีชัดเจนใหแกผูท่ีปฏิบัติ  

 - ไดรับการพัฒนาใหเปนผูท่ีรูจักและเขาใจระบบสถิติของประเทศเปนอยางดี  

 - ไดรับการพัฒนาทักษะท่ีสําคัญทางสถิติเพ่ือใหสามารถจัดทําสถิติไดท้ัง 3 ดาน (สังคม  

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม และการบูรณาการสถิติในมิติตางๆ เขาดวยกัน) 

 - ทักษะงานวิชาการท่ีเปนผูเชี่ยวชาญใน Domain หรือสถิติสาขาตางๆ  

 ความรูและเขาใจความตองการใชงาน มาตรฐาน วิธีการจัดทําสถิติ การออกแบบขอถาม คุณภาพ    

 - สามารถสื่อสารและประสานกับผูใชและผูผลิตขอมูลและสถิติจากหนวยอ่ืนๆ เรื่องสําคัญ

ของนโยบายและยทุธศาสตรการพัฒนาประเทศ ดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 

 - ทักษะการใชขอมูลรูปแบบบอ่ืนจากหนวยงานภายนอกเชน ขอมูลภาพถายดาวเทียม ขอมูล

ทะเบียน ขอมูลจาก Internet of Thing ( IoT) ขอมูลจาก internet เปนตน เพราะสามารถนํามา

สนับสนุนการจัดทําสถิติท่ีดีได โดยเฉพาะมิติคุณภาพท่ีสําคัญในปจจุบันคือ “ถูกลง” “ลดภาระ

ผูตอบ” “เร็วข้ึน” 

     - ใหความสําคัญกับ “การวิเคราะหความตองการของลูกคาหรือผูใชสถิติ”                     

      2.กระบวนการ 

         2.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการเก็บรวบรวมขอมูล  

            ทบทวนกระบวนใดท่ีสามารถทําโดยเครื่องได ลดเวลาได โดยยึดโจทยผูใชเปนหลัก “ถูกลง” 

“ลดภาระผูตอบ” “เร็วข้ึน” เพ่ิมคุณภาพขอมูล 
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          2.2 บูรณาการโครงการ (ขอมูลและกระบวนการ)  

                  - การบูรณาการงานสํามะโน สํารวจเพ่ือใหเห็นภาพใหญไดในครั้งเดียว (ประชากร/

เศรษฐกิจ/โครงสรางทางสังคม)  

                 -  การสํารวจขนาดเล็กแบบเจาะลึกเพ่ือใหไดขอมูลในรายละเอียด (หรือเม่ือมีความ

ตองการ)  

                 - จัดทํากรอบการสํารวจมาตรฐานและระเบียบวิธีในการเลือกตัวอยางและการเก็บ

รวบรวมขอมูล  

                 - บูรณาการขอมูลสถิติพ้ืนฐานจากหลายแหลงขอมูล เชน ขอมูลประชากร เกษตร 

แรงงาน น้ํา สุขภาพ สวัสดิการประชาชน เปนตน   ใหเกิดเปนสถิติอางอิง (reference statistics) 

ของประเทศ  

          - ใชแหลงขอมูลอ่ืนเพ่ือจัดทําสถิติเชน ขอมูลจากระบบทะเบียนตางๆ เชน ขอมูล

ทะเบียนราษฎร  ขอมูลทะเบียนการคา  ขอมูลทะเบียนเกษตรกร เปนตน  

 2.3 พัฒนาการแลกเปล่ียนสถิติ  

                    พัฒนาวิธีการ มาตรฐานสถิติเ พ่ือใหสามารถใหรหัสดานเทคโนโลยี เ พ่ือการ

แลกเปลี่ยนสถิติ 

3. ผลิตภัณฑ โดยการเพ่ิมคุณคาใหกับรายงานและตารางสถิติท่ีเผยแพร  

         3.1 จัดทําสถิติท่ีตรงกับประเด็นความตองการ สามารถนําไปใชตอได และนาติดตาม  

    - เปนขอมูลท่ีสั้น กระชับ แตมีออกมาอยางตอเนื่อง อาจเรียกวา “สถิติเพ่ือประชาชน” 

เลาเรื่องจากสถิติ  มีการคาดการณ และขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

    - เปนขอมูลท่ีสามารถนําไปตอยอด หรือวิเคราะหในประเด็นอ่ืนๆ ท่ีมีความเชื่อมโยง

ตอเนื่องไปได    

    - เปนขอมูล/ประเด็นท่ีฝายนโยบายหรือสาธารณะชนใหความสนใจ  

3.2 เพ่ิมความนาสนใจใหกับขอมูลเพ่ือใหผูใชรอคอยหรือเห็นความสําคัญ  

              - ทํางานรวมกับสื่อมวลชนใหใกลชิดมาก ท้ังในสวนกลาง และระดับพ้ืนท่ีไปพรอมๆกัน 

เพ่ือเปนพลังขับเคลื่อนสรางการรับรูสูสังคมในการใชขอมูลสถิติใหเกิดประโยชนและเพ่ิมมูลคา  

              - วางแผนการทําขอมูลลวงหนา จัดทําปฏิทินสถิติ โดยกําหนดวันนําเสนอผลใหอยูในชวง

วันสําคัญในชวงนั้นๆ เพ่ือใหตรงประเด็นท่ีกําลังเปนท่ีสนใจ 

   3.3  ปรับปรุงเวบไซตใหงายตอการคนหา และใหบริการขอมูลแบบออนไลน 
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4. องคกร 

 - ปรับสวนงานดานวิชาการและดานการปฏิบัติงานประจํา เพ่ือรองรับภารกิจท่ี สํานักงาน

สถิติแหงชาติ อยากจะเปนใหเหมาะสม  

 - พัฒนาแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือใหเกิดเปาหมายการพัฒนาคนท่ีชัดเจน  

 - จัดต้ังทีมงานทาทายเพ่ือรองรับความตองการขอมูลใหมๆ ท่ีมีมายังสํานักงานสถิติแหงชาติ 

 - บุคลากรมีการประสานงานกับหนวยผลิตสถิติอ่ืนๆ อยางเขมแข็ง  

 - ปรับปรุงพระราชบัญญัติสถิติ (มาตรา 14) เพ่ือใหสามารถใชประโยชนจากแหลงขอมูล

อ่ืนเพ่ือการจัดทําสถิติไดอยางเปนรูปธรรม  

 - สํานักงานสถิติแหงชาติควรเปนหนวยงานท่ีสามารถนําเสนอขอมูลไดอยางเปนกลางและ

อิสระ 

 2.2.3 แนวทางในการแกปญหา 

       จากผลการวิเคราะหจากขอมูลท่ีเก่ียวของ และจากสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  หลังจาก

การเกิดสถานการณ โควิด-19 ทําใหเศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนไป การวางแผนยุทธศาสตรตางๆ ก็ตอง

ปรับเปลี่ยนตามไป สํานักงานสถิติแหงชาติก็เปนหนวยงานหนึ่งท่ีไดรับผลกระทบเชนกัน จึงจําเปนตอง

ปรับตัวอยางรวดเร็ว ผูศึกษาจึงขอเสนอแนวทางการผลิตขอมูลสถิติเชิงรุกเพ่ือการบริหารจัดการ และบูรณา

การระบบขอมูลสถิติภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ โดยแบงเปน 3 ระยะ ดังนี้  

แผนระยะเรงดวน ป 2564 (Quick Win) 

1.ดานการพัฒนาบุคลากร 

1) อบรมบุคลากรทุกระดับเพ่ือสื่อสารวัฒนธรรมและคุณคาของความเปนสํานักงาน

สถิติแหงชาติใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน มุงสรางงานสถิติใหมีคุณคา สามารถ

นําไปใชประโยชนในการกําหนดนโยบายแกประชาชนไดตรงตามเปาหมาย 
2) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการผลิตขอมูลสําหรับการติดตาม ประเมินผล 

นโยบายท่ีสําคัญของรัฐบาล ใหออกผลไดเร็ว กระชับ ทันใชงาน และตอเนื่อง 
3) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการใชประโยชนจากขอมูลขนาดใหญ (Big data) 

นํามาวิเคราะหขอมูลสถานการณ เพ่ือสนับสนุนโครงการการสํามะโน สํารวจดวยตัวอยางของ

สํานักงานสถิติแหงชาติ 

4) พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิทยาศาสตรขอมูล 

2.การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

1) หาขอเท็จจริงเก่ียวกับความตองการใชประโยชนขอมูลวาผูใชนําไปใชอยางไร 

กอใหเกิดประโยชนแกประชาชนกลุมใด จากขอถามแตละโครงการ เพ่ือเปนขอมูล
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พ้ืนฐานในการหาแนวการเชื่อมโยงการจัดทําสถิติและบูรณาการระบบสถิติภาครัฐ

ไดรวดเร็ว สามารถใชสถิติเพ่ือตอบโจทยนโยบายอยางมีประสิทธิภาพ  

2) นําขอมูลจากผลการสํามะโน สํารวจโครงการประจําของสํานักงานสถิติแหงชาติ มา

วิเคราะหขามโครงการ หรือวิเคราะหขอมูลท่ีมีอยูรวมกับระบบแผนท่ีดิจิทัล เพ่ือ

เพ่ิมมูลคาสถิติท่ีผลิตไดแบบเดิมๆ เกิดมุมมองขอมูลสถิติหลากหลายมิติ  สามารถ

นํามาคาดการณพยากรณแนวโนมในอนาคตได 

3. การบริการขอมูล 

โดยการนําสิ่งท่ีมีอยูมาปรับรูปแบบใหม ใหเปนท่ีนาสนใจ จับตองใชประโยชนได ดังนี้ 

1) ปรับรูปแบบการนําเสนอขอมูลสถิติใหเขาใจงาย จัดทําเปนอินโฟกราฟฟค สถิติ

เพ่ือประชาชน  

2) จัดทําปฏิทินสถิตินารู ตามวันสําคัญตางๆ และกําหนดเสนอผลพรอมกันท่ัว

ประเทศ 

3) บริการขอมูลสําหรับสื่อมวลชน ในรูปแบบกระชับ นาสนใจ สื่อสารไดหลาย

ชองทาง 

4) จัดทําตัวอยางการสืบคนขอมูลเพ่ือตอบโจทยยุทธศาสตร (Show case) เพ่ือ

เปนแนวทางการใชประโยชนจากขอมูลสถิติ  เพ่ือใหเกิดแนวความคิดนําขอมูล

สถิติไปใชประโยชน เชนการวิเคราะหขอมูลแสดงฉากทัศนยุทธศาสตรประเทศ

ไทย  การวิเคราะหขอมูลประกอบแผนแมบทประเทศไทย การวิเคราะหขอมูลแสดง

แนวโนมสถานการณของประเทศ ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม  ดานสิ่งแวดลอม   การ

จัดทําตัวชี้วัดเพ่ือติดตามผลการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติ  

แผนระยะปานกลาง ป 2565 - ป 2566  (Mid Term) 

1.ดานการพัฒนาบุคลากร 

1) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรดานสถิติและเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับ 

นโยบาย Open data 

2) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรดานทักษะดิจิทัลใหครบทุกกลุม ตามทักษะท่ี

จําเปนตองมี ตองใชในการปฏิบัติงาน 

2. การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

1)พัฒนาระบบเชื่อมโยงเพ่ือนําเขาและเผยแพรขอมูลสถิติ 

2) สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยสามารถแลกเปลี่ยนสถิติดวยมาตรฐาน

เดียวกันบนแพลทฟอรมเดียวกัน เพ่ือนําไปสูการเปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open data) 
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3) อํานวยการผลิตสถิติใหแกหนวยสถิติอ่ืนตามมาตรฐานสถิติ สามารถบูรณาการ 

และเชื่อมโยงขอมูลไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

3. การบริการขอมูล 

บริการดานวิชาการสถิติในลักษณะหองปฏิบัติการทางสถิติ (Data lab) บริการ

ประมวลผลขอมูลจากผลผลิตงานสํามะโน สํารวจ ของสํานักงานสถิติแหงชาติ 

โดยเปนการเตรียมการยกระดับสูแพลทฟอรมศูนยบริการออนไลนบริการดาน

วิชาการสถิติ ในปตอไป 

แผนระยะยาว  ป 2567 – ป 2570   (Long Term) 

1.การบริหารจัดการขอมูลสถิติ 

     จัดทําแพลทฟอรมออนไลนศูนยขอมูลสถิติกลางภาครัฐระดับประเทศ และระดับ

จังหวัด โดยมีเปาหมายใหประเทศมีขอมูลสถิติท่ีมีคุณภาพเพ่ือการวางแผนตัดสินใจ และติดตามการ

พัฒนาประเทศอยางมีเอกภาพ 

2.การบริการขอมูล 

จัดทําแพลทฟอรมศูนยบริการออนไลนบริการดานวิชาการสถิติ เชนระเบียบวิธีทาง

สถิติ บริการประมวลผลดวยโปรแกรมทางสถิติ บริการใหคําปรึกษาวิชาการ มาตรฐานสถิติ  แหลง

คนควาความรูการผลิตสถิติ มาตรฐานสถิติ เปนตน เพ่ือใหผูสนใจสามารถนําความรูดานสถิติไป

ประยุกตใชกับวิชาการดานอ่ืนๆ  

2.2.4 ปจจัยแหงความสําเร็จ  

1)  บุคลากร ไดแก ผูบริหาร สถิติจังหวัด บุคลากรท้ังสวนกลางและภูมิภาค โดยการพัฒนา

ทีม และสมรรถนะของบุคลากรใหมีความสัมพันธกับเปาหมายของผลการดําเนินงาน วัฒนธรรม 

วิสัยทัศน และกลยุทธของสํานักงานสถิติแหงชาติ ท้ังสมรรถนะหลักและสมรรถนะเฉพาะลักษณะงาน  

2) วิธีการ มีการกําหนดเปาหมายในการขับเคลื่อนองคกรไปในทิศทางเดียวกัน โดยการ  

กําหนดแผนงานท่ีชัดเจน  มีการสรุปทบทวนผลการปฏิบัติงานเพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา/ปรับ 

แผนการทํางานใหดียิ่งข้ึน เพ่ือใหบุคลากรทุกระดับ ท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค มีความรูความ

เขาใจในทิศทางเดียวกัน  

3) เครื่องมือสนับสนุนในการปฏิบัติงาน ไดแก  

    - การสรางเครือขายท้ังระดับประเทศ และระดับพ้ืนท่ี เชน หนวยงานพันธมิตร องคกร 

ภาครัฐ/เอกชน ผูใชขอมูล เครือขายเก็บรวบรวมขอมูลระดับพ้ืนท่ี 

    - อุปกรณ เทคโนโลยี และโครงขาย ท่ีสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได  
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4)  การวิเคราะหความตองการของลูกคา (ผูใชขอมูล)/คูแขง (แหลงขอมูลอ่ืน) โดยมอง 

ภาพรวมท้ังระบบหวงโซอุปทาน ตั้งแตความตองการของผูใชขอมูล  รูปแบบการใหบริการขอมูลและ 

ความพึงพอใจของผูใชขอมูล  

5) รูปแบบการใหบริการขอมูล\สําหรับผูใชขอมูลและความตองการขอมูลท่ีเปลี่ยนไปความ

ซับซอนของขอมูลหลากหลายมิติ ผานชองทางการสื่อสารตางๆ       

2.3 ภาวะผูนําเพ่ือการขับเคล่ือนขอเสนอ 

การบริหารสํานักงานสถิติแหงชาติในตําแหนงรองผูอํานวยการสํานักงานสถิติแหงชาติ (นักบริหาร 

ระดับตน) จําเปนอยางยิ่งตองมีมุมมองในดานการบริหารแบบมืออาชีพ ท้ังในการบริหารคน การขับเคลื่อน

ทีม งบประมาณ ทรัพยากร แผนงาน ดังนี ้

1) การส่ือสารในองคกร ตองชัดเจน โปรงใส ท่ัวถึง 

2) การบริหารความเปล่ียนแปลง 

-   เนื่องจากสังคมปจจุบันมีการสื่อสารขอมูลอยางรวดเร็วและขยายผลอยางรุนแรง เพ่ือเปนการ

สรางความเขาใจในองคกรตรงกัน เนื่องจากความกาวหนาของเทคโนโลยี ผูบริหารตองพรอมรับการ

เปลี่ยนแปลงในการนําองคกร 

-   สํานักงานสถิติแหงชาติตองมีความพรอมในการบริหารความเปลี่ยนแปลง ตอผลกระทบในดาน

บวกและดานลบ ใหสอดคลองกับภารกิจเพ่ือนําองคกรสูวิสัยทัศน 

-   การพัฒนาบุคลากรเพ่ือพรอมรับการเปลี่ยนแปลง และการจัดการองคความรูใหคงอยูและสง

ตอไปยังบุคลากรรุนตอไปเปนเรื่องสําคัญยิ่ง 

3) การบริหารความเส่ียง 

-   มีกลยุทธท่ีชัดเจนในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนไดตามภารกิจหลักของสํานักงาน

สถิติแหงชาติ  โดยมีการวิเคราะหความเสี่ยง หาวิธีการควบคุมความเสี่ยง และกําหนดแนวทางปรับปรุง

แกไขใหเกิดความเสียหายนอยท่ีสุด 

4) ธรรมาภิบาล (Good Governance) บริหารงานโดยยึดหลักคุณธรรม ความดี และความ 

ถูกตอง ตามหลักธรรมาภิบาล  ปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน และจรรยาบรรณ

ขาราชการ สรางจิตสํานึกการเปนขาราชการท่ีดี โดยนอมนําพระบรมราโชวาทและพระราชดํารัสเปน

แนวทางปฏิบัติ 

 

 



3.  แผนพัฒนาตนเอง 

 

(ขอมูลสวนบุคคลไมเผยแพร) 
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